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,Wprowadzenie standardow kontroli zarzagdczej”

Definicja problemu:

wyniki audytow, kontroli, wnioskéw i skarg klientow jednostek daly podstawe sadzié, ze
pomimo zlozenia przez kierownikow oswiadczen 0 stanie kontroli zarzadczej i wskazania w
nich wystarczajacego stopnia funkcjonowania kontroli zarzadczej w jednostce stan faktyczny
okazywat si¢ inny;

analiza oswiadczen 0 stanie kontroli zarzadczej pokazata niedomagania wystepujace W
jednostkach w niektorych obszarach jej funkcjonowania;

niewystarczajgca wiedza posiadana przez kierownikéw w zakresie koncepcji pracy jednostki
planowania strategicznego.

Cel rozwigzania:

usystematyzowanie i dostosowanie kontroli zarzadczej funkcjonujacej w poszczegdlnych
jednostkach do okreslonych przez Gming standardow; przyjecie jednakowego standardu
funkcjonowania kontroli zarzadczej 11 stopnia w jednostkach;

umozliwienie Burmistrzowi sprawowania rzetelnej kontroli zarzadczej Il stopnia w sposob
dajacy mu zapewnienie: (zgodnosci dziatalnosci jednostki organizacyjnej z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi; skutecznosci 1 efektywnosci dziatania; wiarygodnosci
sprawozdan; ochrony zasobdow; przestrzegania i promowania zasad etycznego post¢gpowania,
efektywnosci i skutecznos$ci przeptywu informacji oraz zarzadzania ryzykiem).
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»Wprowadzenie standardow kontroli zarzgdczej”

Podejscie do realizacji:
- Oopracowanie projektu organizacji i zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej Il stopnia w jednostkach
organizacyjnych i planu wdrozenia systemu w Gminie Miejskiej Dzierzoniow oraz szczegdlowe
zapoznanie kierownikow jednostek z tym projektem ze szczegolnym uwzglednieniem zataczonych
drukow dot. raportu z diagnozy poczatkowej oraz raportu z rocznej samooceny;
« przeprowadzenie wspolnego szkolenia kierownikow jednostek i kadry zarzadzajacej oraz pracownikow
Urzedu nt. Doskonalenia systemu kontroli z zastosowaniem standardow kontroli zgodnie z
obowigzujacymi przepisami;
« Wprowadzenie ,,Zarzadzeniem Burmistrza” | wdrozenie nowej organizacji i zasad funkcjonowania
kontroli zarzadczej Il stopnia w jednostkach organizacyjnych, w mysl ktoérego kontrola stanowi ogot
dziatan podejmowanych w urzedzie i w jednostkach nadzorowanych przez burmistrza dla zapewnienia
realizacji celow 1 zadan, ktére to cele i zadania zostaty okreSlone m.in. w przyjetych strategiach,
programach czy procedurach;
« przeprowadzenie przez wszystkich kierownikow pierwszej samooceny wg. Wzoru przyjetego W/w
zarzadzeniem, ktora miata na celu zdiagnozowanie stanu kontroli zarzadczej w danej jednostce, przy
aktualnie  stosowanych  podejsciach/rozwigzaniach/  instrukcjach/procedurach  postgpowania
zarzadzaniem/ W innych dokumentach czy zapisach, a takze zidentyfikowanie obszarow do poprawy, w
ktorych niezbedne bylo podjecie dziatan doskonalacych;
« PO sporzadzeniu pierwszej samooceny, dokonywanie co roku przez kierownikow rocznej samooceny
W(Q. WZzoru przyjetego W/w zarzadzeniem, W ktérym to sprawozdajg si¢ z realizacji zaplanowanych w

oprzedniej samoocenie dziatan doskonalacych; . . . s
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,Wprowadzenie standardow kontroli zarzagdczej”

cd. Podejscie do realizacji:
« przeniesienie do oswiadczenia 0 stanie kontroli zarzadczej 1 do raportu samooceny wynikow
uzyskanych na podstawie udzielonych odpowiedzi w samoocenie wraz z zamieszczeniem W nigj
zidentyfikowanych stabosci kontroli i opisem dziatan naprawczych;
- analiza przez Urzad zlozonych przez kierownikow jednostek o§wiadczen o stanie kontroli zarzadczej
funkcjonujacej w ich jednostce i raportow z samooceny, na podstawie ktorych sporzadzana jest zbiorcza
informacja dot. funkcjonowania kontroli zarzadczej 11 stopnia i przekazywana burmistrzowi;
« wnioskowanie z Urzedu 0 przeprowadzenie audytow dotyczacych kontroli zarzadczej we wskazanych
jednostkach w danym roku, zalecane na podstawie analizy ztozonych dokumentéw dot. funkcjonowania
kontroli zarzadczej w jednostkach;
- powotanie przez Burmistrza w urzg¢dzie zespotu ds. kontroli | i Il stopnia w urzegdzie i w jednostkach,
ktory po analizie dostarczonych dokumentéow 1 raportow z przeprowadzonych audytow W roku
poprzednim ustala obszar (standard kontroli zarzadczej, ktory w ramach dziatan doskonalgcych system
bedzie poddany szczegdtowej analizie);
. ostatnim elementem systemu jest wdrozona w 2016 roku procedura oceny kierownika jednostki w
powiazaniu z funkcjonujagcg W danej jednostce kontrolg zarzadcza. Arkusz oceny kierownika zostat
powigzany z wprowadzonymi przez burmistrza standardami kontroli zarzadczej i arkuszem raportu
samooceny kontroli po to aby moc przy ocenie kierownika jednostki spojrze¢ na funkcjonowanie
jednostki m.in. przez pryzmat kontroli zarzadcze;j.
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,Wprowadzenie standardow kontroli zarzagdczej”

Efekty:
- wprowadzenie jednolitych standardow kontroli zarzadczej w jednostkach dato wymierne efekty w
postaci prowadzenia prawidtowego nadzoru przez Burmistrza nad funkcjonowaniem kontroli 11 stopnia;
« poczucie bezpieczenstwa kierownika jednostki, ze z tym trudnym tematem nie musi si¢ zmagac sam;
« Kierownicy jednostek otrzymali narzedzia do sprawowania kontroli zarzadczej | stopnia i poprzez
coroczng samoocen¢ moga mie¢ pewnos¢ prawidtowego funkcjonowania kontroli w ich jednostce;
. 0d roku w 2014, od czasu wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej, wdrozony system z roku na rok
jest modyfikowany i juz nieodwracalny;
« Z perspektywy czasu to rozwigzanie okazalo si¢ by¢ trafne i z roku na rok przynosi coraz lepsze
oczekiwania; m.in. poprzez wykorzystanie tego czasu na zbudowaniu spojnego i kompleksowego
systemu, opartego na wczesniejszych doswiadczeniach,;
. Na tym etapie kierownicy jednostek posiadajg juz znacznie wigkszg wiedze¢ praktyczng;
. posiadaja umiejetnos$¢ ustalenia jakie elementy kontroli zarzadczej juz funkcjonuja w ich jednostkach
prawidtowo a jakie wymagaja dziatan doskonalgcych, gdyz Kierownik potrafi zidentyfikowaé¢ najstabie;j
funkcjonujace obszary kontroli w jego jednostce;
. warto$cia dodang wdrozonego Systemu jest oparcie okresowych ocen kierownikow na systemie
kontroli zarzadczej, co pozwolito wyznaczy¢ cele dla realizowanych zadan oraz monitorowania stopnia
ich realizacji.
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Zrodto:
http://www.zmp.poznan.pl/uploads/document/cont
ent_file/512/Dzier _oni_w_wprowadzenie_standard
w_kontroli_zarz_dczej.pdf
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