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Ogtoszenie nr 533109-N-2020 z dnia 2020-04-21 r.

Zwigzek Miast Polskich: Przedmiotem zamodwienia jest ustuga przygotowania gotowych formularzy i
procesow z wykorzystaniem Srodowiska Sharepoint/Azure Active Directory/ PowerApps oraz MS
Teams, a takze wsparcia aktualnych uzytkownikow systemu Office 365 w pracy grupowej,
konfiguracji funkcji i moduléw potrzebnych do realizacji biezacych i nowych zadan w ramach
projektu pomocy doradczej dla miast.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Uslugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamowienie dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu

,Budowanie potencjatu instytucjonalnego $rednich 1 matych miast w Polsce na rzecz wdrazania skutecznych
lokalnych polityk rozwoju” bgdacego czgscig programu Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
(MFiPR) pn. ,,Rozw¢j lokalny” w ramach $§rodkéw EOG 2014-2021.

O zamoéwienie moga ubiega¢ si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktorych
dzialalnos¢, lub dzialalnos$é ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly
zamoOwienie, obejmuje spoleczng i zawodowq integracje osob bedacych czlonkami grup spolecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej kategorii,
o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, osob zatrudnionych przez zaktady pracy

chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy
Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli

przeprowadzenie post¢powania
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Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspoélnie przez zamawiajgcych

Nie

Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzajg postepowanie oraz podac
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktoéw wraz z danymi do

kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania post¢gpowania wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zamoéwien publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA 1 ADRES: Zwiagzek Miast Polskich, krajowy numer identyfikacyjny 63018373100000, ul.
ul. Robocza 42, 61-517 Poznan, woj. wielkopolskie, panstwo Polska, tel. 616 335 050, e-mail
anna.nadolna@zmp.poznan.pl, faks 616 335 060.
Adres strony internetowej (URL): http://www.miasta.pl/
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod ktorym mozna uzyska¢ dostep do narzedzi i urzadzen lub formatdéw
plikéw, ktoére nie sg ogolnie dostepne
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy udzielajacy zamowien, o ktorym mowa w art. 3 ust.
1 pkt 5 ustawy Pzp
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podzial obowigzkow miedzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postgpowania,
w tym w przypadku wspdlnego przeprowadzania postepowania z zamawiajacymi z innych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
postepowania, czy 1 w jakim zakresie za przeprowadzenie postgpowania odpowiadajg pozostali
zamawiajacy, czy zamowienie bedzie udzielane przez kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy
zamowienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostatych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:

Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentow z postepowania mozna uzyskaé¢ pod
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adresem (URL)
Nie

http://www.miasta.pl/

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow
zamOwienia
Nie

http://www.miasta.pl/

Dost¢p do dokumentow z postepowania jest ograniczony - wi¢cej informacji mozna uzyskac¢ pod
adresem

Nie

NIE

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie

Tak

adres

Elektronicznie poprzez miniPortal https://miniportal.uzp.gov.pl/WykonawcyGlowna.aspx

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w
inny sposob:

Tak

Inny sposob:

Pisemnie na adres Zwigzek Miast Polskich, 61-517 Poznan, ul. Robocza 42, sekretariat (1. pi¢tro)
Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny
sposob:

Nie

Inny sposob:

Adres:
Zwigzek Miast Polskich, 61-517 Poznan, ul. Robocza 42, sekretariat (I. pigtro)

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatéw plikow, ktore
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nie sa ogolnie dost¢epne
Nie
Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedzi mozna uzyska¢ pod adresem:

(URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajgcego: Przedmiotem zamowienia jest usluga
przygotowania gotowych formularzy i1 proceséw z wykorzystaniem srodowiska Sharepoint/Azure Active
Directory/ PowerApps oraz MS Teams, a takze wsparcia aktualnych uzytkownikow systemu Office 365 w
pracy grupowej, konfiguracji funkcji i modutéw potrzebnych do realizacji biezacych i nowych zadan w
ramach projektu pomocy doradczej dla miast.

Numer referencyjny: 26/NORS5/2020

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zamowienia: Ustugi
I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czeSciowych
Zamowienie podzielone jest na czesci:

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna sklada¢ w odniesieniu do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujgacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba cz¢sci zamowienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zamowienie jednemu

wykonawcy:

I1.4) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego
- okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: Przedmiotem
zamoOwienia jest ustuga przygotowania gotowych formularzy i procesoéw z wykorzystaniem srodowiska

Sharepoint/Azure Active Directory/ PowerApps oraz MS Teams, a takze wsparcia aktualnych
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uzytkownikow systemu Office 365 w pracy grupowej, konfiguracji funkcji i modutéw potrzebnych do
realizacji biezacych i nowych zadan w ramach projektu pomocy doradczej dla miast. Wszystkie zadania
beda realizowane w jezyku polskim. Zamoéwienie obejmuje cztery uzupetniajace si¢ zadania (do tacznego
zaoferowania i wykonania to jest bez mozliwosci sktadania ofert czgciowych): 1.4.1.Zadanie nr 1:
Wykonanie w konsultacji z Zamawiajacym odpowiednich formularzy, programow, skryptéw w oparciu o
srodowiska SharePoint/Azure Active Directory / PowerApps w ramach posiadanej przez Zamawiajacego
licencji dostgpu do Office365/Teams pozwalajgcych Zamawiajagcemu na korzystanie z roznych
dedykowanych formularzy analitycznych, aktywnych stron intranetowych z prostymi systemami
bazodanowymi (np. Katalog studiow przypadkdéw - zawierajacy tagi, mozliwos¢ filtrowania,
wyszukiwania lub/i wy$wietlania), itp. Waznymi elementami zadania beda; przeprowadzane konsultacje z
Zamawiajacym w zakresie wyboru wlasciwego rozwigzania pozwalajacego na przygotowanie formularzy
analitycznych, raportow indywidualnych z pracy pracownikow oraz koniecznych do tego formularzy
zbiorczych pozwalajacych na staly monitoring dziatan i postgpow realizacji zadan. Umozliwi to wybor
odpowiedniej formy budowy dostepu do materiatlow audiowizualnych oraz tekstowych pozwalajacych na
tworzenie interaktywnych, dynamicznych stron intranetowych udost¢pniajacych zbierane informacje na
potrzeby pracy wlasnej organizacji. Przyjmuje si¢ czas pracy programisty po stronie Wykonawcy w
wysokosci 60h miesiecznie (liczac miesige za dni trzydziesci) realizowanych przez 120 dni wg potrzeb —
tacznie 240 godzin. 1.4.2. Zadanie nr 2: Wzmocnienie umiej¢tnos$ci wykorzystania mozliwosci
srodowiska Office365/Teams dla 50 uzytkownikow korzystajacych z niego w organizacji do wspotpracy
grupowej w ramach wdrazanego projektu, poprzez organizacj¢ w formie online warsztatow
wdrozeniowych dla uzytkownikow Warsztaty bedg trwaly 4 godziny zegarowe 1 bedg wykorzystywac juz
istniejacy dostep do ustugi Office365/MS Teams przez uzytkownikow. Zakres programu zostanie
doprecyzowany z Zamawiajacym i bedzie uwzglednial w szczeg6lnosci: » Zdalng wspotprace zespotowa i
zadaniowg przy wykorzystaniu MS Teams; ¢ Sposoby wykorzystania narz¢dzi Office 365 oraz Microsoft
Teams do efektywnej wspolpracy grupowej (zdalnie oraz stacjonarnie); * Wykorzystanie i optymalizacja
wykorzystania dysku wspolnego OneDrive/SharePoint wraz zasadami wspodlnej pracy nad plikami
(edycji, udostepniania) m.in. w obszarze raportowania, tworzenia bazy wiedzy; * Wspo6lne planowanie
dziatan - udostepnianie kalendarzy, narzedzie MS Planner lub inne dostepne w srodowisku Office 365; ¢
Wykorzystanie tzw. “dodatkéw” (add-on) pomagajacych w pracy zespotowej np. Polly — w tym
zaproponowanie wybranych rozwigzan po wczesniejszej konsultacji z Zamawiajagcym. Warsztaty
wdrozeniowe zostang przeprowadzone on-line. Poczatek realizacji zamdwienia do ustalenia z
Zamawiajacym-maj-czerwiec 2020r., jednak z mozliwoscia przedluzenia stosownie do sytuacji
epidemicznej lub innej kryzysowej, jednak nie dtuzej niz o 30 dni. Termin ostateczny zostanie ustalony w

zaleznosci od potrzeb 1 postgpdw pracy w ramach zadania nr 1. Planowane 2 (dwie) grupy dzielg si¢
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nastepujaco: 1 (pierwsza) grupa: 4 godziny zegarowe w sesji porannej, 2 (druga) grupa: 4 godziny w sesji
popotudniowej. 1.4.3. Zadanie nr 3: Przeprowadzenie prezentacji i wdrozenia instruktazowego z
tworzenia oraz edycji utworzonych narzedzi wymienionych w pkt 1.4.1 oraz 1.4.2. dla 4 osob
wskazanych przez Zamawiajacego jako odpowiedzialnych za administrowanie ustugami Office 365 dla
zespolu w formule szkolenia on-line. Prezentacja i instruktaz wdrozeniowy odbedzie si¢ w formie 10
rejestrowanych przez Zamawiajacego (funkcja ,,zapisuj konwersacj¢” w trakcie chatu w MS Teams)
prezentacji prowadzonych przez Wykonawce wraz z dyskusja uczestnikow (tj. 4 przysztych
administratorow) z personelem Wykonawcy - kazda po 120 min., tacznie 20 godzin zegarowych.
Dodatkowo po w/w cyklu grupowych spotkan/szkolen online, zostanie przeprowadzony cykl
indywidualnych konsultacji zdalnych 4 przysztych administratoréw z wykorzystaniem w razie potrzeby
zdalnego pulpitu, pozwalajacych na praktyczng weryfikacj¢ umiejetnosci w srodowisku Office365/Teams,
0 lacznym czasie trwania 32 godziny zegarowe (8h na 1 osobe, z mozliwoscig przesuni¢cia
niewykorzystanych godzin migdzy osobami). Wykonawca wyraza zgod¢ na rejestracje prezentacji i
wdrozenia instruktazowego w celu jego p6zniejszego odtworzenia na potrzeby Zamawiajacego do jego
wewnetrznego uzytku, co Wykonawca potwierdza sktadajac oferte. 1.4.4. Zadanie nr 4: Wzmocnienie
umiejetnosci 110 uzytkownikow korzystajacych w organizacji do wspdtpracy grupowej w zakresie
wykorzystania mozliwosci srodowiska Office365/Teams do realizowanych obowigzkéw zawodowych w
ramach realizowanego projektu. Realizacja zdalnej pomocy dla uzytkownikéw w formie indywidualnych
konsultacji pozwalajacych na ujednolicenie umiejgtnosci postugiwania si¢ 1 wykorzystania srodowiska
Office365/Teams do pracy zespotowej. W przypadku realizacji konsultacji w systemie MS Teams osoba
zglaszajgca si¢ na konsultacje moze wyrazi¢ potrzebe nagrania konsultacji na potrzeby swojego uzycia w
przysztosci w celu utrwalenia umiejetnosci. Wykonawca to umozliwi i wyraza na to zgodg, na potrzeby
wewnetrzne osoby konsultowanej i1 organizacji. Przyjmuje si¢, ze w czasie trwania umowy kazdemu
uzytkownikowi (sposrod 110 czlonkdéw personelu Zamawiajacego zaangazowanych w realizacje projektu)
przystuguje srednio 30 minut konsultacji — z mozliwos$cig innego rozktadu czasu miedzy cztonkéw
personelu — zgodnie z realnymi potrzebami. W sumie Wykonawca przeznaczy na to 55h w trakcie trwania

umowy. Zamawiajacy rozdzieli czas konsultacji miedzy uzytkownikow.

IL.5) Glowny kod CPV: 72000000-5
Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

80532000-2
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I1.6) Calkowita warto$¢ zamowienia (jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT: 58000,00
Waluta:
PLN
(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita
maksymalna wartos¢ w calym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielkosci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zamowienia, o
ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zamowienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa
ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:

miesigcach: [ub dniach:

lub
data rozpoczecia: /[ub zakonczenia:
Okres w miesigcach|Okres w dniach|Data rozpoczecia|Data zakonczenia
120
120
90
130

I1.9) Informacje dodatkowe: 1. Termin wykonania zadania nr 1 — nie wigcej niz 120 dni od dnia
podpisania umowy. 2. Termin wykonania zadania nr 2 — nie wigcej niz 90 dni od dnia podpisania umowy,
z mozliwoscig przesunigcia o 30 dni wskazang w pkt 1. 3. Termin wykonania zadania nr 3 — nie wigcej
niz 90 dni od dnia podpisania umowy. 4. Termin wykonania zadania nr 4 — nie wigcej niz 130 dni od dnia

podpisania umowy.

SEKCJA II1: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalno$ci zawodowej, o ile

wynika to z odrebnych przepisow
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Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie wyznacza szczegdélowego warunku.
Informacje dodatkowe
I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku.
Informacje dodatkowe
I11.1.3) Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Okreslenie warunkéw: Zamawiajgcy wyznacza warunki udziatu w tym z zakresie. Warunek ten
dotyczy zar6wno Wykonawcy jak 1 Osob, ktore beda realizowac¢ przedmiotowe zamdwienie jako zasob
bezposredni lub posredni Wykonawcy. Ocena spetnienia warunkow dotyczacych tych zdolnos$ci
zostanie dokonana na podstawie: - o§wiadczenia stanowigcego wstepne potwierdzenie spetniania
warunkow udziatu i nie podlegania wykluczeniu z postepowania (art. 25a ust. 1 pkt 1 ustawy), zgodnie
ze wzorem zalgcznika nr 2 do SIWZ, ktoéry odpowiednio wypelniony nalezy zalaczy¢ do oferty, - oraz,
ale dotyczy¢ to bedzie tylko wezwanego w trybie art. 26 ust. 2 Pzp przez zamawiajagcego wykonawcy,
ktéry uzyska pierwsze miejsce w rankingu ofert - na podstawie o$wiadczen 1 dokumentdéw zgodnie ze
wzorami: zatgcznika nr 3a do SIWZ to jest wykazu ustug oraz dowodow potwierdzajacych nalezyte
wykonanie (lub wykonywanie) tych ustug, jak 1 zatgcznika nr 3b do SIWZ to jest wykazu oséb.
a)Doswiadczenie Wykonawcy: Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ swoje doswiadczenie w
zakresie wykonania tacznie minimum 2 (dwoch) ukonczonych zamoéwien - o minimalnej warto$ci
5000 zt brutto kazde, na ktore sktadato si¢: al) wykonanie prac programistycznych polegajacych na
wdrozeniu i dostosowaniu do potrzeb zamawiajgcego sSrodowiska oprogramowania biurowego
pozwalajacego na prace zdalng zespoldw rozporoszonych, takiego jak np. Office 365/Google Suite/
Lotus lub inne, w okresie ostatnich 5 (pigciu) lat (termin wydtuzony ponad 3 lata zgodnie z
mozliwos$cig przewidziang w §2 ust. 5 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r.
w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o
udzielenie zamodwienia, Dz. U. 2016r,. poz. 1126 ze zm.) oraz a2) wykonanie szkolen w zakresie
wspolpracy grupowej w chmurze dla uzytkownikéw w ramach organizacji. Przez pojecie ,,jedno
szkolenie” rozumie si¢ prac¢ szkoleniowa w formie on-line lub stacjonarnej, wykonang dla grupy
liczacej jednoczesnie co najmniej 10 0sob 1 trwajaca nie krocej niz 4 godziny zegarowe. Wykazane
szkolenia uwzglednia¢ powinny (wystarczy, ze Wykonawca potwierdzi, ze wykazane szkolenie
obejmowato co najmniej jeden z nizej wymienionych tematdéw): *Zdalng wspoiprace zespotowq i
zadaniowa; *Sposoby wykorzystania narzgdzi do efektywnej wspotpracy grupowej (zdalnie oraz
stacjonarnie); * Wykorzystanie oraz optymalizacje wykorzystania dysku wspolnego wraz zasadami
wspolnej pracy nad plikami (edycji, udostepniania) m.in. w obszarze raportowania, tworzenia bazy

wiedzy; *Wspodlne planowanie dziatan - udostepnianie kalendarzy, narzedzie MS Planner lub inne;
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*Wykorzystanie tzw. “dodatkow” (add-on) pomagajacych w pracy zespotowej (np. ankiety Polly 1
inne) — w tym zaproponowanie wybranych rozwigzan po wczes$niejszej konsultacji z zamawiajagcymi -
1 przy czym odnosnie punktu a2) warunkiem jest przeprowadzenie minimum 2 (dwoéch) szkolen w
ramach kazdego z 2 (dwoch) ukonczonych zamoéwien w okresie ostatnich 5 lat. (termin wydtuzony
ponad 3 lata zgodnie z mozliwoscig przewidziang w §2 ust. 5 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od
wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia, Dz. U. 2016r,. poz. 1126 ze zm.) UWAGA:
Potwierdzenie spetnienia tego warunku udziatu nastapi (poza wstepnym potwierdzeniem zalgczonym
do oferty wg wzoru zatacznika nr 2 do SIWZ) w formie ztozenia odpowiednio wypetnionego wykazu
ustug zgodnie ze wzorem zatacznika nr 3a do SIWZ oraz w formie ztozenia dowodéw dotyczacych
ushug potwierdzajacych nalezyte wykonanie (lub wykonywanie) tych ustug. b) Doswiadczenie Zespotu
Osob realizujacych zamowienie: Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ doswiadczenie
dwuosobowego Zespotu, sktadajacego si¢ z jednego programisty i jednego szkoleniowca, ktdrzy beda
realizowa¢ przedmiotowe zamowienie (odpowiednio zadania nr 1 i zadania nr. 2-4). Potwierdza¢ to
bedzie oswiadczenie Wykonawcy: bl) o wykonaniu przez tego wskazanego programistg (bez wzgledu
na to czy wykonat to samodzielnie czy brat udzial w zespole) co najmniej pi¢ciu prac
programistycznych w srodowisku Office 365 (w tym obejmujacych SharePoint/Azure Active
Directory/PowerApps oraz MS Teams) w zakresie wykonania formularzy, programéw, skryptow w
oparciu o ww. srodowiska programistyczne, w efekcie czego powstawaty nowe formularze
analityczne, aktywne strony intranetowe z prostymi systemami bazodanowymi, raporty indywidualne i
zbiorcze lub innych rownorzgdnych funkcji pozwalajacych na staly monitoring dziatan 1 postepow
realizacji zadan na potrzeby pracy wlasnej organizacji oraz b2) o wykonaniu przez tego wskazanego
szkoleniowca co najmniej pieciu prac szkoleniowych polegajacych na wzmocnieniu umiejetnosci
wykorzystania mozliwosci srodowiska Office365/Teams dla personelu organizacji jako narze¢dzi pracy
grupowej w ramach wdrazanego projektu/przedsigwziecia. Ustuga obejmowata grupowe, stacjonarne
lub zdalne szkolenie dla uzytkownikow, a zakres programu uwzglednial co najmniej jeden z
ponizszych:: * Zdalng wspotprace zespotowa i zadaniowa przy wykorzystaniu MS Teams; ¢ Sposoby
wykorzystania narzgdzi Office 365 oraz Microsoft Teams do efektywnej wspotpracy grupowej (zdalnie
oraz stacjonarnie); * Wykorzystanie 1 optymalizacje wykorzystania dysku wspdlnego
OneDrive/SharePoint wraz zasadami wspolnej pracy nad plikami (edycji, udostepniania) m.in. w
obszarze raportowania, tworzenia bazy wiedzy, * Wspolne planowanie dziatan - udostepnianie
kalendarzy, narzedzie MS Planner lub inne dostepne w srodowisku Office 365; « Wykorzystanie tzw.
“dodatkow” (add-on) pomagajacych w pracy zespotowej np. Polly — w tym zaproponowanie

wybranych rozwigzan po wczesniejszej konsultacji z zamawiajagcym. UWAGA 1: Potwierdzenie
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spelnienia tego warunku udziatu (poza wstgpnym potwierdzeniem zataczonym do oferty wg wzoru
zatagcznika nr 2 do SIWZ) nastgpi poprzez oswiadczenie Wykonawcy w formie ztozenia odpowiednio
wypetionego wykazu 0sob zgodnie ze wzorem zalacznika nr 3b do SIWZ. UWAGA 2: Zamawiajacy
nie wymaga aby wskazany programista i szkoleniowiec pracowali wcze$niej razem w zespole, ich
doswiadczenie musi by¢ jednak odpowiednio opisane i udokumentowane. Zamawiajacy nie wyznacza
innych warunkow udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do
udzialu w postgpowaniu imion 1 nazwisk oséb wykonujacych czynnosci przy realizacji zamowienia
wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Tak
Informacje dodatkowe: Wykonawcy moga wspolnie ubiegac si¢ o udzielenie zaméwienia
(konsorcjum), ale w takim przypadku jeden z nich musi samodzielnie wykaza¢ posiadanie
minimalnego do$§wiadczenia okreslonego w warunku ,,do§wiadczenie wykonawcy.” Wykonawcy
ubiegajacy sie wspolnie o zamowienie ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamoOwienia publicznego. Pelnomocnictwo zasadniczo powinno zosta¢ ztozone w formie
pisemnej, moze jednak zosta¢ ztozone w postaci elektronicznej 1 wowczas opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym nalezy dotaczy¢ do oferty. Inne uprawnienia wykonawcoéw w zakresie
dotyczacym warunkéw udziatu w postgpowaniu zostaty okreslone w przepisach ustawy, w
szczegllnosci art. 22a ustawy. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkoéw udzialu
w postepowaniu, polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

111.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. S ustawy Pzp
Tak Zamawiajacy przewiduje nast¢pujace fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak (podstawa

wykluczenia okre§lona w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)
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I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPEENIA
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu
Tak
Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji
Tak
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:
1. Oswiadczenie o spetnieniu warunkow udzialu w postgpowaniu oraz nie podleganiu wykluczeniu z
postepowania wg wzoru zatacznika nr 2 do SIWZ (sktadane przez wszystkich Wykonawcow wraz z
Formularzem ofertowym w terminie do dnia sktadania ofert). 2.0$wiadczenie w sprawie grupy
kapitatowej stanowiacy zalacznik nr 4 do SIWZ (sktadane przez wszystkich Wykonawcow bez
wezwania Zamawiajacego w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji,
o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp — czyli informacji z otwarcia ofert).
I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP
I11.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
1. Oswiadczenie o spelnieniu warunkow udzialu w postepowaniu oraz nie podleganiu wykluczeniu z
postepowania wg wzoru zatacznika nr 2 do SIWZ (sktadane przez wszystkich Wykonawcow wraz z
Formularzem ofertowym w terminie do dnia sktadania ofert). 2. Wykaz osob, stanowigce odpowiednio
zatagcznik nr 3a oraz zatacznik nr 3b do SIWZ (zlozy to tylko ten Wykonawca, ktory zajmie pierwsze
miejsce w rankingu ofert oraz zostanie do tego wezwany w trybie art. 26 ust. 2 Pzp przez
Zamawiajacego — w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego po otwarciu ofert).
I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP
I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I11.3) - I11.6)
1. formularz Oferty (sporzadzony wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 1 do SIWZ), 2. Oswiadczenia

Wykonawcy w formie wykazu ustug oraz w formie ztozenia dowoddw dotyczacych tych ustug
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potwierdzajacych nalezyte wykonanie (lub wykonywanie) tych ustug 3. pelnomocnictwo do ztozenia
oferty udzielone pod rygorem niewaznosci, sporzadzone w postaci pisemnej (oryginal) opatrzone
podpisem wiasnorgcznym albo w postaci elektronicznej 1 opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, o ile oferta zostanie zlozona przez pelnomocnika, 4. pelnomocnictwo dla
petnomocnika ustanowionego przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamodwienia, pelnomocnictwo powinno by¢ udzielone pod rygorem niewaznosci, w postaci pisemne;j
(oryginat) opatrzone podpisem wiasnorgcznym albo w postaci elektronicznej, opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 5. zobowigzanie podmiotu trzeciego albo inny dokument
stuzacy wykazaniu udostgpnienia wykonawcy potencjatu przez podmiot trzeci zgodnie z pkt 5.6 .
SIWZ, jezeli wykonawca wykazujac spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu polega na
zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotdéw; (Niewigzacy wzdr zobowigzania do oddania wykonawcy
do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby wykonania zaméwienia stanowi zalacznik nr 7 do

SIWZ),

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zamo6wienia: Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

1V.1.4) Wymaga sie zlozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ zlozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert katalogow
elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowe;j:
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Nie

Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowe;]

Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadniczej:

IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni do udzialu w postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)
Liczba wykonawcow
Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikéw umowy ramowe;j:

Informacje dodatkowe:

Nie dotyczy.

Zamdwienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace

dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:
Nie dotyczy.
W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ zlozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogdw elektronicznych informacji potrzebnych do

sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:
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1V.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktdrej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktorych wartosci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:
Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu

zamowienia:

Nalezy poda¢, ktore informacje zostang udostepnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz
jaki bedzie termin ich udost¢pnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej i jakie beda warunki, na jakich
wykonawcy beda mogli licytowaé (minimalne wysoko$ci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji technicznych
w zakresie polaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcéw w aukeji elektroniczne;j:

Informacje o liczbie etapoéw aukcji elektroniczne;j i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nast¢pnego etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;j:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert:

IV.2.2) Kryteria
Kryteria Znaczenie
Cena 60,00

Doswiadczenie Zespotu Oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia|40,00

1V.2.3) Zastosowanie procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg

nieograniczony)
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Tak
IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore musza spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamdwienia na podstawie ofert wstgpnych bez

przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podziat negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapéw negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb 1 wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokos$ci nagréd dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili

rozwigzania stanowigce podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram postepowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapéw dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamoéwienia definiujagce minimalne wymagania, ktérym musza odpowiadad

wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia:
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Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepny opis przedmiotu zamowienia w licytacji elektroniczne;:
Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcow w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

Sposodb postgpowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okre§lenie minimalnych wysokosci
postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nast¢pnego etapu:
Termin sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektroniczne;j:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

Termin 1 warunki zamknigcia licytacji elektroniczne;j:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tre§ci zawieranej umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, albo ogolne warunki umowy, albo wzér umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

1. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:
a.zmiany zostaty przewidziane w ogloszeniu o zamdwieniu lub instrukcji w postaci jednoznacznych
postanowien umownych, ktore okreslaja ich zakres, w szczegdlnosci mozliwos¢ zmiany wysokos$ci
wynagrodzenia wykonawcy i charakter oraz warunki wprowadzenia zmian. b.zmiany dotycza realizacji

dodatkowych ustug od dotychczasowego wykonawcy, nieobjetych zamdéwieniem podstawowym, o ile
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staty si¢ niezbedne i zostaty spelnione tacznie nastgpujace warunki: i.zmiana wykonawcy nie moze zostaé
dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych, w szczegdlnosci dotyczacych zamiennos$ci lub
interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji, zamowionych w ramach zamdéwienia podstawowego,
il.zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos$¢ lub znaczne zwigkszenie kosztow dla
zamawiajacego, iii.warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamowienia okreslone;
pierwotnie w umowie; c.zostaly spetnione tacznie nastepujace warunki: i.konieczno$¢ zmiany umowy
spowodowana jest okoliczno$ciami, ktorych zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscig, nie mogt
przewidzie¢, ii.wartos¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w
umowie; d.faczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz kwoty okre§lone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 Pzp 1 jest mniejsza od 10% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie w
przypadku zamowien na ustugi lub dostawy. 2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. | Umowy w nastepujacych przypadkach: a.w przypadku zmiany
stawki podatku od towarow i ustug, b.w przypadku zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za
prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na przepiséw ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, c.w przypadku zmian zasad podlegania
ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub zmiany wysokos$ci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, d.w przypadku zmiany zasad gromadzenia 1 wysokos$ci wptat do
pracowniczych planoéw kapitatowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o
pracowniczych planach kapitalowych, 3.Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmian tresci zawartej
umowy w zakresie: a.zmiany adresu siedziby, numeru telefonow, formy prawnej Wykonawcy lub
Zamawiajacego. b.zmiany 0sob wskazanych w umowie zard6wno po stronie Wykonawcy, jak 1
Zamawiajacego, c.zmiany przepisow prawa powszechnie obowigzujacych w zakresie majacych wpltyw na
realizacj¢ przedmiotu zamowienia, d.dziatania sity wyzszej, e. zawieszenia okresu trwania umowy
powodowanej decyzja Zamawiajacego, w szczegolnosci jezeli przedtuzenie realizacji umowy bedzie
uzasadnione z uwagi na sytuacj¢ epidemiczng lub inng sytuacje kryzysowa jednak nie dtuzej niz o 90 dni.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposob udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

SrodKi stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 2020-05-04, godzina: 14:00,

Skrdcenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamowienia (przetarg
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nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogltoszeniem):
Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich mogg by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

>

1V.6.3) Termin zwigzania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie post¢powania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznania srodkow, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci
zamoOwienia: Nie

1V.6.5) Informacje dodatkowe:

1.Oferty nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. 2.Komunikacja pomigdzy zamawiajacym a wykonawcami
odbywac si¢ bedzie w postaci: pisemnej za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z
dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz. U. z 2018 poz. 2188), osobiscie lub za
posrednictwem postanca. elektronicznej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej (poczta
elektroniczna) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tekst jednolity Dz. U. z 2019r., poz. 123). 3. Oferta w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 25a ustawy (o$wiadczenie o ktorym mowa w pkt.
6.1 specyfikacji) sktada si¢, pod rygorem niewaznosci, *w postaci pisemnej, opatrzone odpowiednio
wlasnorgcznym podpisem *w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. 4. Komunikacja w postaci elektronicznej migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami
odbywa si¢ przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, a. ePUAPu - /ZMPPoznan/domyslna b.
oraz poczty elektronicznej biuro@zmp.poznan.pl z zastrzezeniem, ze ztozenie oferty w postaci
elektronicznej nastepuje wylacznie przy uzyciu miniPortalu. (nie dotyczy sytuacji ztozenia oferty w

postaci pisemne;j).

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH
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