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Narzedzie samooceny
dla jednostek samorzadu lokalnego w Polsce

Wsparcie dla jednostek samorzadu lokalnego
we wdrazaniu strategii rozwoju

Niniejszy dokument prezentuje narzedzie samooceny dla jednostek samorzadu terytorilnego
szczebla lokalnego w Polsce. Narzedzie zostato przygotowane przez OECD. Stworzenie
narzedzia byto czescig projektu ,Lepsze zarzadzanie, planowanie i dostarczanie ustug
w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce” realizowanego we wspétpracy ze Zwigzkiem
Miast Polskich (ZMP) oraz Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalne;j.

Projekt, finansowany z Mechanizmu Finansowego EOG i Norweskiego Mechanizmu
Finansowego, wspierany przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR), opiera
sie na licznych programach wspdtpracy miedzy Polskg a OECD, realizowanych w szczegdlnosci
w okresie pomiedzy Przeglgdem zarzgdzania publicznego (2013) a Przeglgdem polityki
obszarow wiejskich (2018) w Polsce.

Poprzez skupienie sie na konkretnych obszarach dobrego rzadzenia i rozwoju terytorialnego
projekt ma na celu umozliwienie budowy potencjatu, ktéry moze by¢ rozszerzany na kolejne
miasta/samorzady tak, aby byty w stanie dokona¢ samooceny wtasnego potencjatu w zakresie
projektowania i skutecznego wdrazania zintegrowanych strategii rozwoju oraz powigzanych
plandw dziatania w sposéb, ktory odzwierciedla standardy i praktyki dobrego zarzadzania oraz
dobre praktyki rozwoju terytorialnego i lokalnego wspdlne dla wszystkich krajéw OECD.

Niniejszy dokument wraz z wszelkimi danymi i przedstawionq mapq nie naruszajq statusu lub suwerennosci jakiegokolwiek terytorium,

przebiegu granic miedzynarodowych aninazw jakichkolwiek terytoriow, miast i obszaréw.



OECD, we wspotpracy ze Zwigzkiem Miast Polskich (ZMP) oraz Ministerstwem Funduszy i Polityki

Regionalnej, przygotowato metode samooceny dla jednostek samorzadu terytorialnego (JST) w Polsce w
celu wspierania JST w planowaniu i realizacji lokalnych strategii rozwoju, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kluczowych obszaréw zarzgdzania publicznego i rozwoju terytorialnego.

Przedsiewziecie to jest czeScig projektu ,lLepsze zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie ustug
w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce: ocena OECD” (patrz Ramka 1), ktérego celem jest ocena
polityki i praktyki zarzadzania w jednostkach samorzadu, w kluczowych obszarach zarzadzania
publicznego. W celu zrealizowania tego zadania OECD przygotowato narzedzie samooceny, majgce na
celu ufatwi¢ lokalnym samorzadom zdiagnozowanie stanu zarzadzania w pordwnaniu
z doswiadczeniami wiodgcych krajow OECD, przygotowanie planu dziatan i w efekcie jego wdrazania
doskonalenie stosowanych przez nie praktyk zarzadczych, a w konsekwencji osigganie wtasnych celéw
rozwoju w bardziej efektywny sposéb. Kluczowe aspekty uwzglednione przy opracowaniu narzedzia
wykorzystujg doswiadczenie i praktyki stosowane w wiodgcych krajach cztonkowskich OECD i opisane
w zaleceniach Rady OECD.!

Gtéwnym wynikiem zaangazowania OECD w prace z polskimi JST bedzie raport zawierajgcy zalecenia
dotyczgce zmian, niezbednych w celu poprawy praktyki zarzadzania na wszystkich szczeblach
administracji publicznej i zwiekszenia potencjatu jednostek samorzadu terytorialnego dla bardziej
skutecznej realizacji ich wtasnych celéw rozwojowych.

1 Zalecenia OECD to instrumenty zatwierdzone przez Rade OECD, ktére przektadaja sie na miedzynarodowe normy i standardy,
dobre praktyki i wytyczne w dziedzinie polityk. Wiecej szczegétéw: patrz notatka 2.



Narzedzie samooceny ma na celu wsparcie jednostek samorzgdu terytorialnego z poziomu lokalnego

(gmin i powiatéw) w ocenie stanu w kluczowych obszarach zarzadzania, ktore mogg mie¢ wptyw na
inwestycje podejmowane przez wtadze samorzgdowe, realizacje ustug, a w konsekwencji rozwdj lokalny.
Narzedzie samooceny ma wspiera¢ profesjonalng dyskusje i osigganie konsensusu w wewnetrznych
dyskusjach w gronie wtadz i pracownikow samorzgdowych, co do tego jakie dziatania nalezy podjgé¢ w celu
wzmocnienia kluczowych obszardéw zarzgdzania, tak aby lepiej realizowad lokalne priorytety rozwojowe,
poprawi¢ organizacje dostarczania ustug oraz wewnetrzne procedury zarzadzania w celu poprawy
efektywnosci zarzadzania.

Narzedzie jest wynikiem wspotpracy z przedstawicielami polskich JST, ktéra rozpoczeta sie w pazdzierniku
2019 roku. Przed opracowaniem narzedzia OECD przygotowato szczegdtowy kwestionariusz, ktory byt
$cisle konsultowany z grupg przedstawicieli polskich IST, z ZMP oraz z Ministerstwem Funduszy i Polityki
Regionalnej, w celu oceny sytuacji JST w o$miu kluczowych obszarach zarzadzania?. Co wiecej, w celu
stworzenia narzedzia samooceny OECD odwiedzito rézne JST w catej Polsce i przeprowadzito wywiady z
przedstawicielami wtadz, pracownikami réznych dziatdow oraz wieloma interesariuszami w celu lepszego
zrozumienia i oceny kluczowych kwestii, ktére muszg zosta¢ ujete w narzedziu. OECD wykorzystato
réwniez komentarze przedstawicieli od licznych JST, ktére wziety udziat w testowaniu narzedzia jak
rowniez uwagi ze strony ZMP i Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. Narzedzie samooceny
wykorzystuje takze doswiadczenia podobnych wczesniejszych dziatan podejmowanych przez lub z
udziatem Zwigzku Miast Polskich w celu wspierania rozwoju instytucjonalnego jednostek samorzadu
terytorialnego i doskonalenia narzedzi zarzgdzania, w szczegdlnosci poprzez wykorzystanie doswiadczen
projektu i metody ,Analizy instytucjonalnej gminy/powiatu (,Metoda planowania rozwoju
instytucjonalnego”) opracowanej w 2010 roku przez Matopolskg Szkote Administracji Publicznej
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie we wspdtpracy ze Zwigzkiem Miast Polskich, Zwigzkiem

2 Osiem obszaréw zarzadzania obejmuje: [1) Planowanie strategiczne w samorzadzie lokalnym; 2) Powigzanie strategii rozwoju
z systemem budzetowania; 3) Wykorzystanie danych i faktéw do podejmowania decyzji strategicznych; 4) Koordynacja dziatan
w obrebie jednostki samorzadu terytorialnego; 5) Zarzadzanie wielopoziomowe i potencjat do realizacji inwestycji; 6)
Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi; 7) Realizacja zasad ,Otwartego rzadzenia” (Open Government); 8) Ramy prawne
majgce zmniejszy¢ obcigzenia administracyjne i biurokratyczne



Powiatéw Polskich i Zwigzkiem Gmin Wiejskich (sfinansowanej ze srodkéw UE). Zespdt OECD skorzystat
réwniez z ,Narzedzia samooceny rozwoju instytucjonalnego partnerstw miedzygminnych” opracowanego
w 2015 roku w ramach Projektu predefiniowanego wdrozonego przez Zwigzek Miast Polskich, Zwigzek
Powiatéw Polskich i Zwigzek Gmin Wiejskich RP, w ramach Programu Regionalnego finansowanego ze
Srodkdéw MF EOG na lata 2009-2014, ktorego celem byto budowanie kompetencji do wspdtpracy

miedzygminne;j.

Dlaczego narzedzie samooceny dla jednostek samorzadu terytorialnego jest tak wazne?

Wykorzystujac narzedzie samooceny polskie jednostki samorzadu terytorialnego (JST) bedg w stanie
dokona¢ kompleksowej oceny najwazniejszych mocnych i stabych stron w zakresie zarzgdzania
publicznego, ktore moga wptywad na krotko-, Srednio- i dtugoterminowa efektywnosc i funkcjonowanie
samorzadu lokalnego. Identyfikujac braki i planujgc dziatania doskonalgce, JST bedzie w stanie dostarczaé
lepsze ustugi w ramach realizacji swoich zadan i realizowac rozwéj w sposdb zréwnowazony oraz podnosicé
jakos$¢ zycia mieszkanicow poprzez pordwnanie z najlepszymi doswiadczeniami funkcjonowania jednostek
samorzadu terytorialnego w wiodgcych krajach OECD.

Narzedzie samooceny bedzie wsparciem dla JST w angazowaniu interesariuszy i partneréw w celu
zidentyfikowania i lepszego zdefiniowania istniejgcych wyzwan w zarzadzaniu publicznym, ktére moga
wptywacé na jakos$¢ rozwoju lokalnego. Wreszcie, narzedzie moze pozwoli¢ IST na lepsze uzasadnienie
planowania wydatkéw na te cele w dyskusji budzetowej przed radg JST.

Celem samooceny jest nie tylko opisanie aktualnego stanu rzeczy, ale rowniez wykorzystanie tej wiedzy
w celu wypracowania szczegdtowego planu dziatan, ktore mogg zostaé podjete przez JST w celu
doskonalenia funkcjonowania.

Trzy zakresy zastosowania narzedzia samooceny

Narzedzie samooceny tgczy rézne obszary zarzadzania i rozwoju lokalnego w trzy gtéwne czesci —
obejmujac trzy rézne zakresy analizy, w celu umozliwienia jednostkom samorzgdu dokonania samooceny
i podjecia dziatan na rzecz:

i. Poprawy rozwoju lokalnego i planowania strategicznego,
ii. Poprawy Swiadczonych ustugi
iii. Wzmocnienia wewnetrznych procesow zarzgdzania.

Te trzy analizowane zakresy sg scisle ze sobg powigzane i poprawa osiggnieta w jednym z nich powoduje
synergetyczng poprawe w pozostatych. Dla kazdego z tych zakresow OECD zidentyfikowato kluczowe
obszary analizy, a w ich obrebie wymiary, ktére identyfikujg gtdwne czynniki wptywajace na zdolnosé
instytucjonalng jednostek samorzadu lokalnego do planowania i realizacji programow rozwoju lokalnego.



Tabela 1. Trzy gtbwne czesci - zakresy tematyczne narzedzia samooceny

Czes$ (zakres Obszar Opis zawartosci obszaru analizy
tematyczny)
I. Wzmocnienie 1. Wyzwania i Diagnozowanie mocnych stron i wyzwan stojgcych przed jednostka

rozwoju
lokalnego

mozliwosci rozwoju
lokalnego

2. Planowanie
strategiczne

3. Monitorowanie i
ocena lokalnej strategii
i polityk rozwoju
lokalnego

4. Finansowanie
rozwoju jednostek
samorzadu lokalnego z
wykorzystaniem
srodkéw zwrotnych

5. Wspétpraca miedzy
jednostkami samorzadu

6. Koordynacja dziatan
pomiedzy wtadzami
publicznymi roznych
poziomow.

samorzadu terytorialnego - zwigzanych miedzy innymi ze zmianami
demograficznymi, gospodarczymi i potrzebg dostosowania do nich
sposobu $wiadczenia ustug jest kluczowym krokiem do zbudowania
strategii rozwoju dostosowanych do potrzeb lokalnej spotecznosci.

Planowanie strategiczne pomaga zbudowaé zroéwnowaznong
igospodarke lokalng, ktéra bedzie w stanie odpowiedzie¢ na
zmieniajaca sie dynamike zewnetrzng. Planowanie strategiczne jest
niezbedne, aby umozliwi¢  administracji samorzgdowe;j
opracowanie i realizacje wieloaspektowych celéw rozwoju.

Wykorzystywanie mechanizméw monitoringu i ewaluacji na
réznych etapach cyklu inwestycyjnego, w tym jasnego systemu
wskaznikow,  umozliwia  skoncentrowanie na  wynikach,
poprawiajac wydajnosc i efektywnosé inwestycji publicznych . Stuzy
temu powigzanie wyznaczanych celéw z oczekiwanymi rezultatami,
zbieranie i analizowanie danych na temat skutecznosci
prowadzonych dziatan oraz efektywna komunikacja spoteczna.

Co wiecej, stopied w jakim jednostki samorzadu terytorialnego
wykorzystujg dane w procesie podejmowania decyzji i w jakim
dzielg sie nimi z opinig publiczng (co powinno mie¢ miejsce
zarowno przed podjeciem decyzji o inwestycji, jak i w trakcie jej
wdrazania), wiele méwi o ich zdolnosci do uwzgledniania gtosu
obywateli w podejmowaniu decyzji w oparciu o rzetelne dane.

JSTodgrywaja wiodacg role w zakresie wykorzystywania
endogennego potencjatu i pozyskiwania srodkow, na finansowanie
inwestycji zapewnianie  zrédet  finansowania ich
dtugoterminowej eksploatacji i utrzymania Wykorzystanie
innowacyjnych mechanizmow finansowania przy wybranych,
kluczowych projektach inwestycyjnych oraz dostosowanie ram i
budzetowych i podatkowych pomaga samorzgdom lokalnym
dziata¢ bardziej efektywnie i odpowiedzialnie.

oraz

Skoordynowane dziatania poprawiajg efektywnos¢ inwestycyjng
dzieki osiggnieciu efektu synergii, sprzyjajac rozwojowi i wzrostowi
produktywnosci. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku obszaréw
metropolitalnych. Co wiecej, osiggniecie efektu skali i podniesienie
rentownosci projektu inwestycyjnego, w szczegdlnosci w
przypadku projektéw infrastrukturalnych, moze by¢ atrakcyjne dla
podmiotéw prywatnych.

Koordynacja na wszystkich szczeblach administracji publicznej jest
kluczowa dla lepszego dopasowania zatozonych celéw
rozwojowych i poprawy komunikacji oraz warunkéw ich realizacji.
Pozwala ona réwniez na osiggniecie efektu synergii w celu




1. Doskonalenie
Swiadczenia
ustug

IIl. Wzmacnianie
wewnetrznych
proceséw
zarzadzania

7. Cyfryzacja

8. Zasady otwartego
rzadzenia (Open
government)

9. Monitoring i

ewaluacja lokalnych
ustug publicznych /
polityk publicznych

10. Ocena skutkdow
regulacji

11. Obcigzenia
administracyjne i
zamoéwienia publiczne

12. Koordynacja
pomiedzy wydziatami
urzedu i z jednostkami
organizacyjnymi w
ramach JST

sprostania  wielowymiarowym  wyzwaniom, i identyfikujac

najbardziej efektywne dziatgnia.

Cyfrowa transformacja spoteczenstwa i gospodarki znaczaco
zmienia praktyczne aspekty $wiadczenia ustug publicznych.
Przejscie od reaktywnych do proaktywnych sposobow ich
Swiadczenia wspomaganae jest przez wykorzystanie technologii
cyfrowych. Ten proces jest postrzegany jako integralny sktadnik
unowoczesniania administracji, stosujgc innowacyjne strategie ,
ktére lepiej odpowiadajg na potrzeby obywateli.

Promowanie zasad otwartego rzadzenia — tj. przejrzystosci,
odpowiedzialnosci, uczciwosci i angazowania interesariuszy — na
wszystkich szczeblach pozwala na bardziej efektywne i adekwatne
do potrzeb tworzenie polityk i $wiadczenie ustug, co ostatecznie
przyczynia sie do budowy zaufania publicznego. Poprzez
uwzglednienie tych zasad w procesach decyzyjnych administracja
publiczna promuje rzadzenie partycypacyjne i sprzyja angazowaniu
interesariuszy.

Ekonomiczne, spoteczne i klimatyczne wyzwania stajg sie coraz
bardziej ztozone, a jednoczesnie administracja publiczna znajduje
sie w obliczu rosngcej presji, by dostarcza¢ ustugi lepiej
jednoczesnie obnizajgc koszty. Monitoring i ewaluacja lokalnych
ustug publicznych odgrywa kluczowg role w efektywnym
projektowaniu i wdrazaniu polityk oraz planowaniu i Swiadczeniu
ustug publicznych. Dbatos¢ o to, aby opracowywane polityki
opieraty sie na rzetelnych danych, pokazujacych, co sprawdza sie w
praktyce, jest niezbedna do  osiggniecia  kluczowych
dtugoterminowych celéw.

Podczas tworzenia polityk, prawa, regulacji lub innego rodzaju
przepisdw, zawsze powinny byé rozwazone ich mozliwe skutki.
Analiza potencjalnego oddziatywania aktéw prawnych dostarcza
decydentom kluczowych informacji na temat tego, jakich zmianiw
jakim zakresie dokona¢, aby osiggnac¢ zatozone cele rozwojowe.

Promowanie transparentnosci i efektywne wykorzystywanie
zamoéwien publicznych na wszystkich szczeblach administracji
publicznej jest wazne aby przeciwdziatac ryzyku naduzy¢ i korupcji.
Administracja powinna korzysta¢ z zamdwien publicznych, aby
skuteczniedostarcza¢ ustugi publiczne — nie tylko w sposodb
efektywny kosztowo i uczciwy, ale takze realizujgc szersze cele,
takie jak bardziej ekologiczna infrastruktura publiczna, adaptacja
do zmian klimatu, wspieranie innowacji czy rozwéj MSP.

Aby unikng¢ wzrostu kosztow, niespdjnosci miedzy politykami,
dublowania wysitkdw i wrostu obcigzen dla obywateli, konieczna
jest wewnetrzna koordynacja pomiedzy wydziatami urzedu.
Systemowa strategiczna koordynacja pozwala wydziatom urzedu i
jednostkom organizacyjnym JST nie tylko osiggnac¢ wtasne cele w
bardziej efektywny sposoéb, ale réwniez przyczynic sie do tworzenia
synergii i osiggania wspalnych celdw z korzyscig dla catej JST.




13. Przygotowanie i
realizacja budzetu

14. Zarzadzanie
personelem w JST

Budzet jest podstawowym dokumentem polityki finansowej JST,
ktéry wskazuje priorytety oraz definiuje roczne i wieloletnie cele.
Obok innych instrumentéw realizacji finanséw JST — takich jak
uchwaty, zarzadzenia iwspdlne dziatania z organizacjami
spoteczenstwa obywatelskiego — celem realizacji budzetu jest
urzeczywistnienie plandw i aspiracji mieszkarncow poprzez zakupy
dobr i ustug. Budzet JST, bedac rodzajem to umowy pomiedzy
mieszkancami a wtadzami samorzadowymi, pokazuje zrddta
dochoddw samorzadu i wydatki na realizacje okreslonych ustug
publicznych.

Strategiczne zarzadzanie personelem w JST z umozliwia
administracji samorzgdowe] efektywne dopasowanie kadr do
przyjetych celéw rozwojowych. Pozwala zbudowal zespdt
pracownikow posiadajgcych wtasciwe kompetencje. Pomaga
rowniez poprawi¢ jakos¢ realizowanych ustug.  Umiejetnosci
urzednikow  publicznych  muszg by¢é dostosowywane do
zmieniajacych sie realidw. Inwestycje w rozwdj kadr sg konieczne,
aby méc odpowiadac¢ na zmieniajace sie wyzwania.




Narzedzie samooceny zostato zaprojektowane do regularnego wykorzystania przez decydentow IST jako

narzedzie wspierajgce w procesie planowania strategicznego i realizacji programéw rozwojudzieki
spojrzeniu na cele rozwoju lokalnego przez pryzmat dobrych praktyk zarzadzania. Samoocena
z wykorzystaniem narzedzia powinna by¢ systematycznie powtarzana, aby pomdc JST i jej kadrom ocenié
postepy i odpowiednio dostosowac planowane dziatania.

Zalety narzedzia to:

o fatwosc obstugi

e prosty jezyk i wyjasnienie najwazniejszych termindw (patrz Stownik zastosowanych pojec)

e rozsgdny czas potrzebny na przeprowadzenie oceny

o kompleksowosc

e odnosi sie do konkretnych rozwigzan i moze by¢ wykorzystane jako narzedzie autodiagnozy
i planowania rozwoju instytucjonalnego.

Dla kazdego obszaru analizy, OECD okreslito trzy poziomy dojrzatosci. Kazdy z nich jest uzupetnieniem
poprzedniego i pozwala planowad kolejnye dziatania doskonalgce. Kazdy poziom dojrzatosci narzedzia
samooceny zawiera liste kryteridw, ktére muszg by¢ spetnione przez IST, aby okresli¢ poziom dojrzatosci
jednostki w odniesieniu do poszczegdlnych wymiardéw. Trzy poziomy dojrzatosci zdefiniowane
S3 W nastepujacy sposob:

1. Wstepny / Podstawowy: pierwszy poziom dojrzatosci opisuje podstawowe dziatania, ktére JST
moze podjgé w danych obszarach/wymiarach. Pokazuje on réwniez, ze system zarzgdzania,
w zakresie opisanym przez dany wymiar, dziata tyko w zakresie podstawowym, zwykle
ograniczonym do poziomu wymaganego prawem.

2. Zadowalajacy / Sredni: drugi poziom dojrzatosci wskazuje na lepsze zrozumienie problematyki
zarzadzania analizowanej w danym wymiarze. W sensie instytucjonalnym charakteryzuje
g0 wyzszy poziom organizacji, standaryzacji i systematyzacja podejmowanych dziatan. Wskazuje,
ze JST wdrozyta znaczgce dziatania, zeby zblizy¢ sie do stanu optymalnego, ale nadal potrzebne
sg kroki doskonalgce.

3. Optymalny / Oczekiwana praktyka: trzeci poziom dojrzatosci oznacza stosowanie wtasciwych
praktyk i procedur w analizowanym wymiarze i wskazuje, ze wdrozony system zarzadzania dziata
w oczekiwany sposob. JST proaktywnie podejmuje rdzne inicjatywy, aby osiggnaé najwyzsza
mozliwg efektywnosé i skutecznosé . Opisane tu dobre praktyki, bedgce oczekiwanym poziomem
rozwoju instytucjonalnego JST, sg oparte na doswiadczeniu roznych krajow cztonkowskich OECD
oraz zaleceniach wydanych przez Rade OECD?.

3 Zalecenia OECD to instrumenty zatwierdzone przez Rade OECD, ktdre przektadajg sie na miedzynarodowe normy i standardy,
dobre praktyki i wytyczne w dziedzinie polityk. Na potrzeby tego narzedzia wykorzystano kilka zalecen i instrumentéw OECD, a w



Trzy obszary analizy objete narzedziem samooceny

i. Wzmocnienie rozwoju lokalnego
ii. Doskonalenieswiadczenia ustug
iii. Wzmacnianie wewnetrznych proceséw zarzadzania.

Rysunek 1. Pie¢ etapow wykorzystania narzedzia samooceny

Etap 1: Utworzenie grupy zadaniowej ztozonej z réznych interesariuszy

na potrzeby procesu samooceny

Etap 2: Analiza obecnej sytuacji i ustalenie poziomu dojrzatosci

Etap 3: Identyfikacja dziatan, ktére nalezy podjac¢ w celu poprawy

Etap 4: Opracowanie planu dziatania z jasno okreslonymi priorytetami

i wspolng wizjg

Etap 5: Informowanie o Planie Dziatania w ramach urzedu

Etap 1: Utworzenie grupy zadaniowej ztoZzonej z roznych interesariuszy na potrzeby procesu
samooceny

Utworzenie grupy zadaniowe] ztozonej z przedstawicieli réznych jednostek organizacyjnych JST.

Sktad grupy zadaniowej powinien by¢ zrdznicowany i obejmowac interesariuszy zaangazowanych
w trzy gtéwne obszary zarzadzania lokalnego, tj. wzmocnienie rozwoju lokalnego, doskonalenie
Swiadczenia ustug i wzmacnianie wewnetrznych proceséw zarzadzania. JST powinna zwrdcié
uwage, abyw prace grupy zadaniowej wigczy¢takzete podmioty, ktére zazwyczaj
sg niedostatecznie uwzgledniane w procesie decyzyjnym. JST moze rdéwniez zaangazowac
zewnetrznych  interesariuszy, takich jak przedstawiciele organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego lub podmioty sektora prywatnego, ktérych wktad pomoze zapewnic
procesowi wiarygodnos$¢ i odpowiednig legitymizacje. Pozytywny wptyw na jako$¢ uzyskanych
wynikdw moze rowniez mieé¢ zaangazowanie ekspertéw zewnetrznych w roli facylitatoréw
procesu.

Etap 2: Analiza obecnej sytuacji i ustalenie poziomu dojrzatosci

Indywidualna analiza obecnej sytuacji JST w odniesieniu do kazdego z wymiardw.

szczegoblnosci: Zalecenia dotyczace efektywnych inwestyciji publicznych na wszystkich szczeblach wtadz publicznych; Podstawy

polityki miejskiej; Podstawy polityki obszarow wiejskich; Zalecenia dotyczgce zarzadzania budzetem; Zalecenia dotyczace polityki

regulacyjnej i zarzadzania; Zalecenia dotyczgce przywddztwa w zakresie dostarczania ustug publicznych ; Zalecenia dotyczace

zasad otwartego rzadzenia; Zalecenia dotyczgce zamowien publicznych.
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https://www.oecd.org/effective-public-investment-toolkit/OECD_Public_Investment_Implementation_Brochure_2019.pdf
https://www.oecd.org/cfe/urban-principles.htm
https://www.oecd.org/cfe/urban-principles.htm
http://www.oecd.org/cfe/regional-policy/oecd-principles-rural-policies.htm
https://www.oecd.org/gov/budgeting/Recommendation-of-the-Council-on-Budgetary-Governance.pdf
https://www.oecd.org/governance/regulatory-policy/49990817.pdf
https://www.oecd.org/governance/regulatory-policy/49990817.pdf
https://www.oecd.org/gov/pem/recommendation-on-public-service-leadership-and-capability-en.pdf
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0438
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0438
https://www.oecd.org/gov/public-procurement/recommendation/

Kazdy cztonek grupy zadaniowej powinien przeprowadzi¢ indywidualnie wstepng ocene biezgcej
sytuacji JST we wszystkich obszarach i wymiarach, ktére sgopisane w narzedziu
samooceny. Pozwoli to uzyskaé niezalezne wyniki, umozliwiajgc poznanie innych punktéw
widzenia i opinii.

Dyskusja miedzy cztonkami grupy zadaniowej i wstepna identyfikacja gtéwnych dziedzin wymagajacych
poprawy w odniesieniu do kazdego z wymiaréw

W trakcie dyskusji kazdy cztonek grupy zadaniowej powinien podzieli¢ sie wnioskami
z indywidualnej oceny wykonanej wczesniej, w odniesieniu do kazdego z obszardw i wymiardow.
Nastepnie grupa zadaniowa powinna omoéwic¢ i uzgodni¢ wspdlny opis biezgcej sytuacji,
dokonujac przegladu wszystkich adekwatnych procedur, polityk, dziatan i dokumentow,
zwigzanych z danym wymiarem. Na tej podstawie grupa zadaniowa powinna okresli¢ poziom
dojrzatosci systemu zarzadzania w JST dla kazdego z wymiarow.

Dialog ze wszystkimi interesariuszami

Grupa zadaniowa powinna przedyskutowaé ze wszystkimi interesariuszami wewngatrz urzedu
(oraz w razie potrzeby — spoza niego) wnioski z przeprowadzonej analizy. W ten sposéb mozna
uzupetni¢ brakujgcg wiedze lub kompetencje cztonkéw grupy zadaniowej o zewnetrzng
perspektywe.

Okreslenie dziedzin wymagajacych poprawy w odniesieniu do kazdego obszaru i wymiaru.

Po przejsciu powyzszych krokéw, grupa zadaniowa powinna by¢é w stanie okresli¢ poziom
dojrzatosci rozwoju instytucjonalnego JST w kazdym wymiarze opisanym w narzedziu samooceny.
W ten sposéb mozna réwniez zidentyfikowaé dziedziny wymagajace interwencji wraz z
okresleniem dziatan, ktére nalezy podjgé, aby osiggnac poprawe.

Zaangazowanie roznych interesariuszy w okreslenie priorytetowych dziedzin wymagajgcych
poprawy.

Po zidentyfikowaniu gtéwnych dziedzin wymagajacych poprawy, grupa zadaniowa powinna
przedyskutowad ze wszystkimi interesariuszami wewnatrz urzedu (oraz w razie potrzeby — spoza
niego) proponowane priorytetowe kierunki dziatan. Mozna w ten sposéb skonfrontowac
odmienne opinie na temat gtéwnych wyzwan w zakresie rozwoju instytucjonalnego, jak réwniez
na temat mocnych stron jednostki dajgcych jej przewage konkurencyjna.

Zaangazowanie w ten proces podmiotéw spoza grupy zadaniowej ma kluczowe
znaczenie dla dalszego  budowania  poczucia  wspodtodpowiedzialnosci i legitymizacji
procesu ustalania priorytetéw. Wspdlng wizje mozna rowniez wypracowac (patrz etap 4) poprzez
upowszechnienie gtéwnych wnioskéw z przeprowadzonej samooceny oraz stymulowanie
zainteresowania i dyskusji wsrdd szerokiego grona pracownikow JST.

Opracowanie wstepnej listy dziatai zaradczych wcelu wyeliminowania zidentyfikowanych
niedoborow i przejscia do wyzszych poziomow dojrzatosci w danym wymiarze.

10



Na podstawie dyskusji na temat priorytetéw i dokonanej samooceny, grupa zadaniowa powinna
w drodze szerokich konsultacji okresli¢ liste najwazniejszych dziatan w celu uzupetnienia brakéw
zidentyfikowanych w procesie samooceny.

Etap 4: Opracowanie planu dziatania z jasno okreslonymi priorytetami i wspdlng wizjq

Opracowanie Planu Dziatania, okres$lajgcego szczegétowa kolejnosé konkretnych krokéw,
sprecyzowanego w drodze konsultacji w ramach urzedu

Przed sformutowaniem Planu Dziatania grupa zadaniowa bedzie musiata zawezi¢ wstepng dtugg
liste obszaréw priorytetowych do najwazniejszych i strategicznych. Grupa zadaniowa musi
w ten proces zaangazowac réznych interesariuszy. Jesli dany priorytet nie pojawi sie na skroconej
liscie, nie oznacza to, ze nie zostanie on uwzgledniony. Mozna potaczy¢ kilka priorytetow w jeden
i umiescic¢ go na skroconej liscie.

Plan dziatania powinien okresla¢ kluczowe strategiczne priorytety dla poprawy w trzech czesciach
SAT: (i) dziatania, ktore wzmocnig rozwdj lokalny; (i) dziatania, ktére umozliwig swiadczenie
lepszych ustug dla  wszystkich mieszkancow, oraz (iii) dziatania, ktére poprawia
i usprawnig wewnetrzne procesy zarzadzania. Wszystkie te dziatania tgcznie pozwolg IST lepiej
stuzy¢ obywatelom i skuteczniej osigga¢ cele rozwojowe. Zaleca sie, aby grupa zadaniowa
w razie potrzeby dostosowata obszary priorytetowe wynikajgce z rzagdowych dokumentow
strategicznych i/lub tych przyjetych przez samorzad wojewddztwa.

Wyznaczenie osob / komérek lub jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za wdrozenie
kazdego dziatania i okreslenie konkretnego harmonogramu

Udane wdrozenie Planu Dziatania i zapewnienie jego wiarygodnosci wymaga jasnego okreslenia
jaka osoba, komodrka organizacyjna lub jednostka organizacyjna bedzie odpowiedzialna za
konkretne zadania, jak rowniez ustalenia ram czasowych ich realizacji. Jednostka odpowiedzialna
za dane dziatanie powinna by¢ zaangazowana w zdefiniowanie zadan, jak rowniez w ustalenie
harmonogramu wdrazania.

Etap 5: Informowanie o Planie Dziatania w ramach urzedu

Informowanie o Planie Dziatania w ramach urzedu oraz - w stosownych przypadkach - zewnetrznych
interesariuszy i mieszkancow.

Nalezy zwrdci¢ uwage na to, aby Plan byt szeroko upowszechniany w celu poinformowania
pracownikéw urzedu.Na wszystkich etapach wdrazania nalezy dazy¢ do zaangazowania
odpowiednich interesariuszy w ramach urzedu oraz poza nim (w razie potrzeby). Zastosowanie
narzedzia i omowienie wynikdw procesu samooceny pomaga zgromadzi¢ ludzi wokodt wspdlnych
celow.

Ten proces zaangazowania musi zakonczy¢ sie szerokim i skutecznym upowszechnieniem
ostatecznej wersji Planu Dziatania zaréwno wsréd wszystkich pracownikow ST, jak
i zewnetrznych interesariuszy, jesli uczestniczyli w procesie jego tworzenia. W ten sposob
zwieksza sie rowniez zaangazowanie pracownikow JST w doskonalenie plandw realizacji
konkretnych dziatan.
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1. Narzedzie samooceny: wzmocnienie rozwoju lokalnego i swiadczenia ustug w

Polsce

Poziom 1: Wstepny (poziom
podstawowy)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

Zakres |. WZMOCNIENIE ROZWOJU LOKALNEGO

Obszar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Wymiar

Poziom 1:

Poziom 2:

Poziom 3:

1. Wyzwania i
mozliwosci rozwoju
lokalnego

1. Okreslenie
wyzwan dla rozwoju
lokalnego

Nie zdefiniowano procesu, ktory
umozliwitby pracownikom jednostki
samorzgdowej okreslenie wyzwan
rozwojowych stojgcych przed
spotecznoscia lokalng w krotkiej,
sredniej i dtugiej perspektywie.
Jednostka samorzadu terytorialnego
nie upowszechnia informacji o tych
wyzwaniach wsréd pracownikow
samorzgdowych.

[ Wyzwania rozwojowe jednostki
samorzagdu terytorialnego sg gtownie
okreslane przez pojedyncze osoby
(np.
prezydenta/burmistrza/waéjta/starost
e lub ekspertéw), brak jest
usystematyzowanego podejscia.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zdefiniowata proces okreslania gtéwnych
wyzwan rozwojowych dla spotecznosci
lokalnej w krotkiej, sredniej i dtugiej
perspektywie.

Wiedza o nich jest komunikowana do
wszystkich pracownikéw jednostki
samorzadu.

[0 W samorzadzie terytorialnym
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie wyzwan rozwojowych.

[ Prezydent/burmistrz/wajt/starosta i
wyzsze kierownictwo w jasny sposob
informujg wszystkich pracownikéw o

Pracownicy wszystkich szczebli jednostki
samorzadu terytorialnego sg w stanie w
jasny sposob okresli¢ wszystkie gtdwne
wyzwania rozwojowe dla spotecznosci w
krotkiej, Sredniej i dtugiej

perspektywie. Wyzwania zostaty
okreslone w drodze konsultacji z wtasnymi
komorkami/jednostkami organizacyjnymi
i/lub ekspertami zewnetrznymi, a
informacje na ten temat zostaty
przekazane wszystkim pracownikom,
ktérzy powinni byc wtaczeni, sg omdéwione
z nimi i zweryfikowane przez nich.
Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje konkretne wskazniki i dane,
aby okresla¢ powyzsze wyzwania
rozwojowe.

[0 W samorzadzie terytorialnym
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie wyzwan rozwojowych.
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1 Prezydent/burmistrz/wojt/starost
a prezentuje wyzwania rozwojowe
wytgcznie w trakcie kampanii i/lub na
poczatku swojej kadenc;ji.

wyzwaniach rozwojowych stojgcych przed
jednostka samorzadu terytorialnego.

[0 Wyznaczona osoba/zespot
wykorzystuje dane i wskazniki, aby
okresla¢ wyzwania rozwojowe.

[ Pracownicy wszystkich poziomdéw
zarzadzania w strukturze jednostki
samorzadu terytorialnego uczestniczg w
okreslaniu wyzwan rozwojowych.

[ Informacje o wyzwaniach zostaty
szeroko upowszechnione w ramach
administracji samorzgdowej przez
wyznaczong osobe/zespdt oraz
prezydenta/burmistrza/wajta/staroste.

2. Okreslenie
mozliwosci rozwoju
lokalnego

W jednostce samorzadu
terytorialnego nie zdefiniowanio
procesu, ktéry pozwolitby na
okreslenie mozliwosci rozwojowych
dla spotecznosci lokalnej w krotkiej,
Sredniej i dtugiej perspektywie.
Jednostka samorzadu terytorialnego
nie upowszechnia tych informacji
wsréd pracownikow
samorzadowych.

0 Mozliwosci rozwojowe jednostki
samorzadu terytorialnego sa gtéwnie
okreslane przez pojedyncze osoby
(np.
prezydenta/burmistrza/waéjta/starost
e lub ekspertéw), brak jest
usystematyzowanego podejscia.

(1 Prezydent/burmistrz/wojt/starost
a prezentuje mozliwosci rozwojowe

Jednostka samorzadu terytorialnego
zdefiniowata proces, pozwalajacy okresli¢
mozliwosci rozwojowe dostepne dla
spotecznosci lokalnej w krotkiej, sredniej i
dtugiej perspektywie. Mozliwosci
rozwojowe sg znane pracownikom
wszystkich poziomdw administracji
samorzgdowej terytorialnego, wtgcznie z
prezydentem/burmistrzem/waojtem/starost

3.

[0 W samorzadzie terytorialnym
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie mozliwosci rozwoju.

[ Prezydent/burmistrz/wojt/starosta i
wyzsze kierownictwo w jasny sposob
informujag wszystkich pracownikéw o
mozliwosciach rozwojowych jednostki
samorzadu terytorialnego.

Pracownicy wszystkich poziomdéw
zarzgdzania w jednostce samorzadu
terytorialnego poytafig w jasny sposob
okresli¢ wszystkie gtdwne mozliwosci
rozwoju spotecznosci lokalnej w krotkiej,
Sredniej i dtugiej

perspektywie. Mozliwosci zostaty
okreslone w drodze konsultacji z wtasnymi
komaorkami/jednostkami organizacyjnymi
i/lub partnerami zewnetrznymi, a
informacje na ten temat zostaty
przekazane wszystkim odpowiednim
pracownikom, omoéwione z nimi.
Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje konkretne wskazniki i dane,
aby okresla¢ powyzsze mozliwosci
rozwoju.

[0 W samorzadzie terytorialnym
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie mozliwosci rozwoju.

[0 Wyznaczona osoba/zespot
wykorzystuje dane i wskazniki, aby
okresla¢ mozliwosci rozwoju.

[ Pracownicy wszystkich pozioméw
zarzadzania w jednostkach samorzadu
terytorialnego uczestniczyli w okreslaniu
mozliwosci rozwojowych.
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wytgcznie w trakcie kampanii i/lub na
poczatku swojej kadencji.

[ Informacje o mozliwosciach zostaty
szeroko upowszechnione w ramach
administracji samorzagdowej przez
wyznaczong osobe/zespodt oraz
prezydenta/burmistrza/wéjta/staroste.

3. Okreslenie jasno
zdefiniowanych
priorytetow rozwoju
lokalnego

W jednostce samorzadu
terytorialnego nie zdefiniowanio nie
procesu, ktéry umozliwitby
okreslenie lokalnych priorytetéw
rozwoju. Informacje nie byty
upowszechnianie wsréd
pracownikow samorzadowych. Nie
ma réznicy miedzy krotko-, srednio- i
dtugoterminowymi priorytetami
rozwoju. Priorytety nie zostaty jasno
okreslone, ani nie ustalono celdw.

L] Priorytety rozwojowe jednostki
samorzadu terytorialnego s3 gtdwnie
okre$lane przez prezydenta/
burmistrza/wajta/ staroste.

[J Prezydent/burmistrz/waojt/
starosta przedstawia priorytety
rozwojowe wytgcznie w trakcie
kampanii i/lub na poczatku swojej
kadencji.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zdefiniowata proces okreslania priorytetéw
rozwojowych. W niektérych przypadkach
nie ma réznicy miedzy krétko-, Srednio- i
dtugoterminowymi priorytetami. Priorytety
rozwojowe sg znane pracownikom
wszystkich szczebli administracji samorzadu
terytorialnego, wtacznie z
prezydentem/burmistrzem/
wojtem/starosta.

[ W jednostce samorzgdue terytorialnego
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie priorytetéw rozwojowych.

[0 Prezydent/burmistrz/wajt/starosta i
wyzsze kierownictwo w jasny sposéb
informujag wszystkich pracownikéw o
priorytetach rozwojowych jednostki
samorzadu terytorialnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego jasno
okreslita swoje krétko-, Srednio i
dtugoterminowe priorytety

rozwojowe. Priorytety zostaty okreslone w
drodze konsultacji ze wszystkimi
zainteresowanymi pracownikami
jednostki samorzadu oraz, jesli jest taka
potrzeba, z odpowiednimi zewnetrznymi
zainteresowanymi stronami. Okreslenie
priorytetow zostato dobrze
udokumentowane (na podstawie danych
i/lub wskaznikow) i ustalono jasno
okreslone cele.

W jednostce samorzadu terytorialnegom
wyznaczono osobe/zespo6t odpowiedzialny
za okreslanie priorytetow rozwojowych.
[0 Wyznaczona osoba/zespot
wykorzystuje dane i wskazniki, aby
okreslac¢ priorytety rozwojowe.

[ Pracownicy wszystkich poziomow
zarzadzania w jednostkach samorzadu
terytorialnego uczestniczg w okreslaniu
priorytetow rozwojowych.

[0 Informacje o priorytetach zostaty
szeroko upowszechnione w ramach
administracji samorzgdowej przez
wyznaczong osobe/zespdt oraz
prezydenta/burmistrza/wajta/staroste.

4. Okreslenie
powigzan miedzy
obszarami wiejskimi i
miejskimi

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie monitoruje, ani nie ma faktycznej
wiedzy na temat powigzan miedzy
lokalng spotecznoscig a potozonymi
poza jej granicami obszarami
wiejskimi lub miejskimi.

Jednostka samorzadu terytorialnego
rozumie znaczenie
monitorowania/okreslania powigzan miedzy
obszarami wiejskimi i miejskimi potozonymi
na jej terenie i/oraz sgsiednimi gminami, co
umozliwia okreslanie:

Jednostka samorzadu terytorialnego jasno
okreslita oraz posiada wiarygodne i
regularnie aktualizowane informacje o
powigzaniach miedzy obszarami wiejskimi
i miejskimi potozonymi na jej terenie
i/oraz sgsiednimi gminami, co umozliwia
okreslanie:
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[1 Odpowiedzialnos¢ za
monitorowanie/okreslanie powigzan
miedzy obszarami wiejskimi i
miejskimi, wiacznie ze zbieraniem
danych, nie zostata przydzielona
zadnemu pracownikowi/zespotowi w
ramach jednostki samorzadu
terytorialnego.

e Funkcjonalnych powigzan (m.in.
przeptyw ludzi, towardw, pieniedzy,
informacji i odpadow), oraz

e Funkcjonalnych powigzan miedzy
sektorami gospodarki (m.in. miedzy
rolnictwem i produkcjg oraz
publicznym i prywatnym sektorem
ustug).

[0 W jednostce samorzadu terytorialnego
wyznaczono osobe/zespot odpowiedzialny
za okreslanie powigzan miedzy obszarami
wiejskimi i miejskimi.

[J Powigzania miedzy obszarami wiejskimi i
miejskimi sg okreslane na podstawie danych
lub informacji udostepnianych przez
administracje regionalng lub rzgdowg (jesli
sg one dostepne).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita odpowiednie polityki
publiczne, ktére odnoszg sie do powigzan
miedzy obszarami wiejskimi i miejskimi.

e  Funkcjonalnych powigzan (m.in.
przeptyw ludzi, towardw,
pieniedzy, informacji i odpadow),
oraz

e Funkcjonalnych powigzan miedzy
sektorami gospodarki (m.in.
rolnictwa z produkcjg oraz
publicznym i prywatnym sektorem
ustug).

Jednostka samorzadu terytorialnego
podjeta konkretne dziatania, aby zapewni¢
sie, ze istniejgce powigzania sg wzajemnie
korzystne.

[0 W samorzadzie terytorialnym
wyznaczono osobe/zespét odpowiedzialny
za okres$lanie powigzan miedzy obszarami
wiejskimi i miejskimi.
[0 Powigzania miedzy obszarami wiejskimi
i miejskimi sg okreslane na podstawie:

[ danych lub informacji

udostepnianych/opracowywanyc

h przez administracje regionalng

ilub rzadowsa,

1 danych i/lub analiz

opracowywanych wewnetrznie.
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita odpowiednie polityki
publiczne, aby wykorzystywac powigzania
miedzy obszarami wiejskimi i miejskimi z
korzyscig dla wszystkich zainteresowanych
stron.

5. Spojnosc z
globalnym
programem
przeciwdziatania
zmianom klimatu

Nie sg prowadzone zadne lokalne
inicjatywy ani dziatania majace na
celu tagodzenie skutkéw i
dostosowanie sie do zmian
klimatu. W jednostce samorzadu
terytorialnego nie sg prowadzone

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
rosngcg Swiadomosc globalnego programu
dziatan na rzecz tagodzenia i
dostosowywania sie do zmian klimatu i
przyjeta na szczeblu lokalnym polityke,
majgca na celu wigczenie sie JST w proces

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
duzg Swiadomos¢ globalnego programu
dziatan na rzecz tagodzenia i
dostosowywania sie do zmian klimatu i
podjeta na lokalnym szczeblu szereg
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dyskusje i nie ma woli politycznej,
aby przez dopasowanie lokalnych
inicjatyw tagodzi¢ zmiany klimatu lub
dostosowac sie do nich.

[ Jednostka samorzadu
terytorialnego nie wdraza zadnych
inicjatyw i nie prowadzi dziatan, aby
dostosowac sie do zmian klimatu.

[ Jednostka samorzadu
terytorialnego nie planuje zadnych
projektow, aby tagodzi¢ skutki zmian
klimatu i dostosowywac sie do nich.

tagodzenia i przystosowania do zmian
klimatu, ale nie wdrozono jeszcze
konkretnych, lokalnych dziatan.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowywata i przyjeta lokalng polityke,
zawierajgcg zestawy konkretnych dziatan
lub inicjatyw, aby tagodzi¢ skutki zmian
klimatu i dostosowywac sie do nich.

[J Planowane dziatania sg spojne z
krajowymi i/lub regionalnymi priorytetami
w tym zakresie.

konkretnych dziatan, aby tagodzi¢ zmiany
klimatu i dostosowywac sie do nich.

[ Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
konkretne dziatania i inicjatywy, ktérych
celem jest tagodzenie skutkow zmian
klimatu i dostosowanie sie do nich.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
zakonczyta realizacje konkretnych dziatan i
inicjatyw, ktorych celem jest tagodzenie
skutkow zmian klimatu i dostosowanie sie
do nich.

[ Dziatania i inicjatywy sg spoéjne z
regionalnymi i/lub krajowymi priorytetami
w tym zakresie

6. Strategiczna wizja
rozwoju a
dostosowanie sie do
zmian
demograficznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie ma wiedzy o przysztych trendach
demograficznych w obrebie lokalne;j
spotecznosci, ani informacji o ich
wptywie na przyszte zmiany w
zakresie potrzeb infrastrukturalnych
lub Swiadczenia ustug.

[ Jednostka samorzadu
terytorialnego nie ma wiedzy
przysztych trendach
demograficznych.

[ Nie sg prowadzone dyskusje w
tym kontekscie na temat zmian w
zakresie potrzeb infrastrukturalnych
lub swiadczenia ustug.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeanalizowata trendy demograficzne i
przyszte potrzeby swojej spotecznosci, ale
nie opracowata przysztych scenariuszy
rozwoju sytuacji.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego nie
opracowata scenariuszy przysztych zmian
demograficznych na podstawie danych
prognostycznych.

[ Prowadzone sg dyskusje na temat
przysztych potrzeb jednostki samorzadu
terytorialnego w zakresie infrastruktury lub
Swiadczenia ustug.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego ma
dostep do danych, opracowywanych
wewnetrznie lub przez administracje
regionalng/rzgdowa, aby ukonkretniac
dyskusje na temat przysztych potrzeb.

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
dobre rozeznanie w obszarze przysztych
trendéw demograficznych i okreslita
szereg strategii, by przygotowac sie do
realizacji dziatat wynikajgcych z
opracowanych scenariuszy.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeanalizowata dane z prognoz
demograficznych, aby opracowac
scenariusze przysztych zmian
demograficznych i oszacowac ich wptyw
na lokalng sytuacje spoteczno-
gospodarczg.

[0 Prowadzone sg dyskusje na temat
przysztych potrzeb jednostki samorzgdu
terytorialnego w zakresie infrastruktury
lub $wiadczenia ustug.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata konkretne plany, aby
przygotowac sie na przyszte scenariusze
rozwoju sytuacji.

[ Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
konkretne dziatania majgce na celu
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dostosowanie sie do przysztych potrzeb w
zakresie infrastruktury lub swiadczenia
ustug.

2. Planowanie
strategiczne

7. Opracowanie
strategii rozwoju
lokalnego

Strategia rozwoju jednostki
samorzadu terytorialnego jest
opracowywana przez ekspertow
zewnetrznych. Jednostka samorzadu
terytorialnego wyznacza im jasno
okreslony harmonogram, ktéry
okresla terminy wypracowania
wynikow.

Eksperci zewnetrzni sg gtdownie
odpowiedzialni za okreslanie
kluczowych wyzwan i mozliwosci
rozwoju lokalnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opatruje komentarzem, weryfikuje i
ostatecznie zatwierdza strategie
opracowang przez ekspertow
zewnetrznych.

Strategia rozwoju lokalnego jest
opracowywana na podstawie dokumentu,
ktéry okresla: i) harmonogram opracowania
i przyjecia strategii, oraz ii) program
zaangazowania spotecznosci, w ramach
ktérego ustala sie, w jaki sposob i kiedy
samorzad przeprowadzi konsultacje i
nawigze dialog z réznymi zainteresowanymi
stronami.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza diagnoze na podstawie
konkretnych danych, okresla gtéwne
wyzwania, mozliwosci i priorytety
rozwojowe. Przyjeta wizja spotcznosci
lokalnej i cele strategiczne tworzg podstawe
strategii.

Dokument strategii szczegoétowo okresla w
jaki sposéb: i) zostang rozwigzane i
uwzglednione kluczowe, biezace kwestie
srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne
oraz trendy, ktére majg wptyw na jednostke
samorzadu terytorialnego, oraz ii) jak
zostang zaspokojone potrzeby rozwojowe
samorzadu (np. uwzglednienie ogdlnej
lokalizacji nowych terenéw mieszkaniowych,
infrastruktury oraz kierunkéw zatrudnienia,
zakresu ustug publicznych, itp.).Dokument
jest poddawany konsultacjom z
interesariuszami i mieszkaricami.

Strategia rozwoju lokalnego jest
opracowywana na podstawie dokumentu,
ktéry okresla: i) harmonogram
opracowania i przyjecia strategii, oraz ii)
program zaangazowania spotecznosci, w
ramach ktérego ustala sie, w jaki sposéb i
kiedy samorzad przeprowadzi konsultacje
i nawigze dialog z réznymi
zainteresowanymi stronami.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza diagnoze na podstawie
konkretnych danych, okresla gtéwne
mozliwosci i wyzwania oraz priorytety
rozwojowe. Przyjeta wizja i cele
strategiczne tworzg podstawe
strategii. Dokument obejmuje analize
ryzyk dla procesu wdrozenia, plan
monitorowania i oceny strategii oraz
realistyczny plan finansowania.

Dokument strategii szczegétowo okresla w
jaki sposéb: i) zostang rozwigzane i
uwzglednione kluczowe, biezace kwestie
Srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne
oraz trendy, ktére majg wptyw na
jednostke samorzadu lokalnego, oraz ii)
jak zostang zaspokojone potrzeby
rozwojowe samorzadu (np. uwzglednienie
konkretnej lokalizacji nowych mieszkan,
infrastruktury oraz kierunkow
zatrudnienia, zakresu ustug publicznych
itp.). Dokument jest poddawany
konsultacjom z intresariuszami i
mieszkancami.

Strategia odnosi sie do ram
zrébwnowazonego rozwoju, okreslajgc
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[ Strategia rozwoju jednostki
samorzadu terytorialnego jest
opracowywana przez ekspertow
zewnetrznych.

[0 Jednostka samorzadu
terytorialnego opracowuje
harmonogram pracy dla ekspertéw
zewnetrznych

[0 Jednostka samorzadu
terytorialnego opatruje
komentarzem, weryfikuje i
ostatecznie zatwierdza strategie
opracowang przez ekspertow
zewnetrznych.
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8. Perspektywa
czasowa lokalnej
strategii rozwoju

Jednostka samorzadu terytorialnego
uchwala lokalng strategie rozwoju na
czas swojej kadencji (4 lata) w
oparciu o swoje obowigzki i
kompetencje.

[] Strategia rozwoju lokalnego
obejmuje okres 4 |at.

Strategia rozwoju lokalnego jednostki
samorzadu terytorialnego ma
Sredniookresowy horyzont czasowy (4-10
lat), uwzglednia mozliwosci administracji
lokalnej (np. analiza SWOT), jej obowigzki i
kompetencje.

[ Strategia rozwoju lokalnego ma
perspektywe sredniookresowg (4-10 lat).
[ Strategia rozwoju lokalnego jest oparta
na szczegodtowej analizie potencjatu
samorzadu (np. analizie SWOT).

Strategia rozwoju lokalnego jednostki
samorzadu terytorialnego ma
dtugookresowy horyzont czasowy (ponad
10 lat), uwzglednia mozliwosci
administracji lokalnej (np. analiza SWOT),
jej obowiagzki i kompetencje.

[ Strategia rozwoju lokalnego ma
perspektywe dtugookresowg (ponad 10
lat).

[ Strategia rozwoju lokalnego opiera sie
na szczegdtowej analizie potencjatu
jednostki samorzadu terytorialnego, w
tym analizie SWOT oraz analizie zasobow
finansowych i ludzkich) oraz lokalnych
aktywow terytorium (m.in. zasobow
naturalnych, uzytkéw rolnych, dziedzictwa
kulturowego, infrastruktury itd.).

9. Wizja i cele
strategii rozwoju
lokalnego

Strategia rozwoju lokalnego zawiera
szereg celow strategicznych opartych
na analizie gtéwnych wyzwan i
mozliwosci rozwoju lokalnego,
przeprowadzonej wewnetrznie lub
przez ekspertow zewnetrznych.

Strategia rozwoju lokalnego zawiera wizje,
ktoéra okresla, w jaki sposéb jednostka
samorzadu terytorialnego bedzie rozwijac
sie w Sredniej perspektywie i ktadzie nacisk
na lokalng specyfike.

Strategia rozwoju lokalnego obejmuje misje
i strategie, ktora wigze cele z zasobami (np.
budzetem i zasobami kadrowymi).

Wizja i misja lokalnej strategii rozwoju
wynikajg z gtéwnych mozliwosci i wyzwan
okreslonych przez jednostke samorzadu
terytorialnego oraz jej gtéwnych
priorytetow.

Strategia rozwoju lokalnego nakresla
jasng, konkretnga i realistyczng wizje
rozwoju oraz zmian jednostki samorzgdu
terytorialnego, ktéra wykracza poza jej
granice administracyjne.

Wizja i cele stanowig nadrzedny kontekst,
ktéry pokazuje, w jaki sposob nalezy
podejmowac wyzwania gospodarcze,
spoteczne i Srodowiskowe, aby zapewnic
zréwnowazony rozwoéj w Sredniej i dtugiej
perspektywie.

Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
misje, strategie oraz dziatania
podejmowane w celu realizacji
dtugoterminowej wizji na podstawie
analizy koniunktury gospodarczej poza
sektorem publicznym (czynniki polityczne,
gospodarcze, spoteczne, technologiczne,
prawne i Srodowiskowe) oraz dostepnych
zasobow budzetowych.
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] Strategia rozwoju lokalnego
zawiera cele strategiczne.

[ Analiza sytuacji spoteczno-
gospodarczej jednostki samorzadu
terytorialnego zostata
przeprowadzona wewnetrznie lub
przez ekspertow zewnetrznych.

[ Strategia rozwoju lokalnego zawiera
Srednioterminowa wizje.

[ Strategia rozwoju lokalnego zawiera
deklaracje misji oraz strategii w powigzaniu
z zasobami.

[ Prowadzona jest analiza wyzwan i
mozliwosci jednostki samorzadu
terytorialnego, aby okresli¢ gtowne
priorytety rozwojowe.

[J Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
Srednio- i dtugoterminowa wizje, ktoéra
wykracza poza administracyjne granice
jednostki samorzadu terytorialnego.

[0 Wizja i cele wskazujg droge w kierunku
zrébwnowazonego rozwoju.

[0 Przeprowadzana jest analiza
koniunktury gospodarczej / zewnetrznych
uwarunkowan oraz dostepnych srodkéw
budzetowych aby je wykorzystac dla
realizacji misji, strategii i dziatan
wdrozeniowych.

10. Wymiar
przestrzenny strategii
rozwoju lokalnego.

Strategia rozwoju lokalnego (gminy)
okresla cele strategiczne w gtownych
obszarach odpowiedzialnosci
samorzadu (np. budownictwo,
zaopatrzenie w wode,
odprowadzanie Sciekéw, gospodarka
odpadami, edukacja na poziomie
podstawowym i/lub srednim,
polityka w zakresie podatkdw i optat
lokalnych, itp.).

Strategia rozwoju lokalnego
uwzglednia uwarunkowania
wynikajace z uchwalonego ,Studium
uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego”
oraz uchwalonych miejscowych
planéw zagospodarowania
przestrzennego — dla obszaréw
gminy, dla ktérych te plany sg
przyjete.

Strategia rozwoju lokalnego okresla cele
strategiczne oraz zawiera liste projektow i
programow/polityk inwestycyjnych
zwigzanych z kazdym celem strategicznego
rozwoju w gtéwnych obszarach
odpowiedzialnosci samorzadu.

Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
uwarunkowania przestrzenne wynikajace z
innych przyjetych polityk (np. rozwoju
gospodarczego, rewitalizacji obszaréow
zurbanizowanych, edukacji, ochrony
zdrowia, przeciwdziatania przestepczosci,
zagospodarowania odpadow czy ochrony
srodowiska) i identyfikuje tereny pod
przyszte inwestycje rozwojowe.

Strategia rozwoju lokalnego identyfikuje
obszary, gdzie rozwoj jest pozadany, ale
obecnie nie nastepuje, np. mozliwosci
rozwoju zwigzane z rewitalizacjg
okreslonych obszaréw, na ktorych
wystepuja zjawiska kryzysowe, lub rozwéj w
oparciu o powigzaniami miedzy terenami
miejskimi i wiejskimi.

Strategia rozwoju lokalnego okresla cele
strategiczne, zawiera liste projektow i
programoéw/polityk inwestycyjnych
zwigzanych z kazdym celem
strategicznego rozwoju, z uwzgleniem
realistycznego plan finansowania.

Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
uwarunkowania przestrzenne réznych
programow inwestycyjnych w obszarach
spotecznego, gospodarczego i
Srodowiskowego poprzez odniesienie ich
do polityki zagospodarowania
przestrzennego. Tworzy to powigzanie
miedzy planowaniem przestrzennym a
uwarunkowaniami demograficznymi,
spoteczno-gospodarczymi, analizg
mozliwosci finansowych i promocjg
zrébwnowazonego rozwoju.

Strategia rozwoju lokalnego promuje
zintegrowane podejscie do planowania
przestrzennego w miejskich obszarach
funkcjonalnych (wymiar miedzygminny)
oraz ktadzie nacisk na wzajemne
uwzglednianie potrzeb rozwojowych
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[ Strategia rozwoju lokalnego
obejmuje szereg konkretnych celéw
strategicznych, z uwzglednieniem
wymiaru przestrzenego.

[ Jednostka samorzadu gminnego
posiada uchwalone ,Studium
uwarunkowan i kierunkéow
zagospodarowania przestrzennego”

[ Jednostka samorzadu gminnego
posida uchwalone miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennego —
obejmujace przynajmniej czes¢
terenow gminy.
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11. Zapewnienie
spojnosci procesdow
planowania
pomiedzy réznymi
poziomami wtadz
publicznych

Strategia rozwoju lokalnego (gminy)
zawiera odniesienia do priorytetéw
rozwoju okreslonych w dokumentach
strategicznych na poziomie
krajowym, w strategiach
regionalnych i ponadlokalnych, ktére
S3 Wymagane na mocy prawa.

] Strategia rozwoju lokalnego
zawiera pewne odniesienia do
priorytetow rozwojowych zawartych
w dokumentach strategicznych na
poziomie krajowym, regionalnym,
powiatowym lub miedzygminnym.

Strategia rozwoju lokalnego oraz rézne
lokalne sektorowe dokumenty planistyczne
sg spojne z regionalnymi planami rozwoju.

Wtadze jednostki samorzgdu gminnego
utrzymujg regularne kontakty z
administracja powiatowa, regionalng i
rzgdowa, aby zapewnic spdjnosé
priorytetow polityki rozwoju pomiedzy
réznymi poziomami wtadz publicznych.

] Strategia rozwoju lokalnego jednostki
samorzadu terytorialnego oraz dokumenty
dodatkowe sg zgodne z regionalnymi
politykami rozwoju.

[0 Jednostki samorzadu gminnego sg w
statym kontakcie z administracjg innych
poziomoéw wiadz publicznych (spotkania
bilateralne lub szersze na wniosek jednej ze
stron) w celu przeptywu informacji.

Wszystkie dokumenty dotyczace rozwoju
lokalnego (strategia rozwoju lokalnego
oraz sektorowe plany/strategie rozwoju)
sg spojne z krajowymi dokumentami
strategicznymi/operacyjnymi, oraz ze
Strategig rozwoju wojewodztwa, a w
szczegolnosci z Wojewddzkim planem
zagospodarowania przestrzennego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
bierze pod uwage i uwzglednia w strategii
rozwoju lokalnego (jesli jest to zasadne)
uwagi formutowane przez inne poziomy
wtadz publicznych.

[0 Wszystkie plany rozwoju lokalnego sg
zgodne z krajowymi i regionalnymi
planami rozwoju.

[ Jesli jest to uzasadnione, w lokalnych
dokumentach planistycznych
uwzgledniane sg uwagi formutowane
przez inne poziomy wtadz publicznych.

12. Koordynacja z
sgsiednimi
jednostkami
samorzgdu

Podczas przygotowania strategii
rozwoju lokalnego jednostka
samorzadu terytorialnego okresla
cele i priorytety w procesie
konsultacji z sgsiednimi jednostkami
samorzadu, wtedy, gdy jest to
wymagane prawem.

Strategia rozwoju lokalnego zawiera
wytgcznie programy i projekty
inwestycyjne, ktore nie wymagajg
wspotpracy, koordynacji lub
wspotdziatania z sgsiednimi
jednostkami samorzadu.

Na etapie opracowania strategii lokalnego
rozwoju, jednostka samorzadu
terytorialnego w jasny sposob uwzglednia
informacje uzyskane od sgsiednich
jednostek samorzgdu i udziela im informacji
zwrotnych o tym, co zostato wtgczone (lub
nie) do strategii.

Strategia rozwoju lokalnego pokrywa sie w
pewnych obszarach ze strategiami
sgsiednich jednostek samorzadu, pomimo
ze moze u nich wystepowac inne
uwarunkowania spoteczne, gospodarcze lub
polityczne. Umozliwia to koordynacje
dziatan inwestycyjnych, ale jednostki
samorzadu terytorialnego prowadza
niezalezne dziatania, stosownie do swoich
mozliwosci technicznych i finansowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
uwzglednia komentarze i sugestie
otrzymane podczas konsultacji z
sgsiednimi jednostkami samorzadu i
udziela im informacji zwrotnych o tym, co
zostato (lub nie zostato) uwzglednione w
strategii oraz udziela informacji zwrotnych
innym jednostkom samorzgdu w ramach
oficjalnych konsultacji strategii rozwoju
innych jednostek samorzadu.

Strategia rozwoju lokalnego pokrywa sie w
pewnych obszarach ze strategiami
sgsiednich jednostek samorzadu,
poniewaz wszystkie z nich stajg przed
podobnymi problemami i kwestiami, cho¢
ich sytuacja gospodarcza, spoteczna i
polityczna moze by¢ rézna.
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[ Istnieje proces konsultacji z
sgsiednimi jednostkami samorzadu,
ktérego celem jest okreslenie celéw
strategii rozwoju lokalnego.

[ Lokalne projekty inwestycyjne nie
wymagajg wspotpracy z sgsiednimi
jednostkami samorzadu.

[ Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
informacje uzyskane od sgsiednich gmin.
[ Strategia rozwoju lokalnego pokrywa sie
w pewnych obszarach ze strategiami
sgsiednich jednostek samorzadu.

Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
projekty inwestycyjne, ktére wymagaja
wspotpracy (finansowej, technicznej, w
zakresie zarzadzania) z sgsiednimi
jednostkami samorzadu. Strategia
rozwoju lokalnego wymaga integracji w
zakresie swiadczenia niektérych ustug
publicznych z sgsiednimi jednostkami
samorzadu, aby poprawiac ich jakos¢,
dostepnosé lub efektywnos¢ kosztowa.

[ Jednostki samorzadu lokalnego (gmin i
powiatow) wymieniajg sie informacjami
zwrotnymi na temat swoich strategii
rozwoju lokalnego.

[ Strategie rozwoju lokalnego réznych
jednostek samorzgdu majg szereg
wspolnych celéw polityki.

[0 Strategia rozwoju lokalnego wymienia
literalnie mozliwos¢ nawigzania
partnerskiej wspotpracy z innymi
jednostkami samorzadu terytorialnego w
celu Swiadczenia ustug i realizacji
inwestycji.

13. Partycypacyjny
proces
opracowywania
strategii

Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego sg Swiadomi
przepiséw naktadajgcych obowigzek
przeprowadzenia konsultacji
spotecznych dot. strategii rozwoju
lokalnego przed podjeciem decyzji i
dziatan, aby spetni¢ wymogi prawne.

Robocza wersja strategii rozwoju
lokalnego jest publikowana (zwykle w
formacie elektronicznym), aby
poinformowac opinie publiczng i
zebrac informacje zwrotne od
mieszkancow i innych interesariuszy
(podmiotow sektora prywatnego,

Jednostka samorzadu terytorialnego
przygotowujgc strategie rozwiju
przeprowadza konsultacje spoteczne na
wczesnym etapie procesu procesu, aby
okresli¢ i uwzgledni¢ w niej priorytety
wyrazane przez réznych interesariuszy, a po
jej opracowaniu prowadzi konsultacje, aby
zweryfikowac korncowg wersje i otrzymac do
niej uwagi przed oficjalnym zatwierdzeniem.

Jednostka samorzadu terytorialnego wdraza
mechanizmy (np. wystuchania publiczne,
grupy fokusowe, otwarte spotkania z
przedstawicielami wtadz jednostki
samorzadu, informacje publikowane w

Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta mechanizmy wspierajgce udziat
mieszkancow i innych grup interesariuszy,
wspotprace i konsultacje z innymi
podmiotami, debaty publiczne i
obywatelskie w celu wypracowania
maksymalnego konsensusu w sprawie
podejscia do wyzwan rozwojowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
rozpoczyna proces od nawigzania
wspotpracy z mieszkancami i innymi
grupami interesariuszy, z wyprzedzeniem
okreslajac cele oraz informujac, w jaki
sposdb otrzymane od nich informacje
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organizacji pozarzgdowych itd.) na
temat diagnozy, alternatywnych
rozwigzan i/lub decyzji. Partycypacja
spoteczna odbywa sie z inicjatywy
samych interesariuszy, nie sg
wysytane imienne zaproszenia.

Informacje zwrotne od mieszkarcow
i innych interesariuszy sa
wykorzystywane na zasadzie ad hoc.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego majg swiadomosc
wymogow prawnych dotyczgcych
udziatu mieszkancow w procesie
podejmowania decyzji.

[ Strategia rozwoju lokalnego jest
poddawana konsultacjom z
mieszkafcami i innymi
interesariuszami, aby uzyskac od nich
informacje zwrotne, uwagi i
informacje.

1 Mieszkancy i inni interesariusze
biorg udziat w konsultacjach z
wtasnej inicjatywy.

Internecie), aby utatwiac¢ dyskusje i ustalenia
dokonywane przez wtadze JST,

mieszkancow i innych interesariuszy
(organizacje porzadowe, sektor prywatny),
okresli¢ wspdlng ptaszczyzne dla dziatan i
rozwigzan przewidzianych w strategii
rozwoju lokalnego. Niektére podmioty sg
imiennie zapraszane do udziatu w dialogu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
informuje mieszkancow i interesariuszy w
jaki sposéb ich uwagi zostaty uwzglednione
w strategii rozwoju lokalnego i w podjetych
decyzjach. Jednostka samorzadu
terytorialnego systematycznie wykorzystuje
informacje zwrotne od mieszkaficow i
innych grup interesariuszy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje z mieszkaricami i
innymi interesariuszami w trakcie catego
procesu planowania (od etapu diagnozy,
okreslenia priorytetéw az do przygotowania
ostatecznej wersji planu do zatwierdzenia).
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta rozne, celowane mechanizmy, aby
umozliwi¢ dialog z réoznymi grupami
interesariuszy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przekazuje interesariuszom informacje o
tym, w jaki sposéb zostaty wykorzystane
otrzymane od nich uwagi.

zostang uwzglednione w ostatecznej
wersji dokumentu, ktéry bedzie
przedmiotem zatwierdzania.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje strategie komunikacji dot.
przekazywania informacji o wynikach
poszczegdlnych etapdw pracy oraz celach
strategii rozwoju lokalnego, prowadzenia
dziatan komunikacyjnych jak formy
wziecia odpowiedzialnosci za ten proces
przed mieszkancami. Strategia obejmuje
m.in. przekazywanie informacji o celach,
ktore moga zostac zrealizowane w krotkiej
perspektywie i takich, ktore w tej
perspektywnie nie sa realiztyczne.
Komunikacja jest prowadzona rézniez na
etapie wdrazania strategii rozwoju
lokalnego, aby zapewni¢ jej ciggte
doskonalenie.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje z mieszkarcami i
innymi interesariuszami w trakcie catego
procesu planowania (od etapu diagnozy,
okreslenia priorytetéw az do
przygotowania ostatecznej wersji planu
do zatwierdzenia).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta rozne, celowane mechanizmy,
aby umozliwi¢ dialog z réznymi grupami
interesariuszy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wychodzi na przeciw oczekiwaniom
interesariuszy juz na wczesnym etapie
procesu i wyjasnia proces decyzyjny.

[ Istnieje strategia komunikacji, ktéra
okresla, w jaki sposob przekazywane sg
informacje o wynikach pracy na kazdym
etapie.
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14. Powigzania
miedzy procesami
budzetowania i
planowania

Procesy planowania budzetu i
planowania strategii rozwoju
lokalnego nie sg Scisle ze sobg
powigzane.

Srodki na projekty inwestycyjne o
Znaczeniu rozwojowym sg
planowane w zaleznosci od
dostepnosci srodkdw w ramach
rocznego budzetu.

L1 Proces opracowywania budzetu i
opracowywania/realizacji strategii
rozwoju lokalnego nie sg ze sobg
Scisle powigzane.

O Srodki na inwestycje sg planowane
w ramach rocznych budzetéw.

Strategia rozwoju lokalnego wskazuje
szeroko zakrojone programy i zestawia je z
konkretna alokacjg finansowg, co pozwala
wtadzom JST podejmowac decyzje o
finansowaniu zadan w danym roku w
oparciu o przejrzyste dla mieszkancow
wybory polityczne, aby zrealizowac cele
strategii rozwoju lokalnego.

Planowanie inwestycjne jest prowadzone w
cyklu rocznym, ale z uwzglednieniem
wydatkow na nastepny rok (dwuletni cykl
planowania budzetowego).

[ Proces opracowywania budzetu i
opracowywania/realizacji strategii w $cisle
powigzane, co umozliwia powigzanie
zasobow z dokonywanymi wyborami.

[J Planowanie odbywa sie w cyklu
dwuletnim.

W strategii rozwoju lokalnego $rodki na
priorytety inwestycyjne sg przyznawane
na podstawie analizy kosztéw i korzysci
oraz lokalnych potrzeb,co pozwala
jednostce przydziela¢ zasoby w oparciu o
przejrzyste dla mieszkancéw wybory
polityczne, aby zrealizowac cele strategii
rozwoju lokalnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje sredniookresowe ramy
budzetowe, ktore prognozujg wydatki w
przysztych latach oraz alokacje srodkéw
na poszczegodlne programy. Strategia
rozwoju lokanego jest okresowo
aktualizowana, tak aby zapewni¢
zgodnosc z planowaniem finansowym.

[ Proces opracowywania budzetu jest
Scisle powigzany z potrzebam realizacji
strategii.

[ Alokacja Srodkéw na zadania jest
oparta na analizie kosztow i korzysci oraz
lokalnych potrzeb.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje sredniookresowe (wieloletnie)
ramy planowania budzetowego i
okresowo aktualizuje lokalng strategie
rozwoju aby zapewnic¢ spéjnosc obu
procesow.

15. Rozwijanie
potencjatu
instytucjonalnego w
celu skutecznego
prowadzenia polityki
rozwoju (w tym
zarzadzanie zasobami
ludzkimi)

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wykwalifikowanych i
doswiadczonych pracownikéw, ale
okresowo wymagane jest
podniesienie ich kwalifikacji lub
poszerzenie wybranych umiejetnosci
niezbednych do skutecznego
planowania rozwoju JST (np.
zarzadzanie strategiczne).

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wykwalifikowanych i
doswiadczonych pracownikéw, zdolnych do
prowadzenia proceséw planowania
strategicznego. Regularnie prowadzone sa
szkolenia, szczegdlnie z zakresu planowania
i zarzagdzania rozwojem lokalnym.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje, dokonuje regularnych
przegladdw i aktualizuje kompleksowy
plan rozwoju instytucjonalnych, aby
umozliwi¢ realizacje strategicznych celéw
rozwoju. Plan obejmuje rozwdj kadr oraz
inne aspekty rozwoju instytucjonalnego w
ramach urzedu i jednostek
organizacyjnych JST, oraz optymalizacje
organizacji Swiadczenia ustug publicznych,
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[ Jednostka samorzadu
terytorialnego posiada
wykwalifikowanych pracownikéw, ale
realizuje okresowe szkolenia
podnoszgce ich kwalifikacje.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wykwalifikowanych pracownikéw,
ale realizuje okresowe szkolenia podnoszgce
ich kwalifikacje.

[ Pracownicy majg dostep do szkolen z
umiejetnosci niezbednych do planowania
strategicznego i rozwoju

a takze wspdtprace z mieszkaricami i
interesariuszami z réznych sektoréw.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wykwalifikowanych pracownikéw,
ale realizuje okresowe szkolenia
podnoszgce ich kwalifikacje.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata i dokonuje regularnych
przegladdéw kompleksowego planu
rozwoju instytucjonalnego, aby zapewnic
realizacje strategicznych celéw rozwoju.
[0 We wszystkich komadrkach i
jednostkach organizacyjnych JST
funkcjonujg pracownicy z
wystarczajacycmi kompetencjami i
umiejetnosciami z zakresu planowania i
zarzadzania strategicznego, oraz istnieja
mechanizmy orgaizacyjne podnoszeni
atych kompetencji.

3. Monitorowanie i
ocena lokalnej
strategii i polityk
rozwoju lokalnego

16. Dostepnos¢
danych

Jednostka samorzadu terytorialnego
gromadzi wewnetrzne dane na temat
aspektéw spotecznych,
gospodarczych i sSrodowiskowych,
aby opracowywac i wdrazac
,strategie rozwoju lokalnego” (SRL),
ale nie wszystkie kluczowe dane sg
zawsze dostepne, doktadne i
aktualne.

[0 Dostep do wewnetrznych danych
dotyczacych aspektéw spoteczno-
gospodarczych i sSrodowiskowych.
(1 Niska jakos¢ danych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje dane wewnetrznie lub ma
dostep do zewnetrznych danych
dotyczacych aspektéw spotecznych,
gospodarczych i srodowiskowych i
wykorzystuje je jako podstawe do
opracowywania, wdrazania i monitorowania
strategii rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje wtasne dane z badan, aby na
ich podstawie opracowywac i wprowadzac
w zycie strategie rozwoju lokalnego.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje lub dokonuje przegladu
wewnetrznych i zewnetrznych danych
administracyjnych i wykorzystuje je do
opracowywania i wdrazania strategii
rozwoju lokalnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
dostep do danych zewnetrznych i
opracowuje/zbiera doktadne i aktualne
dane na temat skutecznosci programéw i
strategii. Dane sg doktadne, aktualne i
regularnie wykorzystywane, aby
aktualizowac diagnoze sytuacji, ustalac¢
priorytety i opracowywac dokumenty
polityki.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
planuje dziatania zwigzane z
opracowywaniem danych, aby dopasowac
je do swoich potrzeb pod katem terminéw
i potencjalnego przeznaczenia.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje opracowywane przez siebie
dane oraz dane z innych zrédet do
opracowania strategii rozwoju lokalnego,
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okreslenia priorytetéw i opracowania
polityk sektorowych.

17. Wskazniki
realizacji strategii
rozwoju lokalnego

Strategia rozwoju lokalnego okresla
oczekiwane wyniki w postaci
wskaznikow, ktore umozliwiajg
monitorowanie jej realizacji.

[J Strategia rozwoju lokalnego
okresla wskazniki, na podstawie
ktérych monitorowana jest jej
realizacja.

Strategia rozwoju lokalnego okresla
wskazniki, ktére sg w jasny sposdb
powigzane z poszczegolnymi celami
strategicznymi. Wskazniki majg oznaczong
aktualng wartos¢, docelowa wartosc i
,kamienie milowe” czyli wartosci posrednie
w okresie realizacji strategii.

Strategia rozwoju lokalnego opisuje
oczekiwane rezultaty, okresla
$rodki/dziatania podejmowane, aby
zrealizowac poszczegdlne cele strategiczne i
ustala, w jaki sposéb dane powinny zostac
analizowane aby mdc oceni¢ wyniki.

Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita wskazniki oddziatywania (ktadace
nacisk na ogdélne wyniki strategii rozwoju
lokalnego) i/lub s wskazniki rezultatu
(ktadace nacisk na procesy dostarczania
ustug publicznych i ich wyniki).

[J Strategia rozwoju lokalnego okresla
wskazniki, na podstawie ktorych
monitorowana jest jej realizacja.

[ Wszystkie cele strategii rozwoju
lokalnego sg powigzane z jednym lub
kilkoma wskaznikami.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okresla oczekiwane wyniki oraz jeden lub
kilka ,kamieni milowych” (wartosci
posrednich w okresie realizacji strategii) dla
wszystkich wskaznikow.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata dokument zawierajacy
kluczowe wskazniki wynikéw (KPI),
(skutecznosci realizacji strategii),
wykorzystujgc metody ilosciowe i
jakosciowe. Wskazniki s3 powigzane z
celami strategicznymi, opisujg oczekiwane
wyniki i okreslaja kluczowe czynniki
sukcesu. Dotgczony jest do nich zestaw
ogolnych i szczegotowych KPI.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje wskazniki kluczowe
wskazniki wynikéw (KPI), aby maoc Sledzic i
w razie potrzeby proponowac zmiany w
sposobie realizacji dziatan, w celu
zapewnienia osiggniecia celéw i
informowania obywateli o postepie w
pracach.

[ Strategia rozwoju lokalnego okresla
wskazniki stuzgce do monitorowania jej
realizacji.

[0 Wszystkie cele strategii rozwoju
lokalnego sg powigzane z jednym lub
kilkoma wskaznikami.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okresla oczekiwane wyniki oraz jeden lub
kilka kamieni milowych dla wszystkich
wskaznikow.

[ Okreslone wskazniki zostaty poddane
przeglagdowi, aby upewnic sie, ze sg one
odpowiednie, czyli spetniajg uprzednio
okreslone kryteria jakosci, np. doktadnosc,
mozliwo$¢ poréwnania wskaznika w czasie
(budowanie szeregdéw czasowych) lub
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przestrzeni (porownania z innymi
miastami), wiarygodnosg, itd.

[ Wiekszos¢ przyjetych wskaznikow jest
tak dobrana, ze odzwierciedla dziatania
miasta a nie wptyw czynnikow
zewnetrznych.

18. Monitorowanie
wdrozenia strategii
rozwoju lokalnego

Jednostka samorzadu terytorialnego
sporzadza coroczne sprawozdanie z
realizacji strategii rozwoju lokalego,
aby moc przedstawic¢ w zarysie
dziatania/projekty realizowane w
celu wdrozenia strategii rozwoju
lokalnego.

1 Jednostka samorzadu
terytorialnego sporzadza doroczne
sprawozdanie z monitorowania
realizacji strategii rozwoju lokalnego,
aby przedstawic¢ w zarysie
dziatania/projekty realizowane w
celu osiggniecia zaplanowanych
rezultatow.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta formalny proces, aby dokonywac
doraznego, srodrocznego przegladu
realizacji strategii rozwoju lokalnego i
aktualizowa¢ wskazniki uwzglednione w
planie.

Decydenci i najwazniejsi urzednicy (szefowie
wydziatoéw urzedzie i kierownicy jednostek
organizacyjnych JST)) odbywaja regularne
spotkania, aby sktadac sprawozdania i
Sledzi¢ postepy w realizacji strategii rozwoju
lokalnego oraz omawiac alternatywne
propozycje zmian.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
okredlita ramy czasowe przegladu gtéwnych
wskaznikow strategii rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita jakie komaorki organizacyjne
uczestniczg w przegladzie, m.in. zbieraja
dane do przegladu i je analizujg, aby ustali¢
ewentualne luki w procesie realizacji.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta formalny proces, aby
dokonywac regularnego, srédrocznego
przegladu realizacji strategii rozwoju
lokalnego i aktualizowac¢ wskazniki
uwzglednione w planie.

Decydenci, kierownictwo $redniego i
wyzszego szczebla UG oraz kluczowi
urzednicy w tym kierownicy jednostek
organizacyjnych JST odpowiedzialni za
wdrazanie strategii rozwoju lokalnego
spotykajg sie regularnie, aby sktadac
sprawozdania, proponowac zmiany oraz
korekty w strategii na podstawie
dostepnych danych. Jednostka samorzadu
terytorialnego wdrozyta przyjete zmiany w
planach korygujacych, aby wyeliminowac
ewentualne luki w procesie realizacji.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przygotowuje doroczne sprawozdania z
monitorowania, aby dokonywac przegladu
faktycznych postepow i porownywac je z
kamieniami milowymi oraz celami
strategii rozwoju lokalnego. Sprawozdania
sg publikowane.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita ramy czasowe przegladu
gtéwnych wskaznikow strategii rozwoju
lokalnego.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita jakie komorki biorg udziat w
przegladzie, np. zbierajg dane do

28




przegladu i je analizujg, aby okresli¢ luki w
procesie realizacji strategii.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
ustanowita decyzyjne ciato zarzadzajgce
(np. komitet), aby w razie potrzeby,
inicjowac dziatania korygujgce majace na
celu eliminowanie luk w procesie realizacji
strategii.

4. Finansowanie
rozwoju jednostek
samorzadu
lokalnego z
wykorzystaniem
srodkéw zwrotnych

19. Kredyty i
instrumenty dtuzne

Jednostka samorzadu terytorialnego
ma problemy z finansowaniem
projektéw inwestycyjnych, poniewaz
ma duzy deficyt budzetowy i rosngcy
poziom zadtuzenia.

[J Jednostka samorzadu
terytorialnego ma duzy deficyt
budzetowy i rosngcy poziom
zadtuzenia.

Jednostka samorzadu terytorialnego boryka
sie z trudnosciami w finansowaniu
projektéw inwestycyjnych, ale opracowata
konkretny plan dziatania, aby poprawic
sSwWojg sytuacje budzetows i zdolnos¢
kredytows.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego ma
duzy deficyt budzetowy i rosnacy poziom
zadfuzenia.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata konkretny plan dziatania, aby
poprawic¢ swojg sytuacje budzetowa.

Jednostka samorzadu terytorialnego moze
finansowac priorytetowe projekty
inwestycyjne, poniewaz ma
zréwnowazony poziom zadtuzenia i
wymagang zdolnos¢ kredytowa, aby
zaciggac pozyczki na pokrycie swoich
potrzeb.

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
petng swiadomosc ryzyka zwigzanego z
zadtuzeniem i posiada plan zarzadzania
dtugiem, ktora zapewnia utrzymanie
stabilnosci finansowej i a jednoczesnie
pozwalajgca na wspomaganie
finansowania celéw inwestycyjnych.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
ma zrownowazony poziom zadtuzenia.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
ma dostep do instrumentéw finansowania
dfuznego.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada plan zarzgdzania dtugiem, ktéra
zapewnia utrzymanie stabilnosci
finansowej i bezpieczny poziom
zadfuzenia.

20. Wykorzystanie
innowacyjnych
mechanizmow
finansowania zadan

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje tradycyjne mechanizmy
finansowania, aby realizowa¢
inwestycje.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje innowacyjne mechanizmy
finansowania przy co najmniej jednym
projekcie inwestycyjnym (np. wspotpraca z

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje innowacyjne mechanizmy
finansowania przy wybranych, kluczowych
projektach inwestycyjnych
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[ Inwestycje publiczne sg
finansowane wytgcznie za pomoca
tradycyjnych mechanizmow
finansowania.

sektorem prywatnym i inwestorami
instytucjonalnymi, emisja obligacji,
partnerstwa publiczno-prywatne, wspdlne
zacigganie pozyczek na rynkach
kapitatowych lub inne instrumenty, takie jak
,Zielone obligacje” i obligacje spoteczne),
jesli finansowanie jest niewystarczajace do
pokrycia wydatkéw i potrzeb
inwestycyjnych.

[ Inwestycje publiczne sg finansowane
gtéwnie za pomoca tradycyjnych
mechanizmow finansowania.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
sfinansowata przynajmniej jeden projekt
inwestycyjny ze Srodkéw zewnetrznych i
innowacyjnych mechanizmdéw finansowania.

Wykorzystanie nowych, innowacyjnych
instrumentéw finansowych zaktada ocene
ich korzysci, ryzyk oraz mozliwosci ich
wykorzystania przez samorzad.

(1 Inwestycje publiczne sg finansowane
za pomoca tradycyjnych oraz
innowacyjnych mechanizmow
finansowania.

[0 Korzystajac z innowacyjnych
mechanizmow finansowania, jednostka
samorzadu terytorialnego regularnie
dokonuje oceny korzysci, ryzyk oraz
mozliwosci ich wykorzystania.

5. Wspétpraca
miedzysamorzgdow
a

21. Zakres
wspotpracy
miedzysamorzadowe
J

Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace z sgsiednimi
jednostkami samorzadu w zwigzku z
konkretnymi, wspolnymi projektami,
m.in. zarzadzanie ustugami
uzytecznosci publicznej (np. dostawa
wody, gospodarowanie odpadami,
odprowadzanie Sciekéw) lub
zarzadzanie infrastrukturg (np.
drogi).

[1 Jednostka samorzadu
terytorialnego nawigzata wspotprace
z sgsiednimi jednostkami samorzadu
w jednej z form organizacyjnych.

L] Wspotpraca zostata nawigzana w
celu realizacji konkretnych
projektow.

Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspoétprace z sgsiednimi
jednostkami samorzadu w celu realizacji
szeregu projektow z obszaréw o
strategicznym znaczeniu (np. rozwoj
gospodarczy, urbanistyka, drogi, transport
publiczny itd.).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace z sgsiednimi
jednostkami samorzadu w jednej z form
organizacyjnych.

[0 Wspétpraca dotyczy obszarow o
strategicznym znaczeniu i obejmuje projekty
z réznych sektoréw.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotpracuje z sgsiednimi samorzadami,
aby uspojnic posiadane strategie lub
przygotowac wspolng strategie

rozwoju. Jednostka samorzadu
terytorialnego zawarta ogolne
porozumienie z sgsiadami, aby wdrazac
wzajemnie skoordynowane
przedsiewziecia, pozwalajgce Swiadczyé
wspdlne / skoordynowane ustugi,
zwtaszcza w zakresie infrastruktury
komunalnej (np. instytucje kulturalne,
obiekty sportowe, osrodki pomocy
spotecznej, domy opieki, transport, itp.).

Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotpracuje z innymi samorzgdami, aby:

[ opracowac wspdlng ponadlokalng
strategie rozwoju

lub

[ dopasowac sektorowe strategie i
plany operacyjne.
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[ Rézne wspdlne projekty tworzg miedzy
sobg efekt synergii.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace z sgsiednimi
jednostkami samorzadu w jednej z form
organizacyjnych.

[0 Wspétpraca dotyczy obszaréw o
strategicznym znaczeniu i obejmuje
projekty z roznych gatezi gospodarki, w
tym np. wspolne swiadczenie ustug
spotecznych, kulturalnych i sportowych.

22. Wspodtpracujgca
partnerska
podmiotéw w
ramach obszaréw
funkcjonalnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspoétprace z wybranymi
jednostkami samorzadu
terytorialnego w ramach swojego
obszaru funkcjonalnego, aby
wspolnie ksztattowac i realizowac
projekty/polityki publiczne.

[J Wspotpraca obejmuje jedng lub
wiecej jednostek samorzadu
terytorialnego z tego samego
obszaru funkcjonalnego (ale nie
wszystkie z nich).

Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace ze wszystkimi
jednostkami samorzadu terytorialnego w
ramach swojego obszaru funkcjonalnego,
aby wspdlnie ksztattowacd i realizowac
projekty/polityki publiczne.

[0 Wspétpraca obejmuje wszystkie jednostki
samorzadu terytorialnego z tego samego
obszaru funkcjonalnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace ze wszystkimi
jednostkami samorzadu terytorialnego
oraz wybranymi, zainteresowanymi
organizacjami pozarzadowymi,
przedsiebiorcami, organizacjami
biznesowymi i/lub innymi podmiotami w
ramach swojego obszaru funkcjonalnego,
aby wspdlnie ksztattowac i realizowac
projekty/polityki.

[0 Wspotpraca obejmuje wszystkie
jednostki samorzadu terytorialnego z tego
samego obszaru funkcjonalnego.

[0 Wspotpraca obejmuje organizacje
pozarzadowe, przedsiebiorcow,
organizacje biznesowe i/lub inne
podmioty.

23. Wewnetrzne
przygotowanie w
ramach JST do
wspotpracy
miedzysamorzadowe
j (koordynacja
horyzontalna)

W jednostce samorzadu
terytorialnego wyznaczono
osobe/zespot odpowiedzialny
bezposrednio za okreslanie
mozliwosci i nawigzywanie
wspotpracy z sgsiednimi
samorzgdami.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespdt odpowiedzialny za
okreslanie mozliwosci i podpisywanie umow
0 wspotpracy.

Osoba/zespét odpowiedzialny za
wspotprace miedzy gminami aktywnie i
systematycznie:

Okresla potrzeby i mozliwosci wspétpracy
z sgsiednimi jednostkami samorzadu oraz
samorzgdami z tego samego obszaru
funkcjonalnego;

Zawiera i monitoruje realizacje uméw o
wspotpracy;

Ocenia wyniki/efekty uméw o
wspotpracy;
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[ Jednostka samorzadu
terytorialnego okresla mozliwosci
nawigzania wspofpracy na zasadzie
ad hoc.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego

wyznaczyta osobe/zespdt odpowiedzialny za

okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
konkretnej wspotpracy.

[0 Odpowiedzialna osoba/zespdt dysponuje

budzetem i ma niezbedne faktyczne
mozliwosci, aby realizowac to zadanie.

Odbywa regularne szkolenia z tematéw
zwigzanych z nawigzywaniem wspotpracy.
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespdt odpowiedzialny
za okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
konkretnej wspotpracy.
Osoba/zespot jest odpowiedzialna za:
[J okreslanie mozliwosci wspotpracy
[0 nawigzywanie réznego rodzaju
wspotpracy
I monitorowanie i/lub ocene
przebiegu wspotpracy
[0 Odpowiedzialna osoba/zespot
dysponuje budzetem i ma faktyczne
mozliwosci, aby realizowac to zadanie.
[0 Odpowiedzialna osoba/zespot
odbywa regularne szkolenia w zakresie
tematow zwigzanych z nawigzywaniem
i prowadzeniem wspotpracy.

24. Monitorowanie i
zarzadzanie
wynikami wspotpracy
horyzontalnej

Wspotpraca z innymi samorzgdami
ma jasno okreslone cele. W ramach
wspotpracy okreslono dziatania,
ktére nalezy podjac, aby osiagnac
wyznaczone cele, a jednostka
samorzadu terytorialnego regularnie
monitoruje postepy w ich realizacji.

1 Wspotpracy przyswiecajg
konkretnie okreslone cele.

1 W ramach wspétpracy okreslono
dziafania, ktére prowadza do
realizacji celow.

[ Jednostka samorzadu
terytorialnego monitoruje przebieg
wspotpracy pod katem przyjetych
celéw.

W ramach wspotpracy okreslono wymierne

wskazniki, aby monitorowac realizacje, a
przeglady/sprawozdania z postepéw w
realizacji wskaznikéw sg prowadzone
przynajmniej raz do roku.

[ Wspotpracy przyswiecajg konkretnie
okreslone cele.

[ W ramach wspotpracy okreslono
dziatania, ktore prowadza do realizacji
celéw.

[ W ramach wspotpracy okreslono
wskazniki powigzane z celami, aby
monitorowac realizacje wspotpracy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje przegladu wskaznikéw
przynajmniej raz do roku.

Jednostka samorzadu terytorialnego
monitoruje wspoétprace na podstawie
wskaznikow i przeprowadza oceny
(merytoryczne i finansowe), aby
oszacowac, czy catosciowa wspotpraca
jest dla gminy korzystna. Jednostka
samorzadu terytorialnego podejmuje
dziatania na podstawie wynikdéw oceny.

[ Wspétpracy przyswiecajg konkretnie
okreslone cele.

[ W ramach wspotpracy okreslono
dziatania, ktore prowadza do realizacji
celéw.

[ W ramach wspotpracy okreslono
wskazniki powigzane z celami, aby
monitorowac realizacje wspotpracy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje przegladu wskaznikéw
przynajmniej raz do roku.
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[ Jednostka samorzadu terytorialnego
ocenia wspotprace, uwzgledniajgc aspekty
finansowe i merytoryczne zwigzane z
dtugookresowymi celami rozwoju.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
kontynuuje, modyfikuje, rozwija i
przerywa wspotprace, w zaleznosci od
wynikéw oceny.

6. Koordynacja
dziatan pomiedzy
wiadzami
publicznymi réznych
poziomow.

25. Ustalenia i
umowy w sprawie
wspotfinansowania

Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje ustalen w sprawie
wspoéfinansowania konkretnych
projektéw w ramach programow
sektorowych realizowanych przez
admistracje regionalng (samorzad
wojewddztwa) i/lub administracje
rzgdowa.

[1 Jednostka samorzadu
terytorialnego wspotfinansuje
projekty inwestycyjne w ramach
programow sektorowych.

[J Wspotfinansowane projekty
inwestycyjne sg czescig programow
operacyjnych realizowanych przez
administracje szczebla regionalnego
lub krajowego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje ustalen w sprawie
wspotfinansowania projektow lub
wspotpracy terytorialnej z samorzadem
wojewoddztwa lub administracjg rzadowa, co
tworzy synergie miedzy inwestycjami
realizowanymi w ramach réznych
projektéw.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotfinansuje projekty inwestycyjne
sktadajgce sie na szerszy program dziatan
wzajemnie uzupetniajgcych sie i tworzgcych
synergie.

[0 Wspdétfinansowane projekty inwestycyjne
sg czescig programow operacyjnych
realizowanych przez administracje szczebla
regionalnego lub krajowego.

Jednostka samorzadu terytorialnego stara
sie aktywnie dokonywac ustalen dot.
wspotfinansowania projektow o znaczeniu
strategicznym dla rozwoju lokalnego z
samorzadem wojewddztwa lub
administracjg rzagdowa.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wspoffinansuje projekty inwestycyjne,
sktadajace sie na szerszy program dziatan
wzajemnie uzupefniajgcych sie i
tworzacych synergie.

[0 Wspotfinansowane projekty sa
realizowane z inicjatywy jednostki
samorzadu terytorialnego.

26. Dialog z wtadzami
publicznymi innych
poziomow

Jednostka samorzadu terytorialnego
bierze sporadycznie udziat w
formalnych konsultacjach
organizowanych przez samorzad
wojewddztwa (administracje
regionalng) i instytucje administracji
rzgdowej. Uczestniczac w formalnym
dialogu, odpowiedzialna
osoba/zespot przekazuje informacje
na temat celu i rezultatéw dialogu
odpowiednim pracownikom lokalnej
administracji.

Jednostka samorzadu terytorialnego bierze
regularnie udziat w formalnych
konsultacjach organizowanych przez
samorzad wojewddztwa i instytucje
administracji rzgdowej i dzieli sie
komentarzami / sugestiami, jesli decyzje
majg wptyw na jej terytorium /
mieszkancow.

Osoba/zespot uczestniczacy w konsultacjach
przekazuje uwagi/sugestie skonsultowane z
odpowiednimi pracownikami administracji i
przekazuje im informacje o efektach
konsultacji. Odpowiedzialna osoba/zespdt

Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie dazy do nawigzania dialogu z
samorzad wojewddztwa i instytucje
administracji rzadowej, aby przekazac
informacje o swoich priorytetach
inwestycyjnych/ priorytetach wtasnych
polityk publicznych i bierze udziat we
wszystkich odpowiednich formach dialogu
prowadzonych przez te instytucje.

Informacje przekazywane w ramach
dialogu sg uzgadniane przez wszystkich
odpowiednich pracownikéw jednostki
samorzadu, a jego wyniki przekazywane
zwrotnie. Odpowiedzialna osoba/zespot w
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[ Jednostka samorzadu
terytorialnego bierze udziat
wytgcznie w formalnym dialogu z
samorzgdem wojewddztwa i
instytucjami administracji rzagdowe;j
na zasadzie ad-hoc.

[ Propozycje stanowisk, ktére majg
by¢ prezentowane w trakcie takiego
formalnego dialogu sg zawczasu
ustalane przez odpowiednich
pracownikow administracji jednostki
samorzadu terytorialnego.

dazy do osiggniecia porozumienia przez
strony.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
zawsze uczestniczy w formalnym dialogu z
samorzgdem wojewddztwa i instytucjami
administracji rzgdowej.

[ Propozycje tematéw poddawanych pod
dyskusje sg ustalane przez odpowiednich
pracownikéow administracji jednostki
samorzgdu terytorialnego.

[ Osoba/zespdt, ktory uczestniczy w
dialogu, informuje o jego wynikach
wszystkich odpowiednich pracownikow
administracji jednostki samorzgdu.

aktywny sposdb podejmuje dziatania w
tym zakresie i dazy do osiggniecia
porozumienia przez strony.

[J Jednostka samorzadu terytorialnego
zawsze uczestniczy w formalnym dialogu z
samorzadem wojewddztwa i instytucjami
administracji rzgdowej.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie dazy do nawigzania dialogu z
samorzgdem wojewddztwa i instytucjami
administracji rzadowej nawet, jesli
formalne zaproszenie w tej sprawie nie
zostato im ztozone.

[ Propozycje stanowisk prezentowanych
w trakcie dyskusji sg ustalane przez
odpowiednich pracownikéw administracji
jednostki samorzadu terytorialnego.

[0 Osoba/zespdt, ktory uczestniczy w
dialogu informuje zwrotnie o jego
wynikach wszystkich odpowiednich
pracownikow jednostki samorzadu
terytorialnego.

[0 Osoba/zespdt, ktory uczestniczy w
dialogu regularnie monitoruje omawiane
kwestie i aktywnie dazy do wypracowania
porozumienia przez strony.

27. Wewnetrzne
przygotowanie JST do
koordynacji
wspotpracy z
instytucjami
samorzgdu
wojewoddztwa i
administracjg
krajowq (koordynacja
pionowa)

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespot
odpowiedzialny za okreslanie
mozliwosci i nawigzywanie
wspotpracy z instytucjami
administracji regionalnej i krajowej.

Ta osoba/zespdt koncentruje sie na
poszukiwaiu zrédet finansowania
(dotacje na inwestycje wtasne,
bezposrednie finansowanie duzych
projektéw inwestycyjnych, itp.)

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespdt odpowiedzialny za
okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
wspotpracy z instytucjami administracji
regionalnej i krajowe;.

Ta osoba/zespdt koncentruje sie na
poszukiwaiu zrodet finansowania (dotacje
na inwestycje wtasne, bezposrednie
finansowanie duzych projektow
inwestycyjnych, itp.) i regularnie poszukuje
mozliwosci nawigzywania wspotpracy oraz
ocenia jg.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespdt odpowiedzialny
za okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
wspotpracy z instytucjami administracji
regionalnej i krajowe;j.

Osoba/zespot odpowiedzialny za
wspotprace z instytucjami administracji
regionalnej i rzgdowej ma jasno okreslony
plan dziatania, poczawszy of ustalania
celéw wspédtpracy po ocene jej efektdw.
Cele maja charakter nie tylko finansowy
ale rowniez merytoryczny.
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[0 Wyznaczono osobe/zespot
oficjalnie odpowiedzialny za
okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
wspotpracy z instytucjami
administracji regionalnej i krajowej.
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Il. DOSKONALENIE SWIADCZENIA UStUG

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujgcych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1:

Poziom 2

Poziom 3

7. Cyfryzacja

28. Zaawansowanie procesu
cyfryzacji ustug

Jednostka samorzadu terytorialnego
Swiadczy wytacznie podstawowe ustugi
cyfrowe na rzecz lokalnej spotecznosci
i nie jest w stanie okresli¢ swojego
poziomu cyfryzacji.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
Swiadczy podstawowe, wymagane
prawem ustugi cyfrowe na rzecz
lokalnej spotecznosci, takie jak m.in.
elektroniczna skrzynka podawcza
(ePUAP) i wypetnia obowigzek
informacyjny, publikujgc komunikaty w
Biuletynie Informacji Publiczne;.

[J Samorzad lokalny nie ma informacji
0 zasiegu ustugi (procentowym udziale
gospodarstw domowych),
przepustowosci transmisji oraz jakosci
ustug Internetu szerokopasmowego w
réznych czesciach gminy.

Jednostka samorzadu terytorialnego
Swiadczy szereg ustug cyfrowych na
rzecz lokalnej spotecznosci, ale
napotyka na ograniczenia w postaci
zasiegu lub jakosci ustug z powodu
zbyt niskiego poziomu cyfryzacji.
Samorzad nie rozwija nowych/
kolejnych ustug.

1 Mieszkancy majg dostep do
wybranych ustug elektronicznych,
ktére sg szczegdtowo opisane na
stronie jednostki samorzadu.

[ Lokalny samorzad ma informacje na
temat zasiegu ustugi (procentowego
udziatu gospodarstw domowych),
przepustowosci oraz jakosci ustugi
Internetu szerokopasmowego w
réznych czesciach gminy. Samorzad
okreslit takze luki w obecnym poziomie
cyfryzacji, aby wprowadzac¢ nowe
ustugi.

Jednostka samorzadu terytorialnego
Swiadczy wieszos¢ ustug dla mieszkancow
w formie cyfrowej, w tym np. prowadzenie
spraw z jakim sie zwracajg mieszkancy w
petni elektronicznie, badania opinii
mieszkancow i konsultacje spoteczne,
informacje o zobowigzaniach podatkowych
i mozliwo$¢ zaptacenia podatkéw i optat
lokalnych on-line. Ustugi sg dobrej jakosci i
w razie potrzeby jednostka samorzadu jest
w stanie zwiekszy¢ ich zakres lub
wprowadzi¢ nowe.

[0 Mieszkaricy majg dostep do szerokiej
oferty cyfrowych ustug, ktore zostaty
szczegotowo opisane na portalu
samorzgdu.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego ma
informacje na temat zasiegu ustugi
(procentowego udziatu gospodarstw
domowych), przepustowosci i jakosci ustugi
Internetu szerokopasmowego na terenie
gminy. W razie istnienia zapotrzebowania
jednostka ma wystarczajgce mozliwosci,
aby wprowadza¢ nowe ustugi.

29. Infrastruktura i system
wsparcia Swiadczenia ustug
elektronicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie S$wiadczy zadnych ustug
elektronicznych i nie zapewnia
dodatkowych ustug, takich jak:

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita szereg ustug
dodatkowych wspierajgcych
Swiadczenie ustug elektronicznych, ale
cieszg sie one umiarkowanym
zainteresowaniem obywateli.

Jednostka samorzadu terytorialnego
stworzyta dobrze funkcjonujgce
ekosystemy i Swiadczy szereg ustug, ktére
cieszg sie duzym zainteresowaniem
obywateli.
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[ Nie sg prowadzone kursy
szkoleniowe dla urzednikow
samorzgdowych z zakresu swiadczenia
ustug elektronicznych.

[ Na platformach cyfrowych nie
wprowadzono dodatkowych ustug
(elektroniczne faktury, zdalna pomoc
w obstudze aplikacji i sprzetu, aplikacje
mobilne, czaty, webinaria, bezpieczne
przesytanie informacji).

[ Nie zapewniono wsparcia
uzytkownikom z réznym stopniem
niepetnosprawnosci.

[ Organizowane sg nieliczne kursy
szkoleniowe dla urzednikow
samorzgdowych lub klientow z zakresu
Swiadczenia ustug elektronicznych.

[0 Na platformach cyfrowych
wprowadzono kilka dodatkowych
ustug (elektroniczne faktury, zdalna
pomoc w obstudze aplikacji i sprzetu,
aplikacje mobilne, czaty, webinaria,
bezpieczne przesytanie informacji).

[0 Dostepne sg pewne formy wsparcia
dla uzytkownikéw z réznym stopniem
niepetnosprawnosci.

[ Organizowane s3 kursy szkoleniowe dla
urzednikow samorzadowych lub klientow z
zakresu swiadczenia ustug elektronicznych.
1 Na platformach cyfrowych
wprowadzono ustugi dodatkowe
(elektroniczne faktury, zdalna pomoc,
aplikacje mobilne, czaty, webinaria,
bezpieczne przesytanie informacji).

[0 Udostepnione jest wsparcie dla 0séb o
réznym stopniu niepetnosprawnosci

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata procedury dotyczgce
oprogramowania, sprzetu i kwalifikacji
personelu, aby prowadzi¢ prace zdalng i
wykorzystywac udostepniane dokumenty,
kalendarze elektroniczne, itd.

8. Zasady
»otwartego
rzadzenia“

30. Strategiczne podejscie
do wdrazania zasad
,otwartego rzadzenia” *

Zasady , otwartego rzagdzenia” * sg
okazjonalnie wspomniane w Strategii
rozwoju lokalnego, a Jednostka
samorzadu terytorialnego w swoich
dziataniach podejmuje , inicjatywy z
zakresu otwartego rzadzenia” *, ktore
$3 wymagane przepisami prawa.

[ Zasady , otwartego rzadzenia” sg
okazjonalnie wspomniane w Strategii
rozwoju lokalnego ale bez odniesien
do propozycji ich wdrazania ani
ptynacych z tego wartosci.
[0 Jednostka samorzadu
terytorialnego w swoich dziataniach
podejmuje ,inicjatywy z zakresu
otwartego rzadzenia” , ktore sg
wymagane przepisami prawa:

e |nicjatywy oparte na polskim

Zasady ,,otwartego rzgdzenia” sg
czesto wymieniane w Strategii rozwoju
lokalnego lub innych dokumentach
strategicznych/operacyjnych, a
Jednostka samorzadu terytorialnego w
swoich dziataniach realizuje wiecej niz
jedna ,inicjatywe z zakresu otwartego
rzgdzenia”, ponad te, ktére sg
wymagane przepisami prawa, lecz nie
wypracowata strategicznego podejscia
do koordynacji wdrazania tych
inicjatyw.

[ Zasady ,otwartego rzagdzenia” s
czesto wymieniane w Strategii rozwoju
lokalnego lub innych dokumentach
strategicznych/operacyjnych,

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
w swoich dziataniach realizuje wiecej
niz jedng , inicjatywe z zakresu
otwartego rzadzenia”, ponad te, ktére
Sg Wymagane przepisami prawa,
sposréd nastepujacych:

Jednostka samorzadu terytorialnego
prezentuje strategiczne podejscie do
wdrazania ,inicjatywy z zakresu otwartego
rzadzenia” poprzez dedykowany rozdziat
Strategii rozwoju lokalnego, lub poprzez
przygotowanie kompleksowej ,Strategii
otwartego rzagdzenia” * w JST, ktéra
podkresla korzysci publiczne wynikajace z
ich stosowania oraz przytacza konkretne
propozycje do wdrozenia.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prezentuje strategiczne podejscie do
wdrazania , inicjatywy z zakresu otwartego
rzadzenia” poprzez

[ dedykowany rozdziat Strategii rozwoju
lokalnego, lub

1 przygotowanie kompleksowej , Strategii
otwartego rzadzenia” w JST.
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prawie dostepu do informacji
publicznej (np. procedury
dostepu do informacji publicznej,
publikowanie dokumentow
zgodnie z przepisami prawa).

e Sesje organéw stanowigcych
(rady gminy/powiatu) sg
transmitowane w Internecie

31. Podnoszenie stanu Jednostka samorzadu terytorialnego
wiedzy i znajomosci zasad nie podejmuje dziatan, aby podnosic¢
,otwartego rzadzenia” * poziom umiejetnosci lub stan wiedzy o

zasadach , otwartego rzadzenia”
(szkolenia lub sesje informacyjne,
kodeksy postepowania itd.) wsrod
urzednikow samorzadowych ani wsréd
interesariuszy.
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Doraznie realizowane jest jedno lub
wiecej ponizszych dziatan:
[ Ramy kompetencji
pracowniczych
[ Kodeksy etycznego
postepowania
[ Szkolenia lub sesje informacyjne
[ Debaty lub konferencje
tematyczne
[ Strategie komunikacji
[ Prowadzone dziatania sg
adresowane wytgcznie do urzednikéw
samorzadowych lub do interesariuszy

Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje szereg dziatan z ponizszej listy:
1 Ramy kompetencji

pracowniczych
1 Kodeksy etycznego
postepowania
[ Szkolenia lub sesje
informacyjne
1 Debaty lub konferencje
tematyczne
[ Strategie komunikacji
1 Prowadzone dziatania s adresowane
zarowno do urzednikéw samorzadowych,
jak i zainteresowanych stron.
[ Dziatania sa regularnie realizowane.
1 Proces zostat opisany w ,Strategii
otwartego rzadzenia”.

32. Wewnetrzne
przygotowanie w ramach
JST do wdrazania
strategicznego podejscia
zasad ,otwartego
rzgdzenia“ *

W ramach jednostki samorzadu
terytorialnego nie istnieje konkretna
komorka organizacyjna/biuro/
stanowisko odpowiedzialne za
wdrozenie zasad ,otwartego
rzadzenia” * poprzez:

(a) osobny dokument ,Strategii
otwartego rzadzenia” w JST;

(b) poswiecong temu podejsciu
czes$é/rozdziat w Strategii rozwoju
lokalnego;

(c) poprzez koordynacje inicjatyw
nakierowanych na przejrzystosé,
rozliczalnos¢, uczciwosé i
zaangazowanie interesariuszy w

zarzadzanie jednostka samorzadu.

W ramach jednostki samorzadu
terytorialnego wyznaczono konkretng
komorka organizacyjna/biuro/
stanowisko odpowiedzialne za
wdrozenie zasad ,otwartego
rzgdzenia” poprzez:

(a) osobny dokument , Strategii
otwartego rzadzenia” w JST;

(b) poswiecong temu podejsciu
czes$é/rozdziat w Strategii rozwoju
lokalnego;

(c) poprzez koordynacje inicjatyw

nakierowanych na przejrzystosé,

rozliczalnos¢, uczciwosc i

Zaangazowanie interesariuszy w

zarzgdzanie jednostkg samorzadu,

ale nie ma ona niezbednych zasobdéw

(ludzkich i finansow) ani

wystraczajgcych mozliwosci jej

wdrozenia.

W ramach jednostki samorzadu
terytorialnego wyznaczono konkretng
komadrka organizacyjna/biuro/ stanowisko
odpowiedzialne za wdrozenie zasad
,otwartego rzadzenia” poprzez:

(a) osobny dokument ,Strategii otwartego
rzgdzenia” w JST;

(b) poswiecong temu podejsciu
czesé/rozdziat w Strategii rozwoju
lokalnego;

(c) poprzez koordynacje inicjatyw

nakierowanych na przejrzystosc,

rozliczalno$é¢, uczciwosé i zaangazowanie
interesariuszy w zarzadzanie jednostkg
samorzadu, ktéra dysponuje wymaganymi
zasobami (ludzkimi i finansowymi) i ma
faktyczne mozliwosci jej wdrozenia.

W jednostce samorzadu terytorialnego
funkcjonuje komaorka/stanowisko, ktére ma
za zadanie regularnie:
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[ Wyznaczono konkretng
komorke/osobe odpowiedzialng za
strategiczne podejscie do wdrozenia
zasad ,otwartego rzadzenia” w JST lub
inicjatyw z tego zakresu.

[0 Wyznaczona komérka/osoba nie
posiada odpowiednich zasobow
ludzkich lub finansowych.

[ Przydziela¢ fundusze na inicjatywy z
obszaru ,otwartego rzadzenia”.
[1 Zapewnic szkolenia w zakresie
umiejetnosci zwigzanych z ideg
,otwartego rzadzenia”.
[1 Organizowac regularne spotkania, w
tym uczestniczy¢ w posiedzeniach
komitetow sterujacych projektow w
JST, ktore mogg miec pozytywny wptyw
na realizacje zasad ,otwartego
rzadzenia”.
1 Monitorowac realizacje strategii
,otwartego rzgdzenia” i ocenia ich
oddziatywanie.
[0 Komarka/stanowisko odpowiedzialne za
te tematyke ma odpowiednie zasoby
(ludzkie i finansowe) oraz faktyczne
mozliwosci wdrozenia tych zasad.

33. Zwiekszanie
zaangazowania
interesariuszy w dziatania
jednostek samorzadu

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie prowadzi konsultacji albo
sporadycznie prowadzi konsultacje z
udziatem ograniczonej liczby
interesariuszy * (obywateli, organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego, grup
zawodowych, naukowcow, itd.)
wtgczajac ich w nie wiecej niz dwa
etapy cyklu tworzenia i realizacji
polityk publicznych* lub w ramach
planowania ustug publicznych i ich
Swiadczenie.

[] Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje wytgcznie, kiedy
jest to wymagane prawem.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
sporadycznie prowadzi konsultacje
wyfacznie z interesariuszami, ktorzy
zostaliy okresleni jako grupy, ktore
bedzie dotyczy¢ projektowana

polityka.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi sporadycznie konsultacje z
szerokg grupag interesariuszy i
uwzglednia otrzymane od nich
informacje na wiekszosci etapow cyklu
tworzenia i realizacji polityk
publicznych*.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje z
interesariuszami, ktorzy sami okreslili
siebie jako grupe, ktérej bezposrednio
dotyczy problematyka danej polityki
publicznej.

[0 Zainteresowane osoby ktorych
dotyczy oddziatywanie danej polityki sg

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie informuje, konsultuje i
angazuje sie w kontakty z interesariuszami i
wprowadzita rozwigzania zapewniajace, ze
otrzymane od nich informacje sg
uwzgledniane na wszystkich etapach cyklu
tworzenia i realizacji polityk publicznych, a
takze podczas planowania i Swiadczenia
ustug publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita proces przekazywania informacji,
konsultacji i kontaktéw z szeroka grupg
interesariuszy na wszystkich etapach cyklu
tworzenia polityki.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie przekazuje informacje nt
mozliwosci udziatu w konsultacjach, oraz
przekazuje informacje zwrotng nt nt
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[ Zainteresowane osoby ktorych
dotyczy oddziatywanie danej polityki
sg zaangazowane wytgcznie w jeden
lub dwa etapy cyklu tworzenia i
realizacji polityk publicznych:

e Okreslanie priorytetéw danej
polityki

e Przygotowanie projektu
dokumentu danej polityki

e Realizacja polityki

e Monitoring i ewaluacja.

zaangazowane w co najmniej trzy
etapy cyklu tworzenia i realizacji
polityk publicznych:

e Okreslanie priorytetéw danej
polityki

e Przygotowanie projektu
dokumentu danej polityki

e Realizacja polityki

e Monitoring i ewaluacja.

wynikéw konsultacji, w tym ktére wnioski
zostaty wykorzystane lub nie i dlaczego.

1 Zainteresowane osoby ktorych dotyczy
oddziatywanie danej polityki sa
zaangazowane we wszystkie etapy cyklu
tworzenia i realizacji polityk publicznych:

Okreslanie priorytetow danej polityki
e Przygotowanie projektu dokumentu
danej polityki

Realizacja polityki

e Monitoring i ewaluacja.

34. Budzet
obywatelski/partycypacyjny

Jednostka samorzadu terytorialnego w
ciggu ostatnich 3 lat nie realizowata
budzetu partycypacyjnego/
obywatelskiego, nie stosowata
funduszu soteckiego ani innych form
wtgczania mieszkancow w
podejmowanie decyzji o alokacji
funduszy publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego w
ciggu ostatnich 3 lat co najmniej raz
realizowata budzet partycypacyjny/
obywatelski, lub stosowata fundusz
sotecki albo inne formy wtgczania
mieszkancow podejmowaniu decyzji o
alokacji funduszy publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita konsultacje z
interesariuszami w sprawie
priorytetow budzetowych oraz form
organizacji budzetu partycypacyjnego/
obywatelskiego co najmniej raz w
ciggu roku finansowego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie realizuje budzet
partycypacyjnego/ obywatelskiego w
kazdym roku oraz podejmuje dziatania, aby
zwiekszy¢ kwote do podziatu w ramach
budzetu oraz liczbe zaangazowanych
interesariuszy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie prowadzi konsultacje z
interesariuszami w sprawie priorytetéw
budzetowych oraz form organizacji
budzetu partycypacyjnego/
obywatelskiego, funduszu soteckiego i
innych form wtgczania mieszkancéw w
podejmowanie decyzji o alokacji funduszy
publicznych.

1 Wytyczne dotyczgce tworzenia budzetu
partycypacyjnego/obywatelskiego,
funduszu soteckiego i innych form
wigczania mieszkarncow w podejmowanie
decyzji o alokacji funduszy publicznych
zostaty okreslone w dokumencie polityki w
zakresie partycypacji mieszkancow.

9. Monitoring i
ewaluacja
lokalnych ustug

35. Ocena (ewaluacja)
lokalnych polityk / ustug
publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie prowadzi oceny (ewaluacji)
wtasnych polityk

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza ocene wtasnych polityk

Jednostka samorzadu terytorialnego
zinstytucjonalizowata proces oceny polityk
publicznych, przypisujac swoim komdrkom
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publicznych /
polityk
publicznych

publicznych/$wiadczenia ustug
publicznych.

publicznych/wtasnej polityki
inwestycyjnej na zasadzie ad hoc.

Ocena jest przeprowadzana wytgcznie
przez ekspertow zewnetrznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita ocene co najmniej
jednej polityki publicznej lub jednej
ustugi publicznej w ciggu ostatnich 2
lat.

[ Przeprowadzenie oceny zostato
zlecone ekspertom zewnetrznym.

lub jednostkom organizacyjnym jasne i
formalne uprawnienia do przeprowadzania
i/lub zlecania przeprowadzenia oceny.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita komarke lub jednostke
organizacyjng odpowiedzialng za
przeprowadzenie lub zlecenie
przeprowadzenia oceny.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
nadata uprawnienia swojej komorce lub
jednostce organizacyjnej do regularnego
przeprowadzania/ zlecania
przeprowadzenia oceny.

36. Jakos$¢ oceny lokalnych
polityk / ustug publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie wprowadzita zadnych procedur
zapewnienia jakosci lub kontroli, aby

zapewnic jakos¢ swoich ocen lokalnych
polityk i przepiséw / ustug publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zapewnia jakos¢ swoich ocen polityk i
przepiséw lub ustug publicznych dzieki
wprowadzeniu wymogow
kompetencyjnych dla pracownikéw
przeprowadzajgcych ocene polityk i
przepisow.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeszkolita wybranych pracownikéw z
przeprowadzania oraz zlecania
przeprowadzenia oceny.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita oficjalne procedury
zapewnienia jakosci lub kontroli, aby
zapewnic jakos¢ swoich ocen polityk i
przepisow / ustug publicznych.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeszkolita wybranych pracownikow z
przeprowadzania i zlecania
przeprowadzenia oceny.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjeta zasady przeprowadzania rzetelnej
oceny.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita procedure weryfikacji produktéw
ewaluacji przez inny zespét ewaluatorow
(peer review), aby wzajemnie kontrolowac
jakos$¢ swoich ocen.

37. Wykorzystanie wynikow
oceny lokalnych polityk
publicznych / ustug
publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza ocene (ewaluacje)
lokalnych polityk i przepisow/ustug
publicznych, ale nie wykorzystuje jej
wynikéw w procesie decyzyjnym.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza ocene polityk i
przepiséw/ustug publicznych i
wykorzystuje jej wyniki w wybranych
procesach decyzyjnych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita wewnetrzne wymogi, ktére
zaktadajg systematyczne wykorzystanie
wynikéw oceny w procesach decyzyjnych,
na przyktad, poprzez omawianie
rekomendacji wynikajgcych z oceny na
forum rady gminy/powiatu.
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[ Jednostka samorzgdowa podejmuje
decyzje w oparciu o dokonang ocene.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita formalny proces przegladu i
omawiania oceny na forum rady
gminy/powiatu.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita formalny proces dotgczania
rekomendacji/wynikoéw ocen polityk/ustug
publicznych do dokumentow budzetowych
w celu uwzglednienia tych informacji w
cyklu przygotowania/zatwierdzania
budzetu.

38. Przekazywanie
informacji o wynikach
oceny

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita oceny polityk i
przepiséw / ustug publicznych, ale ich
wyniki nie sg publicznie dostepne.

Jednostka samorzadu terytorialnego
dzieli sie informacjami na temat
wynikow oceny polityk i przepisow
/ustug publicznych z okreslonymi
wtasnymi pracownikami i z
podmiotami spoza struktur
samorzadowych ( potencjalnie
zainteresowani interesariusze,
partnerzy, itd.).

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przestata wyniki przeprowadzonej
przez siebie oceny swoim urzednikom.
[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przestata wyniki przeprowadzonej
przez siebie oceny wybranym
organizacjom spofeczenstwa
obywatelskiego / innym
interesariuszom.

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie publikuje i przekazuje oceny
polityki i przepisow / ustug publicznych do
wiadomosci opinii publicznej, np. na swojej
stronie internetowe;j.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
udostepnita przeprowadzone / zamdwione
przez siebie oceny na swojej stronie
internetowe;.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje media spotecznosciowe, aby
poprzez nie informowac o wynikach
przeprowadzanych przez siebie ocen
polityk i przepisow / ustug.

10. Ocena
skutkow
regulacji

39. Ocena ex ante decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie przeprowadza oceny ex ante
(ilosciowej ani jakosciowej)
potencjalnego oddziatywania decyzji
regulacyjnych (przepiséw).

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex ante (ilosciowe
i jakosciowe) potencjalnego
oddziatywania wybranych decyzji
regulacyjnych (przepiséw) o istotnym
znaczeniu (np. wytaczajgcych
wewnetrzne procedury
administracyjne, itp.).

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex ante (ilosciowe i
jakosciowe) potencjalnego oddziatywania
wszystkich swoich decyzji regulacyjnych
(przepisow) o istotnym znaczeniu (np.
wytgczajgcych wewnetrzne procedury
administracyjne, itp.).
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[0 W ciggu ostatniego roku zostata
podjeta przynajmniej jedna decyzja
regulacyjna o istotnym znaczeniu, z
wykorzystaniem oceny oddziatywania
ex ante .

[ Oceny ex ante w jasny sposob
opisujg oczekiwane oddziatywanie oraz
ich skutki dla roznych grup
interesariuszy.

1 Wszystkie decyzje regulacyjne o
istotnym znaczeniu, ktore podjeto w
ostatnim roku, wykorzystywaty wnioski z
oceny oddziatywania ex ante.

1 Oceny ex ante w jasny sposob opisuja
spodziewane oddziatywanie oraz jej skutki
dla réznych grup interesariuszy.

1 Jesli jest to mozliwe, oceny ex ante
obejmujg ocene ilosciowa i/lub jej skutki
finansowe.

40. Ocena ex post decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie przeprowadza oceny ex post
decyzji regulacyjnych (przepisow).

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex post (ilosSciowe
i jakosciowe) oddziatywania wybranych
decyzji regulacyjnych (przepiséw) o
istotnym znaczeniu (np. wytgczajacych
wewnetrzne procedury
administracyjne, itp.).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
planuje ocene skutkéw/oddziatywania
istniejgcych przepisow (lub kategorii
przepiséw) w danym roku.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
ocenia skutkéw/oddziatywanie
istniejgcych przepisow (lub grup
przepiséw) w danym roku.

1 Oceny ex post odpowiadajg na
pytanie, czy przepis/y skutecznie
realizowaty (lub majg szanse
zrealizowac) zatozone cele przy
umiarkowanych kosztach.

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie przeprowadza oceny ex
post (ilosciowe i jakosciowe) oddziatywania
wszystkich decyzji regulacyjnych
(przepiséw) o istotnym znaczeniu (np.
wytgczajgcych wewnetrzne procedury
administracyjne, itp.).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje ocene skutkow/oddziatywania
wszystkich istniejgcych regulacji
(przepisow) o istotnym znaczeniu, ktore
obowiazuja przez okreslony czas. Zwykle
jest to okres pieciu lat.

[ Oceny ex post odpowiadajg na pytanie,
czy oceniane przepisy skutecznie
realizowaty (lub majg szanse zrealizowac)
zatozone cele przy umiarkowanych
kosztach.

1 Jesli istniejg ku temu mozliwosci,
oceny ex post obejmujg ocene ilosciowg
i/lub skutkéw finansowych oddziatywania
przepisow.

41. Wewnetrzne
przegotowanie w ramach
JST do oceny decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu nie wyznaczyta
osoby lub zespotu bezposrednio
odpowiedzialnego za ocene
oddziatywania decyzji regulacyjnych
(ex ante i/lub ex post).

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe lub zespot
bezposrednio odpowiedzialny za
ocene oddziatywania decyzji
regulacyjnych (ex ante i/lub ex post).

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe lub zespdt bezposrednio
odpowiedzialny za ocene oddziatywania
decyzji regulacyjnych (ex ante i/lub ex
post), ktory:

1 Nawigzuje dialog z innymi komdwrkami
lub jednostkami organizacyjnymi JST, aby
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gromadzi¢ informacje pozwalajgce na
dokonanie oceny decyzji regulacyjnych.

1 Uczestniczy w szkoleniach rozwijajgcych
kompetencje niezbedne, aby podnosic
jakos¢ analiz oddziatywania regulacji.

1 Nawigzuje dialog z innymi jednostkami
samorzgdu terytorialnego i
interesariuszami, aby lepiej zrozumiec
oddziatywanie decyzji regulacyjnych naich
sfere dziatania.

11. Obciazenia
administracyjne
i zamédwienia
publiczne

42. Polityka zamdéwien
publicznych ponizej progu
ustawowego

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie wprowadzita polityki zamowien
publicznych ponizej progu
ustawowego z art. 4.8 PZP, ale
przestrzega progdéw i zasad
okreslonych przez inne przepisy
prawa.

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczgcg zamowien
publicznych ponizej progu
ustawowego z art. 4.8 PZP i
wprowadzita odpowiednie regulacje
wewnetrzne.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczgcg zamdwien
publicznych ponizej progu
ustawowego

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczgcg zamowien
publicznych ponizej progu ustawowego z
art. 4.8 PZP, ktéra w jasny sposob odwotuje
sie do krajowych przepiséw i regulacji
dotyczacych zamoéwien publicznych.
Polityka zamowien publicznych ponizej
progu ustawowego obejmuje publikacje na
wtasnej stronie internetowej wszystkich
zapytan dotyczgcych umoéw o szacunkowej
wartosci powyzej wewnetrznie
okreslonego progu oraz publikacje
przejrzystego rejestru podpisanych umow.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczgcg zamowien
publicznych ponizej ustawowego progu
powigzang z krajowymi przepisami i
regulacjami dotyczacymi zamowien
publicznych.

[ Przyjeta przez jednostke samorzadu
polityka zamdwien publicznych ponizej
ustawowego progu zaleca publikacje
wszystkich zapytan o szacunkowej wartosci
powyzej wewnetrznie okreslonego progu -
na witasnej stronie internetowe;.

43. Szkolenia i rozwoj
potencjatu organizacji w
zakresie zamowien
publicznych

Dla pracownikow jednostki samorzadu
odpowiedzialnych za zamowienia
publiczne i/lub pracownikéw jednostek
organizaqcyjnych JST prowadzacych

Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zamdwienia
publiczne i/lub pracownicy jednostek
organizacyjnych prowadzacych

Jednostka samorzadu terytorialnego
proaktywnie okresla potrzeby i mozliwosci
szkolenia i/lub wspotpracuje z sasiednimi
jednostkami samorzadu, aby zapewniac
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zamoéwienia nie sg organizowane
zadne szkolenia z zamowien
publicznych.

L1 Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zamdéwienia
publiczne nie odbywajg formalnych
szkolen zwigzanych z zamdwieniami
publicznymi.

[J Komorki organizacyjne jednostki
samorzgdu prowadzgce zamodwienia
nie uczestniczg w szkoleniach
organizowanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego albo
podmioty zewnetrzne.

zamawienia biorg udziat w szkoleniach
z zakresu odpowiednich polityk i
przepiséw zamaowien publicznych
prowadzonych przez podmioty
zewnetrzne, kiedy sg one
organizowane.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zamowienia
publiczne majg zapewnione formalne,
merytoryczne szkolenia, prowadzone
przez podmioty zewnetrzne.

[ Wtasciwe komorki i jednostki
organizacyjne jednostki samorzadu
prowadzgce zamawienia uczestniczg w
formalnych szkoleniach z zakresu PZP
organizowanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego albo
podmioty zewnetrzne.

szkolenia z prawa zamdwien publicznych
pracownikom odpowiedzialnym za
zamowienia oraz personelowi wtasciwych
komoérek / jednostek organizacyjnych
prowadzgcych zamdéwienia.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
nieustannie analizuje i wdraza dobre
praktyki oraz wytyczne w zakresie
zamowien publicznych obowigzujgce na
szczeblu krajowym.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotpracuje z sgsiednimi jednostkami
samorzgdu, aby organizowac wspdlne
szkolenia z zamoéwien publicznych dla
swoich pracownikéw oraz personelu
wiasciwych komorek i jednostek
organizacyjnych.

44, Wspotpraca i
komunikacja z Urzedem
Zamowien Publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
sporadycznie uczestniczy w
formalnych konsultacjach
organizowanych przez Urzad
Zamowien Publicznych w sprawie
odpowiednich zmian lub nowelizacji
Prawa zamowien publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie uczestniczy w formalnych
konsultacjach organizowanych przez
Urzad Zamowien Publicznych w
sprawie odpowiednich zmian lub
nowelizacji Prawa zamowien
publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie poszukuje mozliwosci nawigzania
dialogu z Urzedem Zamowien Publicznych,
aby przekazywac mu informacje o swoich
priorytetach w obszarze zamdwien
publicznych i uczestniczy we wszystkich
istotnych, formalnych konsultacjach
organizowanych przez Urzad Zamowien
Publicznych w sprawie odpowiednich
zmian lub nowelizacji pPawa zamodwien
publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie stara sie nawigzywac dialog z
Urzedem Zamowien Publicznych.

[1 Jednostka samorzadu terytorialnego
uczestniczy we wszystkich istotnych,
formalnych konsultacjach organizowanych
przez Urzad Zamoéwien Publicznych.
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45. Wewnetrzny potencjat
w zakresie polityki
zamowien publicznych w
JST

W jednostce samorzadu terytorialnego
nie wyznaczono osoby/zespotu
odpowiedzialnego bezposrednio za
zarzadzanie wszystkimi wymaganymi
procedurami zakupow publicznych.
Informacje o planowanych
zamowieniach publicznych sg
opracowywane i publikowane na
stronie internetowej.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespot
bezposrednio odpowiedzialny za
zarzgdzanie wszystkimi wymaganymi
procedurami zakupéw publicznych.
Informacje o planowanych
zamowieniach publicznych sg
opracowywane i publikowane na
stronie internetowe;j.

Osoba/zespot odpowiedzialny za
zarzadzanie procedurami zakupéw
publicznych aktywnie i regularnie:

1 Okresla potrzeby i mozliwosci w
obszarze realizowania zamodwien
publicznych.

1 Nawigzuje i monitoruje wykonanie
umow z zakresu zamowien publicznych.
1 Ocenia wyniki/efekty kluczowych
zamowien publicznych.

[1 Regularnie uczestniczy w szkoleniach
merytorycznie zwigzanych z realizacjg
przepisow dot. zamowien publicznych.

46. Dostepnosc i
przejrzystos¢ procedur
administracyjnych w JST

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie prowadzi specjalnego rejestru, w
ktérym obywatele i przedsiebiorstwa
znalezliby opis wszystkich procedur
administracyjnych realizowanych w
JST.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi specjalny rejestr, w ktérym
obywatele i przedsiebiorstwa mogg
znalez¢ informacje o wszystkich
procedurach administracyjnych
realizowanych w JST.

[ Rejestr procedur administracyjnych
jest dokumentem operacyjnym.

[ Rejestr jest tatwo dostepny dla
wszystkich.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi specjalny rejestr, w ktérym
obywatele i przedsiebiorstwa mogg znalez¢
informacje na temat wszystkich procedur
administracyjnych realizowanych w JST.

[ Rejestr procedur administracyjnych jest
dokumentem operacyjnym.

[1 Rejestr jest dostepny dla wszystkich w
formie elektronicznej na stronie
internetowej jednostki samorzadu.

[ Informacje z rejestru sg regularnie
aktualizowane i zawierajg zrozumiate dla
uzytkownika instrukcje.

[ Rejestr procedur administracyjnych
dostepny elektronicznie posiada
funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg obywatelom
elektroniczne sktadanie zapytan i
odbieranie odpowiedzi od jednostki
samorzgdu t3 sama drogg.

47. Obcigzenia
administracyjne

Jednostka samorzadu terytorialnego
nie podejmuje zadnych dziatat w celu
oszacowania lub ograniczenia obcigzen
administracyjnych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje dorazne dziatania, aby
szacowac lub ograniczac obcigzenia
administracyjne (np. usprawnianie
procedur, ograniczanie wymogow
formalnych, formutowanie pism

Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje regularnie dziatania, aby
szacowac lub ograniczac obcigzenia
administracyjne (np. usprawnianie
procedur, ograniczanie wymogow
formalnych, formutowanie pism
urzedowych w przystepnym jezyku iinne) i
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IIl. WZMACNIANIE WEWNETRZNYCH PROCESOW ZARZADZANIA

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujgcych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1:

Poziom 2:

Poziom 3:

12. Koordynacja
pomiedzy wydziatami
urzedu i z jednostkami
organizacyjnymi w
ramach JST

48. Cel

koordynacji wewnatrz

JST

Dorazna wymiana informacji pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi JST i
wydziatami urzedu w celu bardziej
skutecznej realizacji ich celow.

Decyzje podejmowane w jednej
jednostce organizacyjnej / wydziale
urzedu uwzgledniajg decyzje podjete
przez inne jednostki/wydziaty, aby
unikna¢ takich niepozadanych skutkéw
jak wzrost kosztow, niespdjnosc
polityk, pokrywajgce sie dziatania i
wzrost obcigzen dla obywateli.

[J Jednostki organizacyjne JST /
wydziatu urzedu JST wymieniajg sie
informacjami na zasadzie ad hoc, aby
wspierac sie nawzajem w realizacji
celéw.

[J Jednostki organizacyjne JST /
wydziatu urzedu JST biorg pod uwage
decyzje innych pracownikéw i starajg
sie unikngc sytuacji, w ktorych decyzje
sg sprzeczne.

Regularna, oficjalna wymiana
informacji i dokumentow z innymi
jednostkami organizacyjnymi JST i
wydziatami urzedu , ktére podejmujg
decyzje w zakresie swoich kompetencji
i pracuja niezaleznie, aby przyczynic sie
do realizacji wspdlnego celu.

Dziatania poszczegdlnych
jednostek/wydziatéw majg nie tylko na
celu wyeliminowanie dublujacych sie
dziatan i niepozadanych skutkow, ale
takze okreslenie metod wspotpracy
nad politykami, ktore mogg stworzy¢
efekt synergii i zapewnic korzysci catej
jednostce samorzadu.

[0 Jednostki organizacyjne JST /
wydziatu urzedu JST regularnie i stale
wymieniajg sie informacjami.

[0 Jednostki organizacyjne JST /
wydziatu urzedu JSTaktywnie okreslajg
sposoby nawigzania wspotpracy w
kwestii polityk, ktére mogg stworzyc
efekt synergii.

Systematyczna, strategiczna koordynacja
dziatan zwigzanych ze wspdlnymi celami
Strategii rozwoju lokalnego, aby zapewnic
wzajemnie powigzany, spojny i
wielowymiarowy rozwoj oraz instrumenty
planowania, ktére odzwierciedlajg
mozliwosci finansowe oraz uwzgledniajg
plany opracowane przez wtadze
samorzadu wojewoddztwa i administracje
rzgdowa.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie koordynuje prace
wszystkich jednostek organizacyjnych
/wydziatéw urzedu podczas prac nad
tworzeniem i wdrazaniem instrumentow
rozwoju i planowania.

[ Proces wspierajg technologie
informatyczne, np. platformy komunikacji
ktére m.in. umozliwiajg tworzenie
wspotdzielonych dokumentow
elektronicznych i wspdlng prace w oparciu
o nie.
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49. Instytucjonalna
odpowiedzialnos¢ za
koordynacje dziatan w
ramach JST

Opracowano schemat organizacyjny
okreslajacy strukture organizacyjna
jednostki samorzadu terytorialnego
oraz role wszystkich jednostek i
komérek organizacyjnych, ich
obowiazki oraz jasno okreslong
hierarchie stuzbowg. Schemat zostat
podany do wiadomosci wszystkich
pracownikow samorzadu i jest
dostepny na stronie internetowej.

[ Jednostka samorzadu ma
wewnetrzny schemat organizacyjny
okreslajgcy role wszystkich jednostek i
komarek organizacyjnych oraz ich
podstawowe zadania i podlegtosc¢
stuzbowa. Schemat zostat podany do
wiadomosci wszystkich pracownikow.
[0 Schemat organizacyjny jednostki
samorzadu terytorialnego zostat takze
udostepniany opinii publicznej, np.
zostat opublikowany na stronie
internetowe;.

Jedno lub wiecej stanowisk lub
komorek organizacyjnych (np.
prezydent/burmistrz/waojt/starosta,
sekretarz, skarbnik, komorka
administracyjna itd.) ma formalne
uprawnienia, aby petnic role
koordynatora. Informacja, ze
osoba/komarka jest odpowiedzialna za
koordynacje jest upowszechniona w
ramach jednostki samorzadu
terytorialnego, a jej rola jest wspierana
przez kierownictwo JST. Przeptyw
dokumentow oraz informacji zostat
odpowiednio dostosowany, aby
umozliwi¢ osobie/komérce realizacje
jej celow.

[ Jedno lub wiecej stanowisk lub
komarek organizacyjnych jest
odpowiedzialne za koordynacje.

[0 Komorka/-i odpowiedzialna/-e za
koordynacje ma/-ja oficjalny mandat,
aby petnic role koordynatora.

[ Prezydent/burmistrz/wajt/starosta
zapewnia wsparcie dla realizacji tej
funkgji.

[0 Komorka/-i otrzymuja kluczowe
informacje, ktore sg niezbedne do
wykonywania roli koordynatora i maja
dostep do wszystkich odpowiednich
dokumentow.

Oficjalne wyznaczono koordynatora
(samodzielne stanowisko lub wydzielong,
czasami tymczasowo, strukture
organizacyjng - np. zespoty zadaniowe,
specjalistyczne agencje lub zespoty
projektowe pracujgce pod kierownictwem
i nadzorem jednego z urzednikow), ktéry
ma wsparcie kierownictwa JST oraz
odpowiednie kompetencje decyzyjne, aby
ksztattowaé, wdrazac¢ i monitorowac
konkretne polityki lub tworzy¢ instrumenty
planowania i rozwoju.

Wyznaczony koordynator jest
zaangazowany w planowanie i realizacje
budzetu oraz wieloletniego planu
finansowego w zakresie powierzonych
mu/jej zadan.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
oficjalnie wyznacza koordynatora
odpowiedzialnego za koordynacje
ksztattowania, wdrazania i monitorowania
konkretnej polityki lub tworzenia
instrumentéw planowania i rozwoju.

[0 Prezydent/burmistrz/wajt/starosta
zapewnia wsparcie dla realizacji tej funkcji.
[0 Wyznaczony koordynator jest
samodzielny w zakresie realizacji swoich
zadan.

[0 Wyznaczony koordynator jest
zaangazowany w planowanie i realizacje
budzetu oraz wieloletniego planu
finansowego.

[ Dziatania wyznaczonego koordynatora
sg wspierane przez odpowiedni do tej
funkcji system informatyczny / rozwigzanie
informatyczne.
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50. Przygotowanie
instytucji do
koordynacji dziatan

Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego majg Swiadomosé
znaczenia koordynacji, s
zaangazowani i majg mozliwosci
dzielenia sie informacjami oraz
dokumentami ze wspotpracownikami.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego sg aktywnie
informowani o znaczeniu koordynacji
dziatan wszystkich komorek /
jednostek organizacyjnych w ramach
JST.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
chetnie dzielg sie kluczowymi
informacjami ze wspotpracownikami.
[J Pracownicy jednostki samorzadu
maja mozliwosci techniczne, aby dzieli¢
sie informacjami i dokumentami ze
swoimi wspotpracownikami.

Osoba/y lub komodrka/i odpowiedzialna
za koordynacje otrzymujg odpowiednie
wsparcie finansowe, kadrowe,
posiadajg wiedze i dosSwiadczenie oraz
wsparcie merytoryczne innych
komorek / jednostek organizacyjnych,
aby koordynowac¢ proces tworzenia
polityki.

[ Osoby/komarki organizacyjne
odpowiedzialne za koordynacje
otrzymujg odpowiednie srodki
finansowe.

[0 Osoby/komoérki organizacyjne
odpowiedzialne za koordynacje moga
korzysta¢ z pomocy kluczowych,
wykwalifikowanych pracownikow.

[0 Osoby/komérki odpowiedzialne za
koordynacje majg niezbedne wsparcie
merytoryczne innych komorek /
jednostek organizacyjnych.

Struktury instytucjonalne (np. zespoty
zadaniowe, specjalistyczne agencje lub
zespoty projektowe itd.) majg zapewnione
niezalezne finansowanie, wtasny personel i
niezbedne wsparcie merytoryczne innych
komorek / jednostek organizacyjnych, aby
koordynowac proces tworzenia polityki.
Udziat w pracy zespotéw zadaniowych jest
jednym z kryteriéw oceny pracownikow
jednostki samorzadu terytorialnego.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje dziatan
majg wtasny, wydzielony budzet.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje majg
wtasny personel.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje niezbedne
wsparcie merytoryczne innych komorek /
jednostek organizacyjnych.

[ Praca instytucjonalnych struktur
odpowiedzialnych za koordynacje jest
wspierana przez odpowiedni do tej funkgji
system informatyczny / rozwigzanie
informatyczne.

[ Powotany koordynator lub struktura
koordynacyjna ma dostep do kluczowych
informacji i dokumentéw niezbednych do
skutecznego wykonywania tych zadan.

51. Zarzadzanie
zasobami ludzkimi w
kontekscie
koordynacji dziatan w
ramach JST

Pracownicy sg poinformowani o
znaczeniu oraz zakresie koordynacji
dziatan w ramach jednostki samorzadu
terytorialnego, jest to odzwierciedlone
w zakresie ich obowigzkow i uprawnien
stuzbowych, a takze ramy (zakresami)
kompetencji pracowniczych *
funkcjonujace w JST odzwieciedlajg
potrzebne do wykonywania tych

Umiejetnos¢ wiaczenia sie w proces
skutecznej i efektywnej koordynacji
dziatarn w ramach jednostki samorzadu
terytorialnego jest jednym z kryteridéw
oceny pracownikow, zwtaszcza tych na
wyzszych stanowiskach.

Wprowadzono w zycie konkretne,
powigzane z efektami pracy zachety, aby
motywowac pracownikow jednostki
samorzadu do prowadzenia efektywnej
koordynacji dziatan.
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dziatan wiedze i umiejetnosci
zatrudnionych pracownikow.

[ Po przyjeciu do pracy i podczas
dorocznych szkolen pracownicy sg
informowani o znaczeniu i zakresie
koordynacji dziatan w ramach JST.

[ Opisy stanowisk pracownikow, ich
zakres uprawnien oraz ramy (zakresy)
kompetencji pracowniczych
uwzgledniajg wymogi kompetencyjne
niezbedne do skutecznego
wykonywania tych funkcji.

[ Kryteria oceny pracy pracownikow
obejmujg umiejetnos¢ prowadzenia
skutecznej i efektywnej wspodtpracy w
ramach jednostki samorzadu.

I Personel, zwtaszcza zatrudniony na
wyzszych stanowiskach, jest Swiadom
znaczenia budowania kultury otwartej
komunikacji i koordynacji miedzy
komorkami / jednostkami
organizacyjnymi w ramach JST.

[ Praca pracownikéw na wyzszych
stanowiskach jest regularnie oceniana
pod katem skutecznej i efektywnej
wspotpracy w ramach jednostki
samorzadu terytorialnego.

[J Jednostka samorzadu terytorialnego
dysponuje konkretnymi, powigzanymi z
wynikami sSrodkami motywacyjnymi, aby
nagradzac skuteczng koordynacje w
ramach komarek organizacyjnych urzedu i
jednostek organizacyjnych w ramach
struktur samorzadu terytorialnego.

[0 Powotany koordynator lub struktura
koordynacyjna ma dostep do kluczowych
informacji i dokumentéw niezbednych do
skutecznego wykonywania tych zadan.

52. Umiejetnosci
niezbedne do
skutecznej
koordynacji w ramach
JST

Pracownicy posiadajg umiejetnosci i
kompetencje w obszarze komunikacji
wewnetrznej lub mogg uczestniczyé w
szkoleniach poswieconych
komunikacji.

[J Pracodawca samorzadowy upewnia
sie, ze pracownicy majg umiejetnosci i
kompetencje z zakresu komunikacji
wewnetrznej.

[ Pracodawca samorzgdowy prowadzi
dla pracownikéw szkolenia z zakresu
komunikacji.

Pracownicy posiadajg umiejetnosci i
kompetencje pozwalajgce skutecznie
dzieli¢ sie dokumentami i informacjami
lub moga uczestniczy¢ w szkoleniach z
tego zakresu.

[J Pracodawca samorzadowy upewnia
sie, ze pracownicy majg umiejetnosci i
kompetencje z zakresu dzielenia sie
dokumentami i informacjami, znajg
obowigzujace zasady i potrafig
wykorzystywacé oprogramowanie
informatyczne udostepnione w tym
celu przez jednostke samorzadu.

[0 Pracodawca samorzadowy prowadzi
dla pracownikéw szkolenia z zakresu
dzielenia sie dokumentami i
informacjami.

Osoba odpowiedzialna za koordynacje lub
cztonkowie personelu kierowniczego
komorki/jednostki powotanej do
koordynacji posiadajg umiejetnosci i
kompetencje z zakresu zarzadzania
projektami i kierowania zespotem lub
mogg uczestniczy¢ w szkoleniach z tego
zakresu.

[J Pracodawca samorzadowy upewnia sie,
ze osoby odpowiedzialne za koordynacje
posiadajg umiejetnosci i kompetencje z
zakresu zarzadzania projektami i
kierowania zespotem.

[ Pracodawca samorzgdowy prowadzi
szkolenia dla koordynatoréw z zakresu
zarzgdzania projektami i kierowania
zespotem.

[0 Wszyscy pracownicy odpowiedzialni za
koordynacje biorg udziat w okresowych
szkoleniach z zasad koordynacji oraz
korzystywania z programow
informatycznych wspomagajacych
wykonywanie zadan koordynacyjnych.
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53. Wspdtdzielenie
informacji i
dokumentow w
ramach urzedu i
jednostek
organizacyjnych JST

System informatyczny jednostki
samorzadu (np. miejska/gminna siec¢
intranetowa, platforma komunikacji
lub platforma zarzadzania projektami
itd.) umozliwia i wspiera komunikacje
miedzy réznymi komaorkami
organizacyjnymi Urzedu i jednostkami
organizacyjnymi JST.

[ Dostepny jest system
informatyczny, ktéry umozliwia i
wspiera komunikacje miedzy réoznymi
komaorkami organizacyjnymi Urzedu i
jednostkami organizacyjnymi JST.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita system zarzadzania
dokumentami (on-line) (np.
wspotdzielony dysk do pracy i
przechowywania dokumentow — z
réznymi poziomami dostepu, system
obiegu dokumentow, itd.), ktéry
wspiera skuteczne, przejrzyste i
zapewniajgce rozliczalnos¢ procesy
obiegu i wspottworzenia
dokumentow.

[ Istnieje system zarzadzania
dokumentami (on-line), ktéry wspiera
skuteczne procesy obiegu
dokumentow, np. zapewniajac fatwy i
bezpieczny dostep oraz wspotdzielenie
dokumentow.

Polityki i dokumenty planistyczne sg
opracowywane wspdlnie przez rézne
komarki organizacyjne Urzedu i jednostki
organizacyjne. System informatyczny
jednostki samorzadu terytorialnego
wspiera proces wspottworzenia
dokumentow.

[ Polityki i dokumenty planistyczne sg
opracowywane wspolnie przez wiasciwe
komorki/jednostki administracyjne.

[ System informatyczny umozliwia
wspottworzenie dokumentdow.

13. Przygotowanie i
realizacja budzetu

54. Proces
przygotowania
budzetu

Proces przygotowania i realizacji
budzetu jednostki samorzadu
terytorialnego jest oparty na zasadach
wynikajaych z prawa i jasno
okreslonych wewnetrznych
procedurach tworzenia, zatwierdzania i
wykonywania budzetu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita srednioterminowa
perspektywe finansowg, ktéra
wykracza poza roczny cykl budzetowy.

Proces przygotowania i realizacji
budzetu jednostki samorzadu
terytorialnego jest oparty na zasadach
wynikajgcych z prawa i jasno
okreslonych wewnetrznych
procedurach tworzenia, zatwierdzania i
wykonywania budzetu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita srednioterminowe limity
wydatkow, ktére stanowig podstawe
do tworzenia rocznego budzetu.

Proces przygotowania i realizacji budzetu
jednostki samorzadu terytorialnego jest
oparty na zasadach wynikajgcych z prawa i
jasno okreslonych wewnetrznych
procedurach tworzenia, zatwierdzania i
wykonywania budzetu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita srednioterminowe limity
wydatkow, ktore stanowig podstawe do
tworzenia rocznego budzetu i sg w jasny
sposob powigzane z priorytetami polityki
JST.

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie ocenia dtugofalowe wyzwania
dla stanu swoich finanséw (dochodow i
wydatkow), ktére wykraczajg poza
dziesiecioletni horyzont czasowy, takie jak
starzenie sie spoteczenstwa i migracje
majgce wptyw na dochody i wydatki.
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[ Obowigzujg ustawowe zasady
tworzenia budzetu.

[0 Wprowadzono wewnetrzne
procedury uchwalania budzetu.

[ Wprowadzono srednioterminowa
perspektywe finansowa.

[ Obowigzujg ustawowe zasady
tworzenia budzetu.

[0 Wprowadzono wewnetrzne
procedury uchwalania budzetu.

[ Wprowadzono srednioterminowg
perspektywe finansowg, okreslajacg
limity wydatkow, ktére stanowig
podstawe do tworzenia rocznego
budzetu.

[ Obowigzujg ustawowe zasady
tworzenia budzetu.

[0 Wprowadzono wewnetrzne procedury
uchwalania budzetu.

[ Wprowadzono srednioterminowe limity
wydatkow, ktore stanowig podstawe do
tworzenia rocznego budzetu i sg w jasny
sposob powigzane z priorytetami polityki
JST.

[0 Dokonywana jest ocena dtugofalowych
wyzwan w zakresie zrédet finansowania
wydatkow.

55. Przejrzystosc i
dostepnosé
informacyjna procesu
planowania i realizacji
budzetu

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje przejrzyste, merytoryczne
i porownywalne sprawozdania
budzetowe, aby przekazywac
informacje o kluczowych etapach
ksztattowania polityki budzetowej (np.
projekt budzetu), jej realizacji (np.
Sredniookresowe sprawozdanie z
realizacji budzetu) i przegladu
wykonania (np. sprawozdanie z
wykonania budzetu po zakoriczonym
roku).

Budzet jednostki samorzadu okresla
najwazniejsze zatozenia wynikajace z
sytuacji spoteczno-gospodarczej,
obejmuje wszystkie jej dochody i
wydatki. Znajduja sie w nim informacje
o wydatkach finansowanych z
dochoddéw wtasnych oraz bilans
wyszczegdlniajacy zobowigzania
finansowe i aktywa.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje przejrzyste, merytoryczne
i porownywalne sprawozdania
budzetowe, aby przekazywac
informacje o kluczowych etapach
ksztattowania polityki budzetowej (np.
projekt budzetu), jej realizacji (np.
Srednio-okresowe sprawozdanie z
realizacji budzetu) i przegladu
wykonania (np. sprawozdanie z
wykonania budzetu po zakorczonym
roku).

Jednostka samorzadu terytorialnego
publikuje sprawozdania budzetowe
standardowo, terminowo i w sposdb,
ktéry zapewnia ich dostepnosc dla
wszystkich obywateli i interesariuszy.

Budzet jednostki samorzgdu okresla
najwazniejsze zatozenia spoteczno-
gospodarcze, analize wrazliwosci na
zmiane zewnetrznych uwarunkowan,
obejmuje wszystkie jej przychody i
rozchody, wigcznie z tymi, ktore sg
pokrywane ze srodkow
pozabudzetowych. Znajdujg sie w nim
informacje o wydatkach

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje przejrzyste, merytoryczne i
poréwnywalne sprawozdania budzetowe,
aby przekazywac informacje o kluczowych
etapach ksztattowania polityki budzetowej
(np. projekt budzetu), jej realizacji (np.
Sredniookresowe sprawozdanie z realizacji
budzetu) i przegladu wykonania (np.
sprawozdanie z wykonania budzetu po
zakoriczonym roku).

Jednostka samorzadu terytorialnego
publikuje sprawozdania budzetowe
standardowo, terminowo i w sposob, ktory
zapewnia ich dostepnosc¢ dla wszystkich
obywateli i organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego.

Dokumenty budzetowe jednostki
samorzgdu obejmujg omdwienie na co s3
wydatkowane $rodki i jaki bedzie efekt ich
wydatkowania.

Budzet jednostki samorzgdu okresla
najwazniejsze zatozenia spoteczno-
gospodarcze, analize wrazliwosci na
zmiane zewnetrznych uwarunkowan,
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[ Sprawozdania z wykonania budzetu
w roznych fazach rocznego cyklu sg
przejrzyste i merytoryczne.

[ JST okresla najwazniejsze zatozenia
do budzetu wynikajace z sytuacji
spoteczno-gospodarczej.

finansowanych z dochodéw wtasnych
oraz bilans wyszczegdlniajacy
zobowigzania finansowe i aktywa.

[ Sprawozdania z wykonania budzetu
w réznych fazach rocznego cyklu sg
przejrzyste i merytoryczne.

[ JST okresla najwazniejsze zatozenia
do budzetu wynikajace z sytuacji
spoteczno-gospodarczej.

[ Budzet wyszczegdlnia
przewidywane Srodki pozabudzetowe
na realizacje zadan, kwote zobowigzan
finansowych i wartos¢ aktywow.

obejmuje wszystkie jej przychody i
rozchody, wtacznie z tymi, ktore sa
pokrywane ze srodkéw pozabudzetowych.
Znajdujg sie w nim informacje o
wydatkach finansowanych z dochodéw
wtasnych oraz bilans wyszczegélniajgcych
zobowigzania finansowe i aktywa oraz
aktywa niefinansowe. Budzet obejmuje
takze zobowigzania warunkowe.

[ Sprawozdania z wykonania budzetu w
roznych fazach rocznego cyklu sg
przejrzyste i merytoryczne.

1 JST okresla najwazniejsze zatozenia do
budzetu wynikajgce z sytuacji spoteczno-
gospodarczej.

[0 Budzet wyszczegdlnia przewidywane
Srodki pozabudzetowe na realizacje zadan,
kwote zobowigzan finansowych i wartos¢
aktywow.

[0 Dokument budzetu obejmuje
omowienie na co sg wydatkowane srodki i
jaki bedzie efekt ich wydatkowania.

[ Budzet obejmuje zobowigzania
warunkowe

[ Proces przygotowania i realizacji
budzetu jest wspierany przez odpowiedni
do tej funkcji system informatyczny.

56. Budzetowanie
zadaniowe

Jedostka samorzadu terytorialnego,
obok rocznego budzetu w uktadzie
tradycyjnym (wg klasyfikacji
budzetowej), przygotowuje dla
znaczacych finansowo lub
merytorycznie kategorii wydatkow,
informacje o planowanych naktadach
oraz planowanych wynikach
rzeczowych i wskaznikach
efektywnosci (w postaci miar rezultatu
lub wskaznikéw skutecznosci/
efektywnosci).

Jednostka samorzadu terytorialnego
prezentuje informacje o wynikach (w
postaci rzeczowych rezultatéw lub
wskaznikow efektywnosci kosztowej)
wraz z rocznym budzetem.

Kierownictwu JST i osobom
podejmujgcycm decyzje budzetowe
(radnym) przekazywane sg informacje
o wydatkach budzetowych w podziale
na cele strategicznego rozwoju JST.

Budzet jest regularnie analizowany pod
katem zgodnosci z lokalng strategig
rozwoju. Jednostka samorzadu
terytorialnego standardowo dotacza
informacje o naktadach na poszczegélne
zadania i wynikach (w postaci rzeczowych
rezultatow lub wskaznikow efektywnosci
kosztowej), aby utatwic kierownictwu JST i
radnym podejmowanie optymalnych
decyzji.

Struktura dokumentu budzetowego jest
tworzona na podstawie programow z
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Informacje te sg ogdlnie
przedstawione w kontekscie realizacji
celdw strategicznych.

O W przypadku znaczacych finansowo
lub merytorycznie kategorii wydatkow
do budzetu dotgczane sa informacje o
planowanych naktadach oraz
planowanych wynikach rzeczowych i
wskaznikach efektywnosci.

[ Informacje o planowanych
naktadach na poszczegélne zadania
informacje o wynikach (w postaci
rzeczowych rezultatéw lub wskaznikéw
efektywnosci kosztowej) rownolegle z
rocznym budzetem w uktadzie
tradyzyjnym (wg klasyfikacji
budzetowej).

[ Regularnie przekazywane sg
informacje o wydatkach budzetowych
w podziale na cele strategicznego
rozwoju JST.

podziatem na zadania. Informacje o
wynikach pomagaja $ledzi¢ efekty i
ufatwiac poréwnania.

[0 Budzet jest regularnie analizowany pod
katem zgodnosci z lokalng strategig
rozwoju.

O Informacje o planowanych wynikach (w
postaci rzeczowych rezultatéw lub
wskaznikow efektywnosci kosztowej) sg
przedstawiane obok informacji o
naktadach na poszczegdlne zadania

[ Struktura dokumentu budzetowego jest
tworzona na podstawie programow, z
podziatem na zadania.

[J Proces przygotowania i realizacji
budzetu jest wspierany przez odpowiedni
do tej funkcji system informatyczny.

57. Partycypacyjne i
inkluzywne tworzenie
budzetu JST

Na etapie konstruowania budzetu,
jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza w odpowiednim
terminie konsultacje, aby umozliwié¢
obywatelom omdwienie priorytetow
budzetowych, np. podczas
(sformalizowanych) dyskusji
publicznych.

1 JST przeprowadza konsultacje
podczas prac nad projektem budzetu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
stwarza warunki obywatelom i
organizacjom spoteczenstwa
obywatelskiego do zaangazowania sie
w merytoryczng debate na temat
kluczowych priorytetow i niezbednych
kompromiséw w ramach
projektowanego budzetu i w trakcie
catego cyklu budzetowego.

[ JST przeprowadza konsultacje
podczas prac nad projektem budzetu.
[J JST stwarza warunki do
zaangazowania sie obywateli w debate
na temat priorytetéw i ich realizacji w
ramach catego cyklu budzetowego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
stwarza warunki obywatelom, w tym
najbardziej wykluczonym grupom, oraz
organizacjom spoteczenstwa
obywatelskiego do zaangazowania sie w
merytoryczng debate na temat
kluczowych priorytetéw i niezbednych
kompromiséw w ramach projektowanego
budzetu. Proces umozliwia podejmowanie
dalszych dziatan i zapewnia obywatelom
informacje zwrotne o postepach oraz
efektach polityk budzetowych.

[0 JST przeprowadza konsultacje podczas
prac nad projektem budzetu.

1 JST stwarza warunki do zaangazowania
sie obywateli w debate na temat
priorytetow i ich realizacji w ramach
catego cyklu budzetowego.

[ Proces przyjety przez JST umozliwia
podejmowanie dziatan i zapewnia
obywatelom informacje zwrotne o
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postepach oraz efektach realizacji
budzetu.

[ Proces jest wspierany przez odpowiedni
do tej funkcji system informatyczny.

14. Zarzadzanie
personelem w JST

58. Rekrutacja
pracownikow

Pracodawca samorzadowy zarzadza
procesem rekrutacji zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa.
Oferty pracy s rzadko zamieszczane
poza tradycyjnymi kanatami, a
wewnetrzne zasoby kadrowe nie sg w
petni wykorzystywane.

[ Proces rekrutacji obejmuje
kandydatow wewnetrznych i
zewnetrznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje wiele réznych kanatéw
do zamieszczania ogtoszen o prace.

[ Podczas procesu rekrutacji na
stanowiska urzednicze konsekwentnie
przestrzegane sg wymogi prawne
dotyczace preferencji w zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych.

Pracodawca samorzadowy podejmuje
pewne dziatania, aby zwiekszac liczbe
otrzymywanych podan o prace i
zaangazowac zainteresowane osoby
(np. wsréd absolwentow uczelni
wyzszych lub sposréd konkretnych
Srodowisk zawodowych).

Prowadzone sg dziatania, aby mierzyc
skutecznos¢ rekrutacji i dopasowywac
opis stanowisk, tak aby przyciggac
kandydatow posiadajgcych konkretne
potrzebne w JST kompetencje (np.
przedsiebiorczosé, inne).

[0 Pracodawca samorzadowy zbiera
dane o liczbie kandydatow i ich jakosci
w czasie, aby okreslac i oszacowac
ilosciowo trendy.

[ Pracodawca samorzadowy bierze
udziat w organizowanych na uczelniach
wyzszych targach pracy przynajmniej
dwa razy do roku.

Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie rozwaza, jak promowac swojg
,marke” jako pracodawcy za pomocga
odpowiednich kanatéw. W proaktywny
sposob nawigzuje kontakt z kandydatami,
aby zwiekszy¢ pule i podnies¢ jakos¢
kandydatow, opracowuje nowatorskie
metody komunikacji z kandydatami,
ocenia i zatrudnia osoby o poszukiwanym
profilu i umiejetnosciach. Dziatania sg
podejmowane na podstawie strategii lub
planu.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
stosuje udokumentowang strategie, ktéra
wigze proces rekrutacji z celami
organizacji.

[0 Na zakonczenie procesu rekrutacji i
selekcji, kandydaci rekomendowani przez
referat/dziat ds. zarzgdzania personelem
lub merytoryczny, sg niemal zawsze
zatwierdzani przez
prezydenta/burmistrza/ wojta/staroste.
Sytuacja ta (z mocy prawa) dotyczy jedynie
naboru na na stanowiska pracownikow
urzedu JST oraz kierownikéw jednostek
organizacyjnych JST.

59. Wspieranie
rozwoju zawodowego
pracownikow

Rozwaj pracownikéw jest uznawany za
wazny, ale jest postrzegany jako czes¢

procesu formalnej oceny pracowniczej,
zgodnie z brzmieniem obowigzujgcych

przepisow.

Rozwaj pracownikéw jest uznawany
przez pracodawce samorzadowego za
priorytet, jako element budowania
kultury organizacyjnej opartej na
wspolnych uznawanych i
praktykowanych wartosciach.
Kierownicy majg do swojej dyspozycji
narzedzia, aby motywowac

Wyniki indywidualne, zespotowe i catej
organizacji s rozpatrywane wspodlnie, a
kazda ocena jest poparta skalg lub
wskaznikami. Nacisk ktadziony jest na
ciggte uczenie sie i podnoszenie
kwalifikacji. Wymagany poziom wynikéw
do otrzymania podwyzki jest przejrzysty i
powigzany z celami zorientowanymi na
wyniki
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[ Kierownicy udzielajg oficjalnych
informacji zwrotnych swoim
pracownikom, jesli zostang o to
poproszeni.

[ Ocena okresowa odbywa sie raz na
dwa lata, a nie w innych terminach
wynikajgcych z innych ewentualnych
potrzeb.

pracownikéw za pomoca srodkow
niefinansowych.

[ Pracodawca samorzgdowy zacheca
kierownikow do udzielania regularnych
informacji zwrotnych swoim
pracownikom niezaleznie od procesu
oceny okresowej (co dwa lata).

[ Pracodawca samorzgdowy
przekazuje kierownikom wytyczne
dotyczace przeprowadzania oceny
okresowej.

[0 Awans i podwyzki wynagrodzenia sg
powigzane z oficjalnym procesem oceny
okresowej i osiggnietymi wynikami.

[ Szkolenia z procesu oceny sg
organizowane dla pracownikow i
kierownikow.

60. System szkolen
pracowniczych

Szkolenia orgaizowane przez
pracodawce zwykle ktadg nacisk na
eliminowanie znacznych brakow
wiedzy pracownikow.

Pracodawca samorzadowy przesyta
pracownikom oferty szkoleniowe
otrzymane od podmiotow trzecich w
odpowiedzi na zapotrzebowanie
personelu.

[ Celem szkolen jest niwelowanie
brakéw wiedzy poszczegolnych
pracownikow.

[J Pracodawca samorzadowy
sporadycznie przesyta pracownikom
oferty szkoleniowe otrzymane od
podmiotéw trzecich.

Pracodawca samorzadowy zapewnia
(wewnetrznie lub za posrednictwem
podmiotéw zewnetrznych) szeroka
game mozliwosci, ktére obejmuja
poszerzanie wiedzy merytorycznej i
rozwoj konkretnych umiejetnosci.

[ Pracodawca samorzadowy
opracowat liste kursow szkoleniowych.
Pracownicy majg do niej dostep i moga
w kazdej chwili sie z nig zapoznac.

[ Mozliwosci wspierajgce rozwaoj
zawodowy sg adresowane do réznych
grup pracownikow.

Pracodawca samorzgdowy ma wizje
ksztatcenia i rozwoju powigzang z
rozwojem kompetencji niezbednych do
skutecznej realizacji strategii rozwoju
lokalnego. Wykorzystuje potgczenie
roznych metodyk szkoleniowych, wtgcznie
z programami mentoringu i zadaniami
stanowigcymi wyzwanie, aby stymulowac
rozwoj pracownikéw. Oferta szkoleniowa
jest poddawana okresowym przeglagdom, a
dobre praktyki sg przekazywane innym
JST.

[0 Pracodawca samorzagdowy ma strategie
albo plan wspierajacy nauke i rozwoj
powigzany z celami organizacji.

[ Przyjeta przez pracodawce
samorzgdowego strategia rozwoju
zawodowego pracownikow obejmuje
przynajmniej trzy narzedzia sposréd, np.:
programy wdrazajgce do pracy na nowym
stanowisku, uzupetnienie wiedzy w wyniku
zmian prawnych, mentoring, szkolenia
stacjonarne, szkolenia zdalne, itd.

[0 Pracodawca samorzadowy szkoli swoj
personel aby potrafit on skutecznie
wspotpracowac z organizacjami
pozarzadowymi i innymi jednostkami
samorzadu terytorialnego.
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61. Planowanie
zatrudnienia

Jednostka samorzadu terytorialnego
zatrudnia, jesli jest taka potrzeba, i
przydziela zadania na zasadzie ad hoc.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
nie planuje decyzji o obsadzie
stanowisk z wiekszym wyprzedzeniem
niz jeden rok.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
nie ma dokumentu ani strategii
zarzadzania personelem.

Jednostka samorzadu terytorialnego
planuje z wyprzedzeniem i przewiduje,
kiedy pojawi sie wakat na wybranym
stanowisku (np. przejscie na
emeryture) i jest w stanie przesuwac
pracownikow miedzy réznymi
wydziatami/referatami czy jednostkami
organizacyjnymi w odpowiedzi na
nowe wyzwania.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
zaczeta opracowywac strategie, aby
przewidywac luki w zatrudnieniu (np.
w zwigzku z przejsciem na emeryture).
[1 Jednostka samorzadu
terytorialnego organizuje staze, aby
zidentyfikowac i wyszkoli¢ do swych
potrzeb osoby o potrzebnych
kwalifikacjach.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata metodyke, pozwalajaca
identyfikowac pracownikéw uzyskujgcych
wysokie wyniki, ktérzy majg potencjat, aby
objac¢ stanowisko kierownicze (program
rozwoju talentéw). Okresowo dokonuje
przegladu swojej struktury organizacyjne;j i
wykorzystuje odejscia z pracy/zatrudnienie
jako mozliwosé, by jg zoptymalizowac.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta procesy, aby identyfikowac i
rozwija¢ pracownikow osiggajacych
wysokie wyniki, ktadac szczegdlny nacisk
na pozadane zachowania, w tym aktywne
przedsiebiorcze podejscie do
wykonywania zadan.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego ma
elastyczna strukture organizacyjng i
procesy upraszczajace przesuwanie
pracownikow na inne stanowiska w
odpowiedzi na zmieniajace sie potrzeby
organizacyjne.

62. Zarzadzanie
karierg

Rozwoj kariery zawodowej pracownika
nie jest kluczowy dla pracodawcy
samorzgdowego.

[ Cztonkowie personelu JST pracujg
na tych samych stanowiskach przez
wiele lat, nie majac jasno okreslonych
mozliwosci awansu pionowego lub
poziomego.

[0 Rozwdj kariery zawodowej
pracownika w danej JST zalezy od
oceny przeprowadzanej przez
poszczegdlnych kierownikow.

Pracodawca samorzgdowy wspiera
rozwoj kariery zawodowej
pracownikow poprzez Swiadome
zarzgdzanie kompetencjami
pracownikow w celu osiggniecia celow
wtasnej organizacji, oraz czasowe
oddelegowania do innych komarek lub
jednostek organizacyjnych JST

[ Pracodawca sporzadza i stosuje plan
zarzadzania kompetencjami
pracownikow — co celow realizacji
strategii rozwoju lokalnego.

[0 W ramach rozwoju Kompetencji
praciwnikéw stosuje sie programy
wewnetrznej mobilnosci — okresowe
oddelegowanie do innych komdrek lub
jednostek organizacyjnych JST.

Rozwaj kariery zawodowej jest mozliwy w
jednostce samorzadu i stuzy jej
dtugookresowym celom. Awanse na
wyzsze stanowiska w hierarchii podlegaja
jasno okreslonym kryteriom i pracownicy
znaja te kryteria. Waznym i stosowanym
narzedziem rozwoju kariery pracowniczej
oraz motywowania sa awnase poziome -
zwigzane z oddelegowaniem do
zarzadzania projektami lub koordynacjg
dziatan, proceséw.

[ Pracownicy sg motywowani do rozwoju
swojej kariery m.in. z wykorzystaniem
awansu poziomego.

[ Pracodawca samorzadowy skupia sie na
optymalizacji przydziatu pracownikéw w
ramach jednostki samorzadu z punktu
widzenia jej celow.
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63. Wewnetrzne Pracownicy dziatu kadr odpowiadajg za

przygotowanie do przestrzeganie przepiséw prawa i
zarzadzania zasobami | procedur z zakresu zarzadzania
ludzkimi w JST zasobami ludzkimi.

I Pracownicy dziatu kadr odbywaja
specjalistyczne szkolenia z zarzadzania
zasobami ludzkimi.

[J Pracownicy dziatu kadr odpowiadajg
za przestrzeganie przepisow prawa i
procedur z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi.
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SLOWNIK ZASTOSOWANYCH POJEC

Cykl uchwalania i realizacji polityk publicznych: obejmuje 1) identyfikacje priorytetdw polityki, 2) projekt
dokumentu polityki, 3) wdrozenie polityki oraz 4) monitorowanie wdrozenia i ocene wptywu polityki.

Ewaluacja (ocena polityki): ustrukturyzowana i obiektywna ocena projektu, wdrozenia i / lub wynikéw
przysztej, biezgcej lub zakoniczonej inicjatywy z zakresu polityki publicznej. Celem jest okreslenie
przydatnosci i realizacji celéw polityki, a takze ocena wymiardw, takich jak skutecznosé¢, efektywnosé
kosztowa, oddziatywanie lub trwatos¢ danej polityki publicznych. Jako taka, ocena polityki odnosi sie do
procesu okreslania wartosci lub znaczenia polityki oraz jej oddziatywania. Pojecia ,,ewaluacja” i ,ocena”
stosowane sg tu wymiennie.

Inicjatywy z zakresu otwartego rzgdzenia: dziatania podejmowane przez rzad lub przez konkretng
instytucje publiczng w celu osiggniecia okreslonych celéw w obszarze ,otwartego rzadzenia”: od
projektow ustaw do wdrozenia konkretnych dziatan, takich jak konsultacje online.

Innowacyjne mechanizmy finansowe: W tych przypadkach, w ktérych srodki finansowania publicznego
s3 niewystarczajgce w celu sfinansowanie potrzeb inwestycyjnych na poziomie krajowym
i samorzadowym, dywersyfikacja zrddet przychodu poprzez wykorzystanie zewnetrznych Zrédet
finansowania i innowacyjnych mechanizmdw finansowych moze poméc pokry¢ luke. Rzady i samorzady
mogg uruchomi¢ innowacyjne Zrddfa finansowania poprzez nawigzanie wspdtpracy z sektorem
prywatnym i inwestorami instytucjonalnymi emitujgcymi obligacje, poprzez PPP, wspdlne zacigganie
pozyczek na rynkach kapitatowych i inne instrumenty takie jak obligacje ekologiczne i spoteczne.

Kluczowy wskaznik efektywnosci (key productivity indicator - KPI): umozliwia pomiar iloSciowy i ocene
efektywnosci w osigganiu okreslonych celdw przez organizacje lub jednostke.

Lokalna strategia rozwoju: strategia rozwoju to dokument, ktory okresla szczegdtowo strategie
samorzadu lokalnego zwigzang z rozwojem danego obszaru. Lokalne strategie rozwoju: okreslenie
szczegdtowych celdw, priorytetow i celéow w ramach rozwoju lokalnego, w odpowiedzi na potrzeby
samorzadu lokalnego.

Lokalna strategia sektorowa: dokument, ktéry okresla cele w poszczegdlnych dziedzinach
(infrastruktura, mieszkalnictwo itd.) i jest oparty na politykach i celach szczegétowych.

Misja: krotki opis racji istnienia organizacji, jej celu i ogdlnych zadan. Wymaga ustalenia celdw,
zidentyfikowania dziatan do zrealizowania i zasobdw potrzebnych do ich wykonania.

Obcigzenia administracyjne: koszty zwigzane z uzyskaniem, odczytaniem i zrozumieniem ustaw,
rozporzadzen i innych przepiséw prawa, opracowaniem strategii zapewnienia zgodnosci z przepisami
oraz spetnianiem wymogdw w obszarze sprawozdawczosci, tgcznie ze zbieraniem, przetwarzaniem,
raportowaniem i przechowywaniem danych, lecz z wytgczeniem naktadéw zwigzanych z dziataniami
podejmowanymi w celu zapewnienia przestrzegania rozporzadzen lub ponoszonych przez sektor
publiczny kosztow zarzadzania systemem regulacji prawnych.

Ocena ex post: proces oceny skutecznosci polityk i rozporzadzen po ich wprowadzeniu.
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Ocena wptywu ex ante: identyfikacja i iloéciowa ocena prawdopodobnych korzyscii kosztéw zwigzanych
z regulacyjnymi i nieregulacyjnymi opcjami rozwazanej polityki lub rozporzadzenia.

Otwarte rzadzenie: kultura zarzadzania w sektorze publicznym, ktéra promuje zasady przejrzystosci,
uczciwosci, rozliczalnosSci i udziatu zainteresowanych stron (interesariuszy) we wspieraniu demokracji
i wzrostu sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu.

Planowanie strategiczne: planowanie strategiczne to mechanizm, przy pomocy ktérego administracje
lokalne okreslajg kierunek rozwoju swojego obszaru. Planowanie takie jest poparte szczegdtowa analiza
SWOT obecnej sytuacji oraz ramowych warunkow, w ktérych plan bedzie wdrazany. Planowanie
strategiczne pomaga zbudowac odporng, elastyczng gospodarke lokalng, ktdra bedzie w stanie
odpowiedzie¢ na zmieniajgcy sie dynamike zewnetrzng. W ramach tego mechanizmu sporzgdzane
sg plany zagospodarowania przestrzennego, gospodarcze lokalne strategie rozwoju i inne ramy polityki.
To narzedzie umozliwiajgce zintegrowane planowanie.

Ramy kompetencji pracowniczych: ramy kompetencji okreslajg zestaw wspdlnych wymagan
dotyczgcych kompetencji na réznych stanowiskach pracy w sposéb odzwierciedlajgcy wymagane
zdolnosci kierownicze i autonomie personelu. Moze stuzy¢ jako podstawa do zapewnienia skutecznosci
i efektywnosci kosztowej doboru i rozwoju personelu w celu dostosowania sie do zmieniajacych sie
potrzeb organizacji. Moze rowniez stuzy¢ jako podstawa zarzadzania talentami i stanowi¢ integralng

czesc¢ selekcji rekrutacji, oceny wynikdw, uczenia sie i rozwoju kariery

Rozporzadzenie: zbidr instrumentdw, przy pomocy ktérych administracja publiczna ustala wymagania
dotyczace przedsiebiorstw i obywateli. Obejmuje przepisy prawne, nakazy formalne i nieformalne,
przepisy porzgdkowe, formalnosci administracyjne oraz zasady wydane przez organy pozarzadowe lub
organy samorzadu zawodowego, ktorym rzad przekazat uprawnienia regulacyjne.

Strategiczne Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi: Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi umozliwia
administracji dopasowanie zasobdw ludzkich do wyznaczonych celédw. Pozwala zebra¢ w jednym
miejscu odpowiednig liczbe ludzi wyposazonych we wtasciwe umiejetnosci.

Taktyka: odnosi sie do rzeczywistych konkretnych sposobdw osiggniecia celéw, obejmuje rzeczywiste
zadania, ktére mogg zosta¢ wdrozone w ramach strategii.

Uproszczenie administracji: narzedzie wykorzystywane do sprawdzania i upraszczania zbioru
rozporzadzen administracyjnych. Jego gtdwnym celem jest usuniecie zbednych kosztéw naktadanych na
podmioty podlegajgce rozporzadzeniom.

Wiedza na temat zasad otwartego rzgdzenia: potgczenie Swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci, ktére
muszg posiadacé urzednicy panstwowi oraz interesariusze, by moc skutecznie realizowac strategie oraz
inicjatywy z zakresu , otwartego rzadzenia”.

Wizja: okresla, jak organizacja bedzie wyglgdata w przysztosci po osiggnieciu celdw i zrealizowanych
zgodnie z jej misja.

Zainteresowane strony (interesariusze): jakakolwiek zainteresowana strona i/lub strona, ktérej dana
sprawa dotyczy, w tym: osoby fizyczne, bez wzgledu na wiek, pte¢, orientacje seksualng, przynaleznos¢
religijng, poglady polityczne; oraz instytucje i organizacje, rzagdowe i pozarzadowe, w ramach
spoteczenstwa obywatelskiego, Srodowiska akademickiego, medidow i z sektora prywatnego.
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Zamowienia publiczne ponizej progu ustawowego: termin odnosi sie do zamoéwien publicznych na

roboty, dostawy i ustugi dla instytucji zamawiajgcych. Sg to zamdwienia, ktérych wartosé nie przekracza

narodowych

lub unijnych progdéw finansowych. W Polsce jest to warto$¢ nieprzekraczajgca progu

okreslonego w art. 4 ust 8 ustawy Prawo zamowien publicznych

Zasady otwartego rzgdzenia:

e Przejrzystosc: przejrzystosé w administracji publicznej to ujawnianie i dostepno$¢ odpowiednich

informacji i danych administracji.

e Uczciwosc: uczciwo$é publiczna jest okreslana jako przestrzeganie wspdlnych wartosci, zasad

oraz norm etycznych stawiajgcych interes publiczny na pierwszym miejscu, nad preferencjami

sektora prywatnego.

e Rozliczalnosc: rozliczalnos¢ oznacza, ze rzad lub samorzad ma obowigzek informowac obywateli

o swoich decyzjach i rozlicza¢ sie z dziatan i wynikdw administracji publicznej oraz z czynnosci

podejmowanych przez urzednikdw panstwowych.

e Uczestnictwo zainteresowanych stron (interesariuszy): wszystkie sposoby angazowania sie

zainteresowanych stron w cykl polityki, w opracowanie oraz realizacje konkretnych ustug, w tym

m.in:
a.

Informacja: poczatkowy poziom uczestnictwa, charakteryzuje sie jednostronng relacja,
w ktdrej administracja tworzy i przekazuje informacje zainteresowanym stronom. Relacja
ta uwzglednia zaréwno przekazywanie informacji na zadanie, jak i proaktywne dziatania ze
strony administracji majgce na celu rozpowszechnianie informaciji.

Konsultacje: bardziej zaawansowana forma uczestnictwa: obejmuje dwustronng relacje,
w  ktérej zainteresowane strony przekazuja administracji (a administracja
zainteresowanym stronom) informacje zwrotng. Relacja opiera sie na uprzednim
zdefiniowaniu kwestii, na temat ktérej zbiera sie opinie, i wymaga przekazania
odpowiednich informacji w uzupetnieniu do informacji zwrotnej powstatej w wyniku tego
procesu.

Zaangazowanie: kiedy zainteresowane strony majg mozliwos$¢ i niezbedne zasoby
(np. informacje, dane i narzedzia cyfrowe), by zaangazowal sie we wspdtprace we
wszystkich fazach cyklu polityk publicznych oraz opracowania i realizacji ustug.
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