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I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego

Nazwa zamawiajgcego: Zwigzek Miast Polskich
Adres zamawiajgcego: ul. Robocza 42

Kod Miejscowosé: 61-517 Poznan
Telefon: 61 633 50 50

Faks: 61 633 50 60

Adres strony internetowey: http://www.miasta.pl
Adres poczty elektronicznej: biuro@zmp.poznan.pl
Godziny urzedowania: 08:00 — 15:00

Adres strony internetowej, na ktérej jest prowadzone postepowanie i na ktérej bedg dostepne wszelkie dokumenty
zamowienia zwigzane z prowadzong procedurg: http://www.miasta.pl

Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty

zamodwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamowienia: http://www.miasta.pl.

| II. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Dziatajgc na podstawie art. 19 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2019 r. poz. 2019 z p.zm.) w zw. z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1, zwanym dalej
»,RODQO”) informujemy, ze:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zwigzek Miast Polskich z siedzibg w Poznaniu
przy ul. Roboczej 42, adres e-mail: biuro@zmp.poznan.pl, numer telefonu 61 633 50 50.
administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowaé pod
adresem e-mail: rodo@zmp.poznan.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego, prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy P.Z.P.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 P.Z.P. przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4
lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisanych ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 =z p.zm.), zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Odbiorcy danych osobowych

Poznanh, 25 maja 2021
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a.

Dane osobowe mogg zosta¢ przekazane do Operatora Programu, do organizacji
miedzynarodowej, w tym do uprawnionych organéw Unii Europejskiej oraz Biura
Mechanizméw Finansowych w Brukseli.

9) posiada Pani/Pan:

a)

b)

c)

d)

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora
niewspotmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania
nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu albo
sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zaméwienia);

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym
z ustawg PZP oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursu oraz przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

10) nie przystuguje Pani/Panu:

a)
b)
c)

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

11) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wifasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

lIl. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

No ok~

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art. 266 w zw. z art. 275
pkt. 1 ustawy Pzp oraz niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwang dalej ,SWZ”.
Szacunkowa wartos¢ przedmiotowego zamdwienia nie przekracza kwoty (214 000 euro) okreslonej

w obwieszczeniu Prezesa Urzedu Zamdwien Publicznych wydanym na podstawie art. 3 ust. 2 p.z.p.
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

Zamawiajgcy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.

Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert cze$ciowych.

Do postepowania stosuje sie przepisy dotyczgce zamawiania dostaw.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa

Zamawiajgcy jest partnerem wiodgcym w projekcie predefiniowanym ,Budowanie potencjatu

instytucjonalnego $rednich i matych miast w Polsce na rzecz wdrazania skutecznych lokalnych polityk
rozwoju” bedgcego czescig programu Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR) pn. ,Rozwdj
lokalny” w ramach srodkéw EOG 2014-2021.

Oznaczenie we Wspdlnym Stowniku Zamowien (CPV):

48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia
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4. Zamawiajgcy na potrzeby swojej organizacji oraz wspétpracy z beneficjentami dziatan realizowanych
w projekcie, o ktorym mowa w IV. Pkt.2 uzywa platformy do zdalnej wspotpracy oraz komunikacji
wykorzystujgcej oprogramowanie Microsoft365 (M365). Microsoft 356 jest oprogramowaniem
dostarczanym jako ustuga w chmurze. Umozliwia wspétprace zespotowg z wykorzystaniem zestawu
programoéw pozwalajgcych na opracowywanie, edytowanie, usuwanie danych w réznego rodzaju typach
plikéw (tekstowych, arkusze kalkulacyjne, prezentacje, nagrania wideo, formularze ankiet i
kwestionariuszy, bazy danych). Komunikacja wideo-gtosowa odbywa sie za pomocg dedykowanego
komunikatora (Teams), ktéry jednoczesnie zapewnia platforme komunikacji tekstowej pozwalajgcej na
przydzielanie dostepu do okreslonych tresci okreslonym uzytkownikom zewnetrznym i wewnetrznym.

5. Beneficjenci projektu oraz pracownicy zamawiajgcego aktualnie wykorzystujg oprogramowanie Microsoft
365 (M365) do realizacji zadan w zakresie wspoélnego opracowywania dokumentéw (udostepnianych za
pomoca wspoélnego repozytorium Sharepoint), odbywania spotkan w trybie pracy zdalnej (komunikacja z
wykorzystaniem aplikacji MS Teams). Oprogramowanie M365 umozliwia opracowywanie dokumentéw
tekstowych, arkuszy kalkulacyjnych, nagran wideo, prezentacji, systemoéw baz danych niezbednych do
realizacji zadan o ktorym mowa w pkt. IV pkt.2 Wszystkie dane przechowywane sg w chmurze M365
pozwalajgc na udostepnianie niezbednych dokumentéw w sposdb zapewniajgcy poufno$¢ oraz dostep
dla wskazanych autoryzowanych uzytkownikéw z organizacji oraz beneficjentéw (indywidualnie oraz
grupowo) oraz zapewniajgc kopie zapasowe na wypadek awarii lub usuniecia. W celu zapewnienia
bezpieczenstwa oraz dostepnosci do powyzszych funkcji wykorzystywana jest technologia Azure Active
Directory umozliwiajgca zarzgdzanie dostepem oraz logowanie SSO (Single Sing-On) przez wszystkich
zdefiniowanych uzytkownikow w systemie Zamawiajgcego (pracownicy oraz beneficjenci). Pozwala to na
logowania sie za pomocg posiadanego juz (jednego) loginu i hasta i uzytkowanie réznych aplikacji (w tym
takze wielu aplikacji podmiotéw trzecich, np. Miro.com) w celu wykonywania indywidualnych lub
wspotdzielonych zadan w ramach procesu nauczania.

6. Przedmiot zamdéwienia obejmuje zapewnienie platformy do zarzadzania procesem nauczania (LMS)
pozwalajacej na wykorzystanie dotychczasowych oraz opracowanych w przysziosci materiatow
oraz kanatéw komunikacji wideo-gtosowej i tekstowej i autoryzowanego dostepu do tych tresci
pozwalajacej na organizacje procesu przekazywania wiedzy za pomocg roznych form nauczania online.

7. Przedmiotem zamowienia jest:

A. dostep do oprogramowania w systemie ustugi online (SaaS — System jako Serwis) polegajgcy na
dostepie do aplikacji internetowej wspierajagcej proces przekazywania wiedzy oraz nauczania w
sposéb zdalny przez Internet (platforma typu LMS Learning Management System).

B. W zwigzku z mozliwo$cig zwiekszenia liczby uzytkownikow systemow w trakcie trwania umowy,
Zamawiajgcy przewiduje w ramach niniejszego zamowienia mozliwos¢ skorzystania z prawa opciji.

C. Platforma LMS musi umozliwia¢ tworzenie, edytowanie i udostepnianie materiatéw informacyjnych,
edukacyjnych dla uzytkownikOw z organizacji oraz z poza organizacji zamawiajgcego.

D. Platforma LMS musi pozwala¢ korncowym uzytkownikom na rejestracje na kursy, udziat, sledzenie
postepu rozwoju indywidualnych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji oraz monitorowanie
aktywnosci szkoleniowych. Dla administratora, platforma LMS musi pozwala¢ tworzy¢ i zarzgdza¢
dostepem do kurséw online na ktore uzytkownik zostat uprzednio zarejestrowany. Platforma LMS
musi:

i. umozliwiaé prowadzenie zaje¢, zarzadzanie materiatami edukacyjnymi (wprowadzanie,
edycja i usuwanie materiatdw graficznych, wideo, podcastéw, audiowizualnych,
tekstowych) oraz kontrole wynikéw nauczania (przeprowadzanie testow) i generowania
dokumentow potwierdzajacych udziat i ukonczenie kursu (waznych bezterminowo lub o
okreslonym czasie waznosci).

ii. umozliwia¢ definicje dowolnej sciezki akceptacyjnej zapisu na szkolenia.

iii. umozliwia publikacje kurséw, materiatéw i szkolen w katalogach, posiadajgcych hierarchie
kategorii nadrzednych i podrzednych tematéw szkolen/kursow.

iv. umozliwiaé tworzenie szkolen wykorzystujgcych materiaty w oparciu o dowolne tresci
zapisane w formatach plikéw: xlIsx, docx, pptx, pdf, jpeg, mp4.

V. umozliwiaé tworzenie anonimowych ankiet ewaluacyjnych jako obowigzkowego elementu
szkolenia wraz z kreatorem raportéw w oparciu o dane zapisane w systemie wg mozliwych
do zdefiniowania szablonéw.

Vi. umozliwia¢ tworzenie tworzenia testow, egzaminoéw lub quizéw powigzanych z danym
szkoleniem/kursem.

Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia
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Vii.

viii.

umozliwia¢ dla kazdego ze szkolen (katalogu szkolen) okreslenia jego typu jako szkolenia
obowigzkowego lub nieobowigzkowego dla danej grup uzytkownikéw oraz umozliwiac¢
okreslenie ich w oparciu o grupy dostepnos¢ szkolen w katalogu dla uzytkownikéw/grup
uzytkownikow.

pozwala¢ na obstuge réznych typow procesdéw szkolen: e-learning, webinarium,
stacjonarne, plany szkolen/kurséw, blended learning.

e umozliwia¢ realizacje formuty blended learning poprzez wsparcie realizacji
szkoleh/kursow stacjonarnych,

e umozliwia¢ dla organizowanych szkoleh stacjonarnych i webinarow
nadzorowanie liczby uczestnikéw, prowadzenie list obecnosci, organizacje
procesu zapisbw wraz z opcjg listy oczekujgcych, rezerwacje terminu w
kalendarzu uczestnikdéw zapisanych na szkolenie (wystanie informacji z systemu
do kalendarza Outlook/Google), automatyczne powiadomienia e-mailem
potwierdzajgce zapisanie sie na szkolenie.

pozwala¢ na zapisywania/dodawanie/usuwanie uzytkownikébw na szkolenia z
wykorzystaniem technologii Azure Active Directory w cyklach okresu dostepu do platformy
nie krétszym niz 1 miesigc.

umozliwia¢ tworzenie kurséw, ktérych ukohczenie jest wazne w okreslonym czasie, a
platforma LMS musi posiada¢ funkcje z przypomnieniami o terminie ich waznosci mailem
do uzytkownika oraz w systemie administracyjnym.

E. Rozwigzanie musi by¢ zgodne z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych (RODO) i
zapewnia¢ wymagang prawem ochrone i przetwarzanie danych osobowych. Dostawca musi
zapewni¢ wsparcie techniczne w jezyku polskim w systemie 24/7/365 z dedykowanym kanatem
komunikacji dla zamawiajgcego.

F. Platforma LMS musi pozwalaé¢ na dostep dla grupy uczestnikow liczacej co najmniej 250 osob
przez okres 36 miesiecy oraz pozwala¢ na zwiekszenie liczby uzytkownikow wraz z
uruchomieniem i wdrozeniem platformy.

G. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, stosownie do swoich potrzeb,
W ponizszym zakresie:

ZAKRES PODSTAWOWY (GWARANTOWANY) — 250 licencji na okres 36 miesiecy
OPCJA zgodnie z ponizszym:

1.0PCJA NR 1 —rozszerzenie iloSci gwarantowane;j licencji do maksymalnej liczby
500 uzytkownikéw. Przy czym opcja obejmuje rozszerzenie o 50 uzytkownikéw
lub ich wielokrotno$¢ do liczby maksymalnej 500 uzytkownikéw. Tym samym
Zamawiajgcy moze w ramach opcji zwiekszyc¢ liczbe uzytkownikéw o 50 / 100 /
150/ 200 / 250 uzytkownikéw na okres 12 miesiecy

2.0PCJA NR 2 - rozszerzenie ilosci okreslonej w ramach Opciji nr 1 licencji do
maksymalnej liczby 1000uzytkownikéw. Przy czym opcja obejmuje rozszerzenie
o 50 uzytkownikéw Ilub ich wielokrotnos¢ do liczby maksymalnej 1000
uzytkownikéw. Tym samym Zamawiajgcy moze w ramach opcji zwiekszy¢ liczbe
uzytkownikéw o 50 / 100 / 150 / 200 / 250 / 300 / 350 / 400 / 450 / 500
uzytkownikow na okres 12 miesiecy

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ ze zwiekszenia dowolnej liczby uzytkownikéw w ramach
wskazanych przedziatéw ilosciowych (w uktadach po 50 lub wielokrotno$¢ 50).

Zamawiajgcy gwarantuje sobie mozliwosé skorzystania z opcji nr 1 i / lub opcji nr 2
wielokrotnie. Zamawiajgcy kazdorazowo sktada oswiadczenie o skorzystaniu z opcji na
okres 12 miesiecy. Mozliwos¢ ponownego skorzystania z opcji - na kolejny rok —wymaga
ztozenia ponownego o$wiadczenia o ponownym skorzystaniu z opcji na okres kolejnych
12 miesiecy (po zakonczeniu okresu poprzednich 12 miesigcy. Maksymalna ilo$¢
powtdrzen wynosi 3.

Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

H. Zamawiajgcy moze z prawa opcji korzysta¢ wielokrotnie w jednym z opisanych rozwigzan (opcja
nr 1, nr 2) lub nie skorzysta¢ z prawa opcji. Zamoéwienie realizowane w ramach opcji jest
jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego. Nie skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa
opcji nie rodzi po stronie Wykonawcy zadnych roszczeh w stosunku do Zamawiajgcego.
Zamowienie objete opcjg Wykonawca bedzie zobowigzany wykonac¢ po uprzednim otrzymaniu
zawiadomienia od Zamawiajgcego (oSwiadczenie o skorzystaniu z prawa opcji wraz ze
wskazaniem z ktérego wariantu opcji Zamawiajgcy korzysta), ze zamierza z prawa opcji
skorzysta¢. Wykonawca zapewnia dostep do licencji w ramach wybranej opcji w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia przestania Wykonawcy oswiadczenia o skorzystaniu z opcji. Zasady
dotyczace realizacji zamowienia objetego prawem opcji beda takie same jak te, ktére obowigzujg
przy realizacji zamdwienia podstawowego. Szczegdtowe wymogi w zakresie prawa opcji zawarto
w projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 8 do SIWZ.

I. Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze ceny jednostkowe (pakiet 50 uzytkownikéw) dotyczgce objete
opcja (odpowiednio opcja nr 1, nr 2,) nie mogg by¢ wyzsze niz cena jednostkowa zamoéwienia
objetego zakresem podstawowym (dopuszcza sie zaoferowanie cen identycznych lub nizszych).
Zamawiajgcy zastrzega sobie rowniez, ze oferowana jakosé¢, funkcjonalnosci systemu objete
opcja (odpowiednio opcja nr 1, nr 2) bedg identyczne (nie gorsze lub wyzsze jak w zamdwieniu
podstawowym). Zamawiajgcy w celu weryfikacji powyzszego zastrzezenia przyjmie do
poréwnania wskazang cene jednego pakietu dla 50 uzytkownikéw wskazang w pozycji nr 3 tabeli
zawartej w Formularzu cenowym.

Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiajgcego, z ktérego moze, ale nie musi skorzysta¢ w ramach
realizacji niniejszej umowy. W przypadku nie skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu.

Warunkiem uruchomiania prawa opcji jest zlozenie przez Zamawiajgcego oswiadczenia woli w
przedmiocie skorzystania z prawa opcji w okreslonym przez niego zakresie.

Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga podpisania dodatkowej umowy.

W razie nieudzielenia zamowienia opcjonalnego Wykonawcy nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z
tego tytutu. Zamoéwienie opcjonalne realizowane bedzie na zasadach przewidzianych dla zamdéwienia
podstawowego.

Przedmiot zaméwienia okreslono w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocg dostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci mogace miec
wptyw na sporzadzenie oferty, poprzez wskazanie obiektywnych cech technicznych, jakosciowych,
funkcjonalnych oraz standardéw okresSlonych w niektérych miejscach przyktadowymi znakami
towarowymi, patentami lub pochodzeniem. We wszystkich miejscach niniejszej SWZ, w ktérych uzyto
przyktadowego znaku towarowego, patentu lub pochodzenia, jest to uzasadnione specyfikg przedmiotu
zamowienia i zamawiajgcy nie moze opisa¢ przedmiotu zamowienia za pomocg dostatecznie doktadnych
okreslen, a w kazdym przypadku dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym.

Za rownowazne Zamawiajgcy uzna te rozwigzania, ktore oparte sg na rownowaznych ustaleniach, co do
przedmiotu zaméwienia i spetnia¢ bedg minimalne wymagania, ktére spetnia produkt opisany poprzez
uzycie przyktadowego znaku towarowego, patentu lub pochodzenia.

Wykonawca, ktéry w ofercie powota sie na zastosowanie rozwigzan rownowaznych opisywanych w SIWZ
przez Zamawiajgcego, zobowigzany jest wykazaé, ze oferowane przez niego produkty, materiaty
posiadajg cechy nie gorsze niz parametry i funkcjonalnosci wskazane w specyfikacji (wlasciwosci
funkcjonalne i jakosciowe takie same lub zblizone do tych, kidre zostaly zakreslone w SWZ, lecz
oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem).

Zamawiajgcy dokona weryfikacji zaproponowanego rozwigzania poprzez demonstracje platformy (w
ustalonym terminie — przy zatozeniu, iz termin demonstracji platformy w wersji on-line zostanie ustalony
nie wczesniej niz dwa dni po terminie sktadania ofert, wg kolejnosci wptywu ofert. Wykonawca ma prawo
jednokrotnie dokona¢ zmiany terminu wyznaczonego na prezentacje platformy. Prezentacja odbywa sie
w godzinach pomiedzy 9.00 a 15.00 w dni robocze.)

W trakcie prezentacji zostang zweryfikowane funkcjonalno$ci wskazane w pkt. 7 litera C oraz 7 litera D.
Zamawiajgcy oceni funkcjonalnosci metodg zero-jedynkowg (spetnia — nie spetnia).
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17. Zapewnienie Zamawiajgcemu, przez okres pierwszych 45 dni liczac od dnia zawarcia umowy,
dedykowang obstuge telefoniczng wsparcia technicznego w nagtych przypadkach, dostepng w dni
robocze w godzinach od 8:00 do 16:00.

18. Ponadto Dostawca zapewni takze wdrozenie oraz przeszkolenie dla 5 Uzytkownikow w
tym Administratora z zakresu uzytkowania i obstugi systemu. Czas trwania szkolenia 12 godzin do
wykorzystania w ciggu 12 pierwszych miesiecy trwania umowy.

19. Wdrozenie i uruchomienie systemu odbedzie sie nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy.

A. Ponadto, w calym okresie obowigzywania umowy to jest dostepu do systemu Wykonawca w

ramach zaoferowanej ceny (wynagrodzenia) zobowigzany bedzie zapewni¢ Uzytkownikom
Zamawiajgcego wsparcie techniczne w jezyku polskim w systemie 24/7/365 z dedykowanym
kanatem komunikacji dla Zamawiajgcego, wskazanym w umowie. Przez kanat komunikacji
rozumie sie system zgtoszen online lub dedykowany adres email. Czas odpowiedzi na zgtoszenie
bedzie wynosit maks. do 8h w godzinach pracy od 8:00 do 16:00. Oznacza to, ze wszystkie
zgtoszenia przekazane po godzinie 16:00 danego dnia otrzymajg odpowiedZz wskazujgcg
rozwigzanie do godziny 16:00 nastepnego dnia roboczego po dniu zgtoszenia. Przy czym
zgtoszenie nadestane po godzinie 15:45 dnia roboczego traktowane jest tak jakby wptyneto o
godzinie 8.00 dnia nastepnego. Zgtoszenie nadestane po godzinie 15:45 w pigtek lub w dniu
poprzedzajgcym na sobote lub dzieh ustawowo wolny od pracy, traktowane bedzie tak jakby
wptyneto o 8.00 pierwszego dnia roboczego po dniu lub dniach wolnych od pracy. Za godzine
zgtoszenia uznaje sie date wystania emaila/zgtoszenia w systemie po stronie Uzytkownikéw.
W przypadku braku dostepnosci systemu, Dostawca powiadomi o tym Zamawiajgcego
niezwtocznie oraz zapewni jak najszybsze jednak nie dtuzsze niz 8 godzin przywrécenie dziatania
systemu. Dostawca nie odpowiada za awarie lub ograniczong dostepnosc¢ sieci internetowej po
stronie Uzytkownikdw Zamawiajgcego.

B. Dostawca wyraza zgode na to, ze potwierdzeniem dostepnosci sieci internetowej po stronie
Uzytkownikéw jest wykorzystanie oficjalnego narzedzia pomiarowego UKE dostepnego pod
adresem https://pro.speedtest.pl/. W przypadku braku dostepu do systemu po stronie
Dostawcy dtuzszym niz 8h w dniu roboczym, Dostawca wydtuzy czas dostepu do systemu o ten
czas.

| V. PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych.

| VI. PODWYKONAWSTWO

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcy (podwykonawcom).

2. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia.

3. Zamawiajgcy na podstawie art. 462 ust. 2 ustawy p.z.p. zada wskazania przez wykonawce, w ofercie,
czesci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢é podwykonawcom, oraz podania nazw
ewentualnych podwykonawcéw, jezeli sg juz znani.

4. W przypadku powierzenia czesci zaméwienia podwykonawcom, Wykonawca wskazuje w ofercie
Zatacznik nr 1 do SWZ czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom
oraz podat (o ile sg mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych podwykonawcow.

5. W przypadku, gdy Wykonawca nie zamierza wykonywa¢ zamowienia przy udziale podwykonawcoéw,
nalezy wpisa¢ w Zataczniku nr 1 do SWZ ,nie dotyczy” lub inne podobne sformutowanie. Jezeli
Wykonawca zostawi ten punkt formularza niewypetniony (puste pole) Zamawiajgcy uzna, iz zamdwienie
zostanie wykonane sitami wtasnymi, bez udziatu podwykonawcow.

6. Powierzenie czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie zamdwienia.

VIIl. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
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1. Termin realizacji zaméwienia — uruchomienie dostepu nie dtuzej niz 14 dni od dnia zawarcia umowy.
2. Czas trwania umowy — 36 miesiecy od dnia uruchomienia dostepu do systemu.

VIIl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na zasadach
okreslonych w Rozdziale IX SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu
w postepowaniu.

2. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepiséw:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze ze:

a) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat nalezycie dwie dostawy polegajgce
na swiadczeniu dostepu do aplikacji internetowej wspierajgcej proces przekazywania wiedzy
oraz nauczania w sposob zdalny przez Internet, kazda umowa dostawy dla minimum 50
uzytkownikbw na okres minimum 12 miesiecy, o minimalnej wartosci 6.000 zt brutto kazda
umowa.

3. W przypadku wykonawcéw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia warunki udziatu w
postepowaniu okreslone w pkt 6.2. powinni spetnia¢ tgcznie wszyscy Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz
warunek opisany w pkt VIII ppkt. 2.4 lit. a) winien spetnia¢ co najmniej jeden z tych wykonawcéw. Zaden
z wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia nie moze podlega¢ wykluczeniu z
postepowania.

4. Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosci, jezeli posiadanie przez wykonawce sprzecznych intereséw, w szczegolnosci zaangazowanie
zasobow technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsiewzigcia gospodarcze wykonawcy
moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje zamowienia.

IX. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Z postepowania o udzielenie zamodwienia wyklucza sie¢ Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzg
przestanki okreslone w art. 108 ust. 1 p.z.p.;

2. Z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzg
nizej wymienione przestanki okreslone w art. 109 ust. 1 p.z.p.;

a. ktéry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, chyba
ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

b. ktoéry naruszyt obowigzki w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa socjalnego lub prawa pracy:

e bedacego osobg fizyczng skazanego prawomocnie za przestepstwo przeciwko srodowisku,
o ktérym mowa w rozdziale XXII Kodeksu karnego lub za przestepstwo przeciwko prawom
0s6b wykonujgcych prace zarobkowsg, o ktérym mowa w rozdziale XXVIII Kodeksu karnego,
lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego,

e bedacego osobg fizyczng prawomocnie skazanego ukaranego za wykroczenie przeciwko
prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko Srodowisku, jezeli za jego popetnienie
wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny, (Zmieniona przez art. 2
pkt 19 lit. a ustawy z dnia 27 listopada 2020 r. o zmianie ustawy o umowie koncesji ha roboty
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budowlane lub ustugi, ustawy — Prawo zamodwien publicznych oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. poz. 2275)).

e wobec ktérego wydano ostateczng decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkéw
wynikajgcych z prawa ochrony srodowiska, prawa pracy lub przepisdow o zabezpieczeniu
spotecznym, jezeli wymierzono tg decyzjg kare pieniezng;

jezeli urzedujgcego czionka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spétki w

spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub

komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo lub ukarano za

wykroczenie, o ktérym mowa w pkt 2 lit. a lub b;

w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzgdza

likwidator lub sgd, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest

zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

3. Woykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 p.z.p.
a. Wykonaweca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1,2,5i 6
p.z.p, jezeli udowodni zamawiajgcemu, ze spetnit fgcznie przestanki:

naprawit lub zobowigzat sie do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidtowym postepowaniem, w tym poprzez zadosc¢uczynienie
pieniezne;
wyczerpujgco wyjasnit fakty i okolicznosci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub
swoim nieprawidtowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie
wspotpracujgc odpowiednio z wiasciwymi organami, w tym organami S$cigania, lub
zamawiajgcym;
podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania
dalszym przestepstwom, wykroczeniom Ilub nieprawidtowemu postepowaniu, w
szczegolnosci:
i. zerwat wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za
nieprawidtowe postepowanie wykonawcy,
ii. zreorganizowat personel,
iii. wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,
iv. utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepiséw,
wewnetrznych regulacji lub standardéw,
V. wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczgace odpowiedzialnosci i odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepiséw, wewnetrznych regulacji lub standardéw

4. Zamawiajacy oceni, czy podjete przez wykonawce czynno$ci, o ktdrych mowa pkt. IX ppkt. 3 niniejszej
SWZ (art. 110 ust. 2 p.z.p.), sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i
szczegllne okolicznosci czynu wykonawcy. Jezeli podjete przez wykonawce czynnosci nie sg
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, zamawiajgcy wyklucza wykonawce.

5. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. IX ppkt. 2, zamawiajgcy moze nie wyklucza¢ wykonawcy, jezeli
wykluczenie bytoby w sposdb oczywisty nieproporcjonalne, w szczegdlnosci gdy kwota zalegtych
podatkéw lub skfadek na ubezpieczenie spoteczne jest niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub
finansowa wykonawcy, jest wystarczajgca do wykonania zamowienia.

X. PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

OSWIADCZENIA | DOKUMENTY, JAKIE ZOBOWIAZANI SA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKAZANIA BRAKU
PODSTAW WYKLUCZENIA

1. Do oferty kazdy Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
oswiadczenie,

a)

b)

ze nie podlega wykluczeniu z postepowania. Przedmiotowe oswiadczenie Wykonawca sktada na
wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 3a do niniejszej SWZ

ze speftnia warunki udziatu w postepowaniu. Przedmiotowe o$wiadczenie Wykonawca skfada na
wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 3 do niniejszej SWZ
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2. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa wykonawce, kidrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien
ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych:

1) Oswiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 p.z.p., o braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 369), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte
czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo os$wiadczenia
0 przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czeSciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej -
Zatacznik nr 4 do SWZ

2) Wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane oraz zatgczeniem dowoddw okreslajgcych, czy te
dostawy zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy zostaty wykonane, wzor wykazu
dostaw stanowi Zatacznik nr 5 do SWZ

3) Oswiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 p.z.p. w zakresie odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108
ust. 1 oraz art. 109 ustawy Pzp.; wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 7 do SWZ

3. Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli moze je uzyskaé
za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych
w rozumieniu ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzac;ji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne, o ile wykonawca wskazat w jednolitym dokumencie dane umozliwiajgce dostep do tych
srodkow, a takze wowczas, gdy podmiotowym Srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktérego tresé
odpowiada zakresowi oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy PZP. Wykonawca nie jest
zobowigzany do ziozenia podmiotowych Srodkéw dowodowych, ktére zamawiajgcy posiada, jezeli
wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosé.

4. W zakresie nieuregulowanym ustawg p.z.p. lub niniejszg SWZ do oswiadczen i dokumentéw skfadanych
przez Wykonawce w postepowaniu, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub os$wiadczeh, jakich moze Zzgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U.
z 2020 r. poz. 2415; zwanym dalej "r.p.$.d.") oraz przepisy rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentoéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452 zwanym dalej "r.d.e.")

XI. POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

1. Wykonawca moze, na podstawie art. 118 p.z.p., w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteriow selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zamoéwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji
finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczgcych go z nimi stosunkéw prawnych.

2. Wymagania dotyczgce polegania na zdolnosciach lub sytuacjach innych podmiotéw, o ktérych mowa
w ust.1:

1) Wykonawca, ktoéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
skfada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy
srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw;

2) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby potwierdza, ze stosunek tgczgcy wykonawce
z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdéw oraz
okresla w szczegdlnosci:
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a. zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;
b. sposébiokres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasoboéw podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg
na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy
nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem
wykonawcy.

4) Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez wykonawce warunkoéw udziatu
w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajgcy zada,
aby wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym
podmiotem Iub podmiotami albo wykazal, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w
postepowaniu.

5) Wykonawca nie moze, po uptywie terminu skfadania ofert, powolywac¢ sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie skifadania wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo ofert nie polegat on w danym zakresie na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajacych zasoby.

3. W celu oceny, czy Wykonawca polegajgc na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w pkt. XI. ppkt. 2, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym
nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek tgczacy Wykonawce z tymi
podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow, a takze w celu wykazania braku wobec tych
podmiotéw podstaw do wykluczenia oraz spetniania, w zakresie w jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca:

1) sktada wraz z ofertg zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobow
Wykonawcy - zgodnie z Zatacznikiem nr 6 do SWZ;

2) skitada wraz z ofertg oswiadczenie o ktérym mowa w pkt. X ppkt. 1 niniejszej SWZ.

XIl. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
(SPOLKI CYWILNE/ KONSORCJA)

1. Wykonawcy mogg wspodlnie ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Peinomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty w
postaci elektroniczne;.

2. W przypadku Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia, oswiadczenie o ktérym
mowa w pkt. X ppkt. 1 niniejszej SWZ sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
zaméwienie. Oswiadczenie te wstepnie potwierdza spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcédw wykazuje spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

3. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania, w tym
oswiadczenie dotyczace przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, sktada
kazdy z Wykonawcdow wspolnie ubiegajgcych sie o zamodwienie.

4. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia wskazujg w formularzu oferty, ktére
dostawy wykonajg poszczegdlni wykonawcy.

XIll. SPOSOB KOMUNIKACJI ORAZ WYJASNIENIA TRESCI SWZ

1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamowienia i w konkursie, w tym sktadanie ofert, wymiana
informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub o$wiadczen miedzy zamawiajgcym a wykonawcy,
z uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych w ustawie Pzp, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej. Przez Srodki komunikacji elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji elektronicznej
zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020
r. poz. 344).

2. Oferte, oswiadczenie o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe srodki dowodowe,
petnomocnictwa, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby sporzadza sie w postaci
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elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320) - w szczegolnosci w formatach .ixt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt.
(z zastrzezeniem formatéw, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z uwzglednieniem rodzaju
przekazywanych danych.

3. Oferte, oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, skltada sie, pod rygorem niewaznosci, w

formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem

osobistym.
4. Uwaga: Zalecenia zamawiajgcego

a)
b)
<)
d)

e)

f)

9)

h)

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs jpg (.jpeg) ze szczegdlnym
wskazaniem na .pdf

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatu .zip
Nie zaleca sie wykorzystywania standardéw: .rar .gif .omp .numbers .pages. Dokumenty zlozone
w takich plikach zostang uznane za zlozone nieskutecznie.

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
Zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajgcych sie na oferte na
format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢é zewnetrznym podpisem XAdES.
Wykonawca powinien pamieta¢, aby plik z podpisem przekazywaé tacznie z dokumentem
podpisywanym.

Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwosé
prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.

Zaleca sie, aby komunikacja z Wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za
posrednictwem formularza “Wyslij wiadomo$¢ do Zamawiajgcego”, nie za posrednictwem adresu
email.

Osobg sktadajgcg oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

Oferte nalezy przygotowa¢ =z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie
0 udzielenie zamoéwienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do
zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskéw. Sugerujemy ziozenie oferty na 24 godziny przed
terminem sktadania ofert/wnioskéw.

Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.

Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikow.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Zamawiajgcy zaleca aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem
kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikéw co réwnowazne bedzie z
koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

5. Zawiadomienia, o§wiadczenia, wnioski lub informacje Wykonawcy przekazuja:

1) Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu miniPortalu

https://miniportal.uzp.gov.pl/,

ePUAPu / ZMPPoznan

oraz poczty elektronicznej biuro@zmp.poznan.pl
z zastrzezeniem, ze zlozenie oferty w postaci elektronicznej nastepuje wylacznie przy
uzyciu miniPortalu. (nie dotyczy sytuacji ztozenia oferty w postaci pisemnej).

2) Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udzial w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma
dostep do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty oraz do formularza do komunikacji.

3) Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczenn oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostalty w Regulaminie korzystania z miniPortalu

oraz Regulaminie ePUAP.
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Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:

ztozenia, zmiany, wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,

o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen oraz innych informacji

przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP.

Identyfikator postepowania i klucz publiczny dla niniejszego postepowania o udzielenie

zamoOwienia dostepne s3 na Liscie wszystkich postepowan na miniPortalu (zakladka

Szczegoly) oraz na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
Zlozenie oferty:

a.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na
miniPortalu. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce
jest dostepny dla wykonawcow na miniPortalu. W formularzu Oferty (zalacznik nr 1
do SIWZ) Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym
prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci
elektronicznej w formacie danych okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministréow z
dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemdéw teleinformatycznych (tekst jedn.: Dz. U. z
2017 r. poz. 2247) w szczegolnosci: doc, .docx i podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Sposéb zlozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie
korzystania z miniPortal. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca
zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku
wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zalacznik stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czesé
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

Do oferty nalezy dofaczy¢ oswiadczenia o ktérych mowa w pkt. X.1 niniejszej
specyfikacji sporzadzone zgodnie z wymogami pkt. XIII.2 oraz XIII.3 niniejszej
specyfikacji, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowac¢ do
jednego pliku archiwum (ZIP).

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢
oferte za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu. Sposéb
zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na
miniPortalu.

Wykonawca po uplywie terminu do skladania ofert nie moze skutecznie dokona¢

zmiany ani wycofa¢ ztozonej oferty.

8) Sposéb komunikowania sie Zamawiajagcego z Wykonawcami (nie dotyczy skladania

i wycofania ofert):
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6.

10.

11.

12.

13.

a. W postepowaniu o udzielenie niniejszego zamodwienia komunikacja pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawcami w szczegdlnosci sktadanie o$wiadczen, wnioskéw,
zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie odbywa sie elektronicznie
za posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP oraz
udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji). We wszelkiej
korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja sie numerem ogloszenia opublikowanego w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych lub numerem postepowania wskazanym w SWZ. Zamawiajacy moze
rowniez komunikowa¢ sie z Wykonawcami za pomoca poczty elektronicznej na e-
mail: biuro@zmp.poznan.pl

Zgodnie z 67 ustawy p.z.p., Zamawiajacy podaje wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem
ze $srodkéw komunikacji elektroniczne;j:
1) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,
2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor
Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systeméw operacyjnych - MS Windows 7,
Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,
3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10 0.,
4) wilaczona obstuga JavaScript,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,
6) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme stanowi date oraz dokladny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego
z zegarem Gléwnego Urzedu Miar.
7) Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania si¢ z Wykonawcami w inny
sposob niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.
Osoba uprawniong do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:
1) w zakresie proceduralnym:
Magdalena Michatowska e-mai: magdalena.michalowska@zmp.poznan.pl
W korespondencji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawcy powinni postugiwaé sie numerem
przedmiotowego postepowania, tj. 38/NOR5/2021.
Wykonawca moze zwrdécic sie do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
Zamawiajacy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
zamawiajgcego nie pozniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 8, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych wykonawcéw
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i zlozenia ofert. W przypadku gdy
wniosek o wyjasnienie treSci SWZ nie wptynat w terminie, o ktérym mowa w ust. 8, zamawiajacy
nie ma obowigzku udzielania wyjasniett SWZ oraz obowiazku przedtuzenia terminu sktadania ofert.
Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w ust. 9, nie wptywa na bieg terminu sktadania
whniosku o wyjasnienie tresci SWZ, o ktérym mowa w ust. 8.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢
tres¢ SWZ.
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XIV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ORAZ WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZACE
SKEADANYCH OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

n

10.

11.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Oferte sktada sie na Formularzu Ofertowym oraz Formularzu cenowym — zgodnie z Zalgcznikiem nr 1-
2 do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozyé¢:

1) os$wiadczenia, o ktorym mowa w Rozdziale X ust. 1 SWZ;

2) zobowigzanie innego podmiotu oraz o$wiadczenie o ktérym mowa w Rozdziale XI SWZ (jezeli
dotyczy);

3) w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania, odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i
Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru

4) jezeli wimieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika
z wtasciwego rejestru petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania wykonawcy (jezeli dotyczy).

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z
forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy albo przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

Oferta oraz pozostate os$wiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie
formularzy zamieszczonych w zatgcznikach do SWZ, powinny by¢ sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami.
W przypadku gdy oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy
okreslong w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie potwierdzajgcego umocowanie do
reprezentowania wykonawcy wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy. Do oferty nalezy
dotgczyé dokument petnomocnictwa, ztozony w postaci elektronicznej, opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub elektronicznej kopii, pos$wiadczonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez notariusza.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe srodki dowodowe Ilub dokumenty
potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy, wykonawcéw wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach
okreslonych w art. 118 p.z.p. lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby na
takich zasadach, zostaty wystawione przez upowaznione podmioty inne niz wykonawca, wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca,
zwane ,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.

W przypadku gdy podmiotowe sSrodki dowodowe, przedmiotowe s$rodki dowodowe lub dokumenty
potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione przez upowaznione podmioty jako
dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifilkowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Iub podpisem osobistym,
poswiadczajgce zgodnosc¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.
Poswiadczenia zgodno$ci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa
w pkt. XIV ppkt.8 dokonuje w przypadku:

a. podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych
srodkéw dowodowych lub dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania,
ktére kazdego z nich dotycza;

b. przedmiotowych $rodkéw dowodowych — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia;

c. innych dokumentéw — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamdwienia, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej moze dokonac¢
réwniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt. XIV ppkt. 8, 9, 10 nalezy rozumie¢ dokument
elektroniczny bedacy kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy
zapoznanie sie z tg trescig i jej zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajgcy sie na oferte powinien
by¢ czytelny.

Jesli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), Wykonawca powinien
nie pozniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzec, ze nie moga one by¢ udostepnione oraz wykazac, iz
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

Zalecenia:

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, ktére wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,Zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi
jawng czesé skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). Wykonawca zobowigzany jest, wraz z
przekazaniem tych informaciji, wykazac¢ spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaleca sie, aby uzasadnienie zastrzezenia
informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa bylo sformutowane w sposéb umozliwiajacy jego
udostepnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bedzie
traktowane przez Zamawiajgcego jako bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez Wykonawce
podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci objetych klauzulg informacji zgodnie
z postanowieniami art. 18 ust. 3 pzp.

Zamawiajgcy zaleca (szczegoélnie wykonawcom biorgcym po raz pierwszy udziat w postepowaniu na
platformie) wczesniejsze sprawdzenie zasad dziatania funkcjonalnosci ztozenia oferty w systemie.
Szczegolnie zaleca sie wcze$niejsze zapoznanie sie z Instrukcjg dostepng pod adresem
https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcje

Zaleca sie réwniez przystgpienie do zlozenia oferty z odpowiednim wyprzedzeniem majgc na uwadze
czas konieczny na zlozenie oferty.

Podmiotowe srodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajgce umocowanie do
reprezentowania, sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegolnosci z przygotowaniem
i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca sktadajgcy oferte. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw
udziatu w postepowaniu.

Podmiotowe srodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajgce umocowanie do
reprezentowania, sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci z przygotowaniem
i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca sktadajgcy oferte. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw
udziatu w postepowaniu.

XV.

SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zamodwienia zgodnie ze wzorem Formularza
Ofertowego oraz Formularza cenowego, stanowigcego Zatacznik nr 1-2 do SWZ.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia
zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia Rozdziat IV pkt. 1 SWZ oraz istotnymi postanowieniami umowy
okreslonymi w niniejszej SWZ.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia szczegétowej wyceny dotyczacej zardwno zakresu
podstawowego, jak i zakresu objetego prawem opcji w Formularzu cenowym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze ceny jednostkowe (pakiet 50 uzytkownikéw) dotyczgce objete opcjg
(odpowiednio opcja nr 1, nr 2) nie mogg by¢é wyzsze niz cena jednostkowa zaméwienia objetego
zakresem podstawowym (dopuszcza sie zaoferowanie cen identycznych lub nizszych). Zamawiajgcy
zastrzega sobie réwniez, ze oferowana jako$¢, funkcjonalnosci systemu objete opcjg (odpowiednio opcja
nr 1, nr 2) bedg identyczne (nie gorsze lub wyzsze jak w zamdwieniu podstawowym). Zamawiajacy w
celu weryfikacji powyzszego zastrzezenia przyjmie do porownania wskazang cene jednego pakietu dla
50 uzytkownikéw wskazang w pozycji nr 3 tabeli Formularza cenowego.

Cena podana na Formularzu Ofertowym oraz Cenowym jest ceng ostateczna, niepodlegajgcg negocjacji
i wyczerpujgcg wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg
Swiadczenia umownego.
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Cena oferty powinna by¢ wyrazona w zitotych polskich (PLN) z dokfadnoscia do dwoch miejsc po
przecinku.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obcej.
Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzy¢ do poréwnania zlozonych ofert i do rozliczenia w trakcie
realizacji zamowienia.
Jezeli zostata zlozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2020 r.
poz. 106), dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajgcy dolicza do przedstawionej
w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby obowigzek rozliczyé. W ofercie, o ktérej
mowa w ust. 1, wykonawca ma obowigzek:
1) poinformowania zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u zamawiajgcego obowigzku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzity
do powstania obowigzku podatkowego;
3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajgcego, bez
kwoty podatku;
4) wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

| XVI. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1.

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

| XVII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, tj. do dnia
1 lipca 2021r.

Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w dokumentach
zamowienia.

W przypadku gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertg
wskazanego w pkt. XVII ppkt. 1 SWZ Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o wskazywany przez
niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni. Przediuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez
wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.
Jezeli termin zwigzania ofertg uptynat przed wyborem najkorzystniejszej oferty, zamawiajgcy wzywa
wykonawce, ktérego oferta otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez
zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w pkt. XVII ppkt. 5 SWZ, zamawiajgcy zwraca sie o wyrazenie
takiej zgody do kolejnego wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg
przestanki do uniewaznienia postepowania.

XVIIl. SPOSOB | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

E NS

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 2 czerwca 2021 roku do godziny 11:00.
O terminie ztozenia oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie.
Otwarcie ofert nastep w dniu 2 czerwca 2021 roku o godzinie 11:30
Najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o kwocie, jakg zamierza sie przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.
Niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o:
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
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XIX. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY

OFERT
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajagcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami oceny
ofert:
1) Cena (C) — waga kryterium 58%;
2) Funkcjonalnosci (F) — waga kryterium 42%
2. Zasady oceny ofert w poszczegolnych kryteriach:
1) Cena (C) —waga 58%

C = {(Cp/Cb * 100 pkt * 58%) + (Cp1/Cb1 * 100 pkt * 58%) +(Cp2/Cb2 * 100 pkt * 58%)} / 3

Gdzie:

Cp - cena najnizsza brutto* — dla zakresu gwarantowanego

Cp1 - cena najnizsza brutto*— dla zakresu objetego Opcja nr 1

Cp2 - cena najnizsza brutto* — dla zakresu objetego Opcja nr 2

Cb - cena oferty badanej brutto — dla zakresu gwarantowanego
Cb1 - cena oferty badanej brutto — dla zakresu objetego Opcja nr 1
Cb2 - cena oferty badanej brutto — dla zakresu objetego Opcja nr 2
100 pkt. — wspoétczynnik punktowy

58% - waga dla danego kryterium

3 — wspotczynnik ilosci etapow (zakres podstawowy + opcje)

* sposrod wszystkich ztozonych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu

Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,cena” bedzie cena ofertowa brutto podana przez Wykonawce
w Formularzu Ofertowym oraz Cenowym.

2)

Funkcjonalnosci (F) — waga 42%

W kryterium Funkcjonalno$ci Zamawiajgcy przyzna punkty za ponizsze funkcjonalnosci

Lp. Funkcjonalnoéci: Punkty

1. Umozliwia tworzenie szkolen wykorzystujgcych materiaty | 6
kurséw zapisane w formacie SCORM/AICC

2. Umozliwia tworzenie szkolen wykorzystujgcych materiaty | 6
wideo dostepne w systemach otwartych
YouTube/Vimeo.

3. Umozliwia tworzenie szkolen wykorzystujgcych materiaty | 6
wideo dostepne na platformie M365 — MS Stream.

4. Umozliwia tworzenie i stosowanie ankiet dostepnych do | 6
osadzenia w formacie embed poprzez otwarty dostep
online.

5. Umozliwia tworzenie i stosowanie 6
ankiet MS Forms.
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6. Umozliwia dostep na wielu platformach mobilnych (m.in. | 6
IOS, Android) oraz komputerach stacjonarnych
(Windows) - dostep z przegladarek internetowych.

7. Platforma LMS utatwia udziat w szkoleniach poprzez | 6
umozliwienie korzystania z systemu poprzez aplikacje
MS Teams.

Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,Funkcjonalno$ci” bedg wskazane przez Wykonawce
funkcjonalnosci (zapis TAK lub NIE) podane przez Wykonawce w Formularzu Ofertowym. Brak
podania powyzszych informacji w Formularzu ofertowym spowoduje przypisanie Wykonawcy 0 pki.
za kryterium ,Funkcjonalnosci” (w jednej lub wielu pozycjach).

Oferta uzyskuje punkty wg wzoru

Punkty=C +F
Punktacja przyznawana ofertom w poszczegoélnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z doktadnoscig
do dwéch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.
Zamawiajgcy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

XX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W
CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego z Wykonawcg , ktérego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejszg w terminach okreslonych w art. 308 ust. 2 ustawy Pzp tj. nie krétszym niz 5
dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty przy uzyciu Srodkow
komunikacji elektronicznej.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zaméwienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zaméwienia prowadzonym w trybie
podstawowym ztozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zaméwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo Zzgdania przed zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, zamawiajgcy moze dokonaé¢ ponownego badania i oceny ofert sposréd ofert pozostatych w
postepowaniu wykonawcow oraz wybra¢ najkorzystniejszg oferte albo uniewazni¢ postepowanie.
Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

| XXI. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

a. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

| XX. INFORMACJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

1.

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na
warunkach okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym Zatacznik nr 9 do SWZ.

Zamawiajgcy i wykonawca wybrany w postepowaniu o udzielenie zaméwienia obowigzani sg
wspotdziata¢ przy wykonaniu umowy w sprawie zamowienia publicznego w celu nalezytej realizacji
zamowienia.
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Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym
w ofercie.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty
w zakresie uregulowanym w art. 454-455 p.z.p. oraz wskazanym we Wzorze Umowy, stanowigcym
Zatacznik nr 9 do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.

XXI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY

10.

11.

12.

Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja wykonawcy, uczestnikowi konkursu
oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdéwienia lub nagrody w konkursie
oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy
p.z.p.
Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia lub
ogtoszenia o konkursie oraz dokumentow zaméwienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 p.z.p. oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.
Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia do ktérej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy;
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w
formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione
w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznaé
sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sie, ze zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu
do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikaciji elektroniczne;.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia
ogtoszenia w BZP lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowe;j.
Odwotanie wnosi sie w terminie:
1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej,
2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1).
Odwotanie w przypadkach innych niz okredlone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,
w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia
Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania
innym wykonawcom uczestniczagcym w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, a jezeli odwotanie
dotyczy tresci ogtoszenia o zamowieniu lub dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg réwniez na stronie
internetowej, na ktorej jest zamieszczone ogtoszenie o zamdwieniu lub sg udostepniane dokumenty
zamoéwienia, wzywajgc wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego.
Wykonawca moze zgtosi¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania kopii odwotania, wskazujac strone, do ktérej przystepuje, i interes w uzyskaniu rozstrzygniecia
na korzy$¢ strony, do ktérej przystepuije.
Zgtoszenie przystgpienia dorecza sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta sie zamawiajgcemu oraz
wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. Do zgtoszenia przystgpienia dotgcza sie dowdd przestania kopii
zgtoszenia przystgpienia zamawiajgcemu oraz wykonawcy wnoszgcemu odwotanie.
Wykonawcy, ktorzy przystgpili do postepowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami postepowania
odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzygniete na korzys¢ jednej ze
stron. Czynnosci uczestnika postepowania odwotawczego nie moga pozostawaé w sprzecznosci z
czynnosciami i oswiadczeniami strony, do ktérej przystapit, z wyjgtkiem przypadku zgtoszenia sprzeciwu,
o0 ktérym mowa w art. 523 ust. 1, przez uczestnika, ktéry przystgpit do postepowania po stronie
zamawiajgcego.
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13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy p.z.p.,
stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy
z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu
nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowienh publicznych.

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby
lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy p.z.p., przesytajac jednoczesnie
jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu zamowien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Od wyroku sadu lub postanowienia konczgcego postepowanie w sprawie przystuguje skarga kasacyjna
do Sadu Najwyzszego.

Skarge kasacyjng moze wniesc¢ strona oraz Prezes Urzedu. Przepisy czesci pierwszej ksiegi pierwsze;j
tytutu VI dziatu Va ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego stosuje sie.

XXIl. WYKAZ ZAL ACZNIKOW DO SWZ

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 — Formularz cenowy

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu

Zatgcznik nr 3 a — Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie dotyczgce przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej

Zatgcznik nr 5 — Wykaz dostaw

Zatgcznik nr 6 — Zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobéw Wykonawcy
Zatgcznik nr 7 — Os$wiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p.

Zatgcznik nr 8 — Wzor umowy

Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia
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