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Niniejsze opracowanie opublikowano w ramach odpowiedzialno$ci Sekretarza Generalnego OECD.
Opinie i argumenty przedstawione w niniejszej publikacji niekoniecznie odzwierciedlajg oficjalne poglady
krajow cztonkowskich OECD.

Niniejsze opracowanie stanowi kluczowy produkt projektu ,Lepsze zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie
ustug publicznych w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce”, realizowanego wspodlnie przez dyrekcje
CFE i GOV, wspieranego finansowo przez Mechanizm Finansowy EOG 2014-2021. Niniejszy dokument
zostat zatwierdzony do publikaciji przez Lamie Kamal Chaoui, Dyrektor Centrum Przedsiebiorczosci, MSP,
Regionéw i Miast, OECD, oraz Else Pilichowski, Dyrektor, Dyrekcja ds. Zarzgdzania Publicznego, OECD.
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Przedmowa

Prezny rozwdj lokalny przyczynia sie do wzrostu poziomu dobrobytu obywateli i poprawy krajowych
wynikow gospodarczych. Efektywny rozwdj lokalny moze pomodc ograniczyé dysproporcje miedzy
poszczegolnymi regionami i miejscowosciami poprzez wspieranie wzrostu sektora prywatnego, tworzenie
wysokiej jakosci miejsc pracy, przycigganie inwestycji prywatnych i -naturalnie- poprzez zapewnienie
obywatelom dostepu do wysokiej jakosci ustug publicznych. Proces ten moze réwniez pogtebi¢ zaufanie
obywateli do organéw witadz publicznych.

Sukces rozwoju lokalnego zalezy jednak od wielu czynnikéw. Wymaga on aktywnego zaangazowania
wszystkich zainteresowanych stron, w tym wszystkich szczebli wladzy, sektora prywatnego i
spoteczenstwa obywatelskiego, na rzecz wzmocnienia lokalnego potencjatu dostosowanego do lokalnych
potrzeb, a takze, co istotne, skutecznego potencjatu instytucjonalnego i mechanizmoéw zarzgdzania wiadz
samorzgdowych.

Niniejsze Narzedzie samooceny (SAT) wspiera jednostki samorzadu terytorialnego (JST) w Polsce w
umachnianiu tych czynnikéw, a w szczegolnosci w doskonaleniu stosowanych przez nie praktyk w zakresie
zarzagdzania i administracji publicznej. W tym kontekscie, narzedzie to tworzy ramy oparte na
doswiadczeniach krajéw OECD. W ramach tego narzedzia opracowano kluczowe wskazniki dotyczgce
réznych obszaréw zarzadzania i rozwoju lokalnego, skategoryzowane w trzech gtéwnych wymiarach
tematycznych: wzmocnienie rozwoju lokalnego i planowania strategicznego, poprawa jakosci
Swiadczonych ustug i usprawnienie wewnetrznych proceséw zarzgdzania. Wspiera rowniez jednostki
samorzadu terytorialnego we wspétpracy z wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami w celu
rozpoznania i zrozumienia istniejgcych niedociggnie¢ w zarzadzaniu publicznym stanowigcych przeszkode
dla rozwoju lokalnego. Narzedzie powstato w oparciu o raport OECD na temat zarzgdzania publicznego i
rozwoju terytorialnego w gminach i powiatach w Polsce opracowany w ramach projektu ,Lepsze
zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie ustug publicznych w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce”
i jest dotgczone do raportu w formie zatgcznika.
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Podziekowania

Niniejszy dokument jest wynikiem wspétpracy zespotéw podlegajgcych roznym dyrekcjom funkconujgcym
w ramach Sekretariatu OECD. Za koordynacje prac nad dokumentem odpowiadata Isidora Zapata z
Centrum Przedsiebiorczosci, MSP, Regionéw i Miast OECD (CFE) i Johannes Klein z Dyrekcji OECD ds.
Zarzadzania Publicznego (GOV), pod kierownictwem Dorothée Allain-Dupré, szefowej Wydziatu ds.
Decentralizacji, Inwestycji Publicznych i Finansowania na Szczeblu Nizszym niz Krajowy (CFE), i Adama
Knelmana Ostry’ego, szefa Wydziatu ds. Przegladéw Systemu Zarzgdzania Publicznego (GOV). Isidora
Zapata, przy wsparciu Johannesa Kleina, przygotowata rozdziat wprowadzajgcy, opracowata koncepcje
Narzedzia Samooceny (SAT) oraz towarzyszgce mu wytyczne wdrozeniowe. Narzedzie SAT powstato
dzieki wsparciu ze strony przedstawicieli réznych zespotéw w ramach Sekretariatu; w szczegolnosci
nalezg do nich nastepujace osoby: Thomas Braendle (GOV), Emma Cantera (GOV), Constanza Capulti
(GOV), Jose Enrique Garcilazo (CFE), Guillermo Hernandez (GOV), Oscar Huerta (CFE), Gloriana
Madrigal (GOV), Dénal Mulligan (GOV), Carla Musi (GOV), Fernando Riaza (CFE), Claire Salama (GOV),
Andres Sanabria (CFE) oraz Marie Whelan (GOV).

Autorzy sg wdzieczni za cenne uwagi i zaangazowanie ze strony Zwigzku Miast Polskich, Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR) oraz samorzadowcéw z ponad 50 polskich JST, ktérzy
uczestniczyli w dwdch warsztatach online, podczas ktérych narzedzie SAT byto szeroko omawiane,
testowane i stosowane.

Podziekowania nalezg sie réwniez Pilar Philip, tukaszowi Lechowi i Ciarze Muller, ktérzy koordynowali
prace nad tym dokumentem. Elenore Morena dokonata korekty Przedmowy, Podziekowanh, Rozdziatu 1 i
Rozdziatu 2 dokumentu. Oktadke dokumentu wykonata Erica Weathers.
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1 Czym jest Narzedzie samooceny dla
jednostek samorzadu lokalnego w
Polsce?

OECD, we wspotpracy ze Zwigzkiem Miast Polskich (ZMP) oraz Ministerstwem Funduszy i Polityki
Regionalnej (MFiPR), przygotowato Narzedzie samooceny (SAT) dla jednostek samorzadu terytorialnego
(JST) w Polsce w celu wspierania JST w planowaniu i realizacji lokalnych strategii rozwoju, ze
szczegollnym uwzglednieniem kluczowych obszaréw zarzgdzania publicznego i rozwoju terytorialnego. Ze
wzgledu na to, ze narzedzie jest przygotowane z my$lg o gminach i powiatach, a nie wojewddztwach
samorzgdowych — w jego nazwie wtasnej Swiadomie uzywamy terminu ,samorzad lokalny”.

Przedsiewziecie to jest czescig projektu ,Lepsze zarzadzanie, planowanie i dostarczanie ustug w
jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce: ocena OECD” (patrz Ramka 1.1), ktérego celem jest ocena
polityki i praktyki zarzadzania w JST, w kluczowych obszarach zarzadzania publicznego. Aby zrealizowac¢
to zadanie, OECD przygotowato narzedzie SAT, majgce na celu ufatwi¢ lokalnym samorzgdom
zdiagnozowanie stanu zarzadzania w poréwnaniu z doswiadczeniami wiodgcych krajow OECD,
przygotowanie planu dziatah i w efekcie jego wdrazania doskonalenie stosowanych przez nie praktyk
zarzadczych, co w konsekwencji przyczyni si¢ do osiggania wtasnych celéw rozwojowych w bardziej
efektywny sposéb. Kluczowe aspekty uwzglednione przy opracowaniu narzedzia wykorzystujg
doswiadczenie i praktyki stosowane w czotowych krajach cztonkowskich OECD i opisane w zaleceniach
Rady OECD.!
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Ramka 1.1. Projekt: ,Lepsze zarzadzanie, planowanie i dostarczanie ustug w jednostkach
samorzadu lokalnego w Polsce: ocena OECD”

Projekt, finansowany z Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) i
Norweskiego Mechanizmu Finansowego, wspierany przez MFiPR, jest czescig szerokiego programu
wspotpracy miedzy Polskg a OECD, realizowanego w ostatnich latach, ktéry oprécz komponentu
grantowego dla miast obejmuje réwniez szerokie wsparcie techniczne dla miast ze strony ZMP we
wspoétpracy z OECD.

Niniejsza ocena OECD opiera sie na licznych programach wspotpracy pomiedzy Polskg a OECD, do
ktérych nalezg: Przeglad terytorialny w Polsce (2008), Przeglad polityki miejskiej w Polsce (2011),
Przeglad zarzadzania publicznego w Polsce. Wdrozenie Strategicznego Potencjatu Wtadz (2013),
Gospodarowanie nieruchomosciami w Polsce na przyktadzie todzi (2015) oraz Przeglad OECD polityk
rozwoju obszaréw wiejskich w Polsce (2018). Projekt odzwierciedla rekomendacje w zakresie
zarzgdzania publicznego zaprezentowane w opracowaniu OECD z 2017 roku dotyczgcym Polski i
zatytutowanym Better Policies, ktére dokonuje poréwnania podejscia stosowanego w Polsce z
dziataniami zmierzajgcymi do wdrozenia Agendy Narodéw Zjednoczonych (ONZ) na rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju 2030.

Gtéwnym rezultatem zaangazowania OECD w prace z polskimi JST bedzie raport zawierajgcy zalecenia
dotyczace zmian, niezbednych do poprawy praktycznego zarzgdzania na wszystkich szczeblach
administracji publicznej i zwiekszenia potencjalu jednostek samorzadu terytorialnego do bardziej
skutecznej realizacji ich wtasnych celéw rozwojowych.

Narzedzie samooceny ma na celu wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego z poziomu lokalnego
(gmin i powiatéw) w ocenie stanu w kluczowych obszarach zarzgdzania, ktére mogg mie¢ wptyw na
inwestycje podejmowane przez wladze samorzgdowe, realizacje ustug, a w konsekwencji rozwdj lokalny.
Narzedzie samooceny ma wspiera¢ profesjonalng dyskusje i osigganie konsensusu w wewnetrznych
dyskusjach w gronie wtadz i pracownikéw samorzgdowych, co do tego jakie dziatania nalezy podjg¢ w celu
wzmochienia kluczowych obszaréw zarzgdzania, tak aby lepiej realizowac¢ lokalne priorytety rozwojowe,
poprawi¢ organizacje dostarczania ustug oraz wewnetrzne procedury zarzadzania, ktére przetozg sie na
poprawe efektywnosci zarzagdzania.

Narzedzie jest wynikiem wspotpracy z przedstawicielami polskich JST, ktéra rozpoczeta sie w pazdzierniku
2019 roku. Przed opracowaniem narzedzia OECD przygotowato szczegdtowy kwestionariusz, ktory byt
Scisle konsultowany z grupg przedstawicieli polskich JST, z ZMP oraz z MFiPR, w celu oceny sytuacji JST
w o$miu kluczowych obszarach zarzadzania®. Co wiecej, aby stworzyé narzedzie samooceny, OECD
odwiedzito rézne JST w catej Polsce i przeprowadzito wywiady z przedstawicielami wtadz, pracownikami
réznych dziatbw oraz wieloma interesariuszami, ktére miaty na celu lepsze zrozumienie i ocene
kluczowych kwestii, jakie muszg zosta¢ ujete w narzedziu. OECD wykorzystato rowniez komentarze
przedstawicieli licznych JST, ktére wziety udziat w testowaniu narzedzia, jak rowniez uwagi ze strony ZMP
i MFIPR. Narzedzie samooceny wykorzystuje takze doswiadczenia podobnych wczesniejszych dziatah
podejmowanych przez lub z udziatem Zwigzku Miast Polskich w celu wspierania rozwoju instytucjonalnego
jednostek samorzgdu terytorialnego i doskonalenia narzedzi zarzadzania, w szczegolnosci poprzez
wykorzystanie doswiadczen projektu i metody ,Analizy instytucjonalnej gminy/powiatu (,Metoda
planowania rozwoju instytucjonalnego”), ktéra zostata opracowana w 2010 roku przez Matopolskg Szkote
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie we wspétpracy ze ZMP, Zwigzkiem
Powiatéw Polskich i Zwigzkiem Gmin Wiejskich (sfinansowanej ze srodkéw UE). Zesp6t OECD skorzystat
réwniez z ,Narzedzia samooceny rozwoju instytucjonalnego partnerstw miedzygminnych” opracowanego
w 2015 roku w ramach Projektu predefiniowanego wdrozonego przez Zwigzek Miast Polskich, Zwigzek
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Powiatéw Polskich i Zwigzek Gmin Wiejskich RP, w ramach Programu Regionalnego finansowanego ze
srodkéw MF EOG na lata 2009-2014, ktérego celem byto budowanie kompetencji do wspoipracy
migedzygminne;.

Ramka 1.2. Warsztaty na temat narzedzia samooceny

W ramach projektu ,Lepsze zarzgdzanie, planowanie i dostarczanie ustug w jednostkach samorzgdu
lokalnego w Polsce” projekt narzedzia samooceny zostat objety szeroko zakrojonymi konsultacjami i
testami przy udziale duzej grupy polskich samorzgdowcéw w trakcie dwéch warsztatéw online.

Pierwszy warsztat online na temat narzedzia samooceny zostat zorganizowany przez OECD we
wspoétpracy z ZMP oraz MFiPR 20 maja 2020 r. Gtéwnym celem tego interaktywnego spotkania byta
wymiana pogladéw na temat projektu narzedzia i uzyskanie informacji zwrotnych na temat aspektow,
ktére mozna poprawi¢, aby lepiej dostosowac narzedzie do polskiego kontekstu lokalnego. W
warsztacie uczestniczyta reprezentatywna préba 18 JST, ktére odpowiedziaty na wspomniany powyzej
kwestionariusz OECD.

Natomiast 25-26 czerwca 2020 r. zorganizowano drugi warsztat online z udziatem przedstawicieli 54
JST w Polsce (uczestnikow Il etapu Programu ,Rozwéj lokalny”). Warsztat ten miat dwa cele. W ciggu
pierwszego dnia JST uczestniczyty w réwnolegtych sesjach, w czasie ktorych zastosowaty narzedzie w
celu identyfikacji wtasnych wyzwan i atutéw, oraz aby dogtebnie poznaé narzedzie. Oprocz
wyprobowania narzedzia, uczestnicy zostali rowniez poproszeni o zidentyfikowanie wyzwan
zwigzanych z jego zastosowaniem, a takze o sugestie, jak mozna narzedzie udoskonali¢ i sprawi¢ by
byto bardziej przyjazne dla uzytkownika. Podczas drugiego dnia przedstawicieli JST poproszono o
podzielenie sie wrazeniami, pytaniami i sugestiami. Miato to na celu zachecenie do dialogu i wymiany
wiedzy, gdyz kazda JST w procesie swojej samooceny moze skorzysta¢ z doswiadczen i podejscia
innych jednostek.

Dlaczego narzedzie samooceny dla JST jest tak wazne?

Wykorzystujgc narzedzie samooceny, polskie jednostki samorzgdu terytorialnego bedg w stanie dokonac
kompleksowej oceny najwazniejszych mocnych i stabych stron w zakresie zarzgdzania publicznego, ktére
mogg wptywaé na krétko-, srednio- i dtugookresowg efektywnosé oraz funkcjonowanie samorzgdu
lokalnego. Identyfikujgc braki i planujgc dziatania doskonalgce, JST bedzie w stanie lepiej Swiadczy¢ ustugi
w ramach wykonywania swoich zadan i realizowaé¢ rozwdj w sposéb zrownowazony oraz podnosi¢ jakos¢
zycia mieszkancéw poprzez poréwnanie z najlepszymi doswiadczeniami funkcjonowania jednostek
samorzadu terytorialnego w wiodacych krajach OECD.

Narzedzie samooceny bedzie wsparciem dla JST przy angazowaniu interesariuszy i partneréw do
zidentyfikowania i lepszego zdefiniowania istniejagcych wyzwah w zarzadzaniu publicznym, ktére mogg
wptywaé na jako$¢ rozwoju lokalnego. Wreszcie, narzedzie moze pozwoli¢ organowi wykonawczemu JST
na lepsze uzasadnienie planowania wydatkow na te cele w dyskusji budzetowej przed radg JST.

Narzedzie samooceny stanowi okazje do wspoétdziatania wszystkich podmiotéw samorzadu lokalnego i
zbudowania odpowiedzialnosci za zmiany, ktére nalezy wprowadzi¢, aby przyspieszy¢ lokalny rozwdj,
zwiekszy¢ poziom dobrobytu, a takze stworzy¢ razem lokalng strategie rozwoju odzwierciedlajgcg wspdlng
wizje i dziatanie. Zadaniem samooceny jest nie tylko opisanie aktualnego stanu, ale réwniez wykorzystanie
tej wiedzy do wypracowania szczegoétowego planu dziatan, ktére mogg zostac¢ podjete przez JST w celu
doskonalenia funkcjonowania.
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Trzy obszary zastosowania narzedzia samooceny

Narzedzie samooceny fgczy rézne obszary zarzgdzania i rozwoju lokalnego w trzy gtdwne czesci —
proponujgc trzy rézne zakresy analizy, ktdére majg umozliwi¢ jednostkom samorzadu dokonanie
samooceny i podjecie dziatan na rzecz:

1. poprawy rozwoju lokalnego i planowania strategicznego,

2. poprawy jakosci Swiadczonych ustug,

3. wzmocnienia wewnetrznych proceséw zarzgdzania.
Te trzy analizowane zakresy sg Scisle ze sobg powigzane i poprawa osiggnieta w jednym z nich powoduje
synergiczng poprawe w pozostatych. Dla kazdego z tych zakreséw OECD zidentyfikowato kluczowe

obszary analizy, a w ich obrebie wymiary, ktére pokazujg gtéwne czynniki wptywajgce na zdolnos¢
instytucjonalng JST do planowania i realizacji programéw rozwoju lokalnego.

Tabela 1.1. Trzy gtéwne czesci — zakresy tematyczne narzedzia samooceny

Czes$c¢ (zakres

Obszar Opis zawartosci obszaru analizy
tematyczny)
|. Wzmocnienie 1. Wyzwania i Diagnozowanie mocnych stron i wyzwan stojacych przed JST, zwigzanych migdzy innymi ze
rozwoju lokalnego mozliwosci rozwoju zmianami demograficznymi, gospodarczymi i potrzeba dostosowania do nich sposobu
lokalnego $wiadczenia ustug. Diagnoza jest kluczowym krokiem do zbudowania strategii rozwoju
dostosowanych do potrzeb lokalnej spotecznosci.
2. Planowanie Planowanie strategiczne pomaga zbudowa¢ zrownowazong gospodarke lokalna, ktora bedzie
strategiczne® w stanie odpowiada¢ na szybko zmieniajace si¢ ze zréznicowang dynamika otoczenie i
potrzeby. Niezbedne jest umozliwienie administracji samorzadowej opracowanie i realizacje
wieloaspektowych celéw rozwoju.
3. Monitorowanie i ocena | Wykorzystywanie mechanizmédw monitoringu i ewaluacji na réznych etapach cyklu
lokalne;j strategii oraz inwestycyjnego, w tym jasnego systemu wskaznikow, umozliwia skoncentrowanie na
polityk rozwoju lokalnego = wynikach, poprawiajac wydajnos¢ i efektywno$¢ inwestycji publicznych. Stuzy temu
powigzanie wyznaczanych celéw z oczekiwanymi rezultatami, zbieranie i analizowanie danych
na temat skutecznosci prowadzonych dziatan oraz efektywna komunikacja spoteczna. Co
wiecej, stopien w jakim jednostki samorzadu terytorialnego wykorzystuja dane w procesie
podejmowania decyzji i w jakim dzielg sig nimi z opinig publiczng (co powinno mie¢ miejsce
zaréwno przed podjeciem decyzji o inwestycji, jak i w trakcie jej wdrazania), wiele méwi o ich
zdolno$ci do uwzgledniania gtosu obywateli w podejmowaniu decyzji w oparciu o rzetelne
dane.
4. Finansowanie rozwoju | JST odgrywajg wiodaca role w zakresie wykorzystywania wiasnego (wewnetrznego) potencjatu
jednostek samorzadu i pozyskiwania $rodkéw na finansowanie inwestycji oraz zapewnianie zrodet finansowania ich
terytorialnego z dtugookresowej eksploatacji i utrzymania. Wykorzystanie innowacyjnych mechanizméw
wykorzystaniem $rodkéw | finansowania* przy wybranych, kluczowych projektach inwestycyjnych oraz dostosowanie ram
zwrotnych budzetowych i podatkowych pomaga JST dziata¢ w sposdb bardziej efektywny i
odpowiedzialny.
5. Wspoétpraca Skoordynowane dziatania poprawiajg efektywnos¢ inwestycyjng dzigki osiagnieciu efektu
miedzysamorzadowa synergii, sprzyjajac rozwojowi i wzrostowi produktywnosci. Jest to szczegdlinie istotne w
przypadku obszaréw metropolitainych. Co wigcej, osiagnigcie efektu skali i podniesienie
rentownosci projektu inwestycyjnego, w szczegélnosci w przypadku projektow
infrastrukturalnych, moze by¢ atrakcyjne dla podmiotéw prywatnych.
6. Koordynacja dziatan Koordynacja na wszystkich szczeblach administracji publicznej jest kluczowa dla lepszego
pomiedzy wtadzami dopasowania zatozonych celéw rozwojowych i poprawy komunikacji oraz warunkéw ich
publicznymi réznych realizacji. Pozwala ona réwniez na osiggniecie efektu synergii w celu sprostania
poziomow. wielowymiarowym wyzwaniom i identyfikacje najbardziej efektywnych dziatan.
1. Doskonalenie 7. Cyfryzacja Cyfrowa transformacja spoteczenstwa i gospodarki znaczaco zmienia praktyczne aspekty
$wiadczenia ustug $wiadczenia ustug publicznych. Przejscie od reaktywnych do proaktywnych sposobéw ich

$wiadczenia wspomagane jest przez wykorzystanie technologii cyfrowych. Ten proces jest
postrzegany jako integralny sktadnik unowocze$niania administracji - zastosowane
innowacyjne strategie powinny jak najlepiej odpowiadac na potrzeby obywateli.
8. Zasady , otwartego Promowanie zasad ,otwartego rzadzenia” - tj. przejrzystosci, odpowiedzialnosci, uczciwosci i
rzadzenia” * (Open angazowania interesariuszy — na wszystkich szczeblach pozwala na bardziej efektywne i
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Czesc¢ (zakres

Obszar Opis zawartosci obszaru analizy
tematyczny)
government) adekwatne do potrzeb tworzenie polityk i Swiadczenie ustug, co ostatecznie przyczynia sie do
budowy zaufania publicznego. Poprzez uwzglednienie tych zasad w procesach decyzyjnych
administracja publiczna promuje rzadzenie partycypacyjne i sprzyja angazowaniu
interesariuszy.
9. Monitoring i ewaluacja | Ekonomiczne, spoteczne i klimatyczne wyzwania stajq si¢ coraz bardziej ztozone, a
lokalnych ustug jednoczesnie administracja publiczna znajduje sie w obliczu rosnacej presji, by dostarcza¢
publicznych / polityk ustugi lepiej jednoczesnie obnizajac koszty. Monitoring i ewaluacja lokalnych ustug publicznych
publicznych* odgrywa kluczowa role w efektywnym projektowaniu i wdrazaniu polityk oraz planowaniu i
$wiadczeniu ustug publicznych. Dbatos¢ o to, aby opracowywane polityki opieraty sie na
rzetelnych danych, pokazujacych co sprawdza sie w praktyce, jest niezbgdna do osiggniecia
kluczowych dtugoterminowych celow.
10. Ocena skutkow Podczas tworzenia polityk, prawa, regulacji lub innego rodzaju przepiséw, zawsze powinny by¢
regulacii rozwazone ich mozliwe skutki. Ocena skutkow prawnych (OSP)dostarcza decydentom
kluczowych informaciji na temat tego, czy i jak wprowadza¢ regulacje prawne, aby osiagnac¢
cele polityki publicznej. Narzedzie uwzglednia réwniez oceny ex post (lub ewaluacje) wptywu
tych regulacji.
11. Obcigzenia Promowanie transparentnosci i efektywne wykorzystywanie zaméwien publicznych na
administracyjne* i wszystkich szczeblach administracji publicznej jest wazne, aby przeciwdziata¢ ryzyku naduzy¢
zamowienia publiczne i korupcji. Administracja powinna korzysta¢ z zaméwien publicznych, aby skutecznie
dostarcza¢ ustugi publiczne - nie tylko w sposob efektywny kosztowo i uczciwy, ale takze
realizujac szersze cele, takie jak bardziej ekologiczna infrastruktura publiczna, adaptacja do
zmian klimatu, wspieranie innowacji czy rozwéj MSP.
[1l. Wzmacnianie 12. Koordynacja Budzet jest podstawowym dokumentem polityki finansowej JST, ktory wskazuje priorytety oraz
wewnetrznych pomiedzy wydziatami definiuje roczne i wieloletnie cele. Obok innych instrumentéw realizacji finansow JST - takich
procesow urzedu i z jednostkami jak uchwaty, zarzadzenia i wspélne dziatania z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego —
zarzadzania organizacyjnymi w celem realizacji budZetu jest urzeczywistnienie planow i aspiracji mieszkancow poprzez
ramach JST zakupy dobr i ustug. Budzet JST, bedac rodzajem umowy pomiedzy mieszkaricami a wiadzami
samorzadowymi, pokazuje zrodta dochodow samorzadu i wydatki na realizacje okreslonych
ustug publicznych.
13. Przygotowanie i Budzet jest podstawowym dokumentem polityki finansowej JST, ktory wskazuje priorytety oraz
realizacja budzetu definiuje roczne i wieloletnie cele. Obok innych instrumentéw realizacji finansow JST - takich
jak uchwaly, zarzadzenia i wspélne dziatania z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego —
celem realizacji budzetu jest urzeczywistnienie plandw i aspiracji mieszkaricow poprzez
zakupy dobr i ustug. Budzet JST, bedac rodzajem umowy pomiedzy mieszkaricami a wiadzami
samorzadowymi, pokazuje zrédta dochodéw samorzadu i wydatki na realizacje okre$lonych
ustug publicznych.
14. Zarzadzanie Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi w JST umozliwia administracji samorzadowej
personelem w JST efektywne dopasowanie kadr do przyjetych celéw rozwojowych. Pozwala zbudowaé zespot
pracownikow posiadajacych wtasciwe kompetencje. Pomaga réwniez poprawic jakosé
realizowanych ustug. Umiejetnosci urzednikow publicznych musza by¢ dostosowywane do
zmieniajacych sie realiow. Inwestycje w rozwoj kadr sg konieczne, aby méc odpowiada¢ na
zmieniajace sie wyzwania.
Przypisy

1 Zalecenia OECD to instrumenty zatwierdzone przez Rade OECD, ktére przekladajg sie na
miedzynarodowe normy i standardy, dobre praktyki i wytyczne w dziedzinie polityk. Wiecej szczegotéw:
patrz - przypis dolny nr 2.

2 Osiem obszaréw zarzadzania obejmuje: koordynacje dziatan w ramach JST, planowanie strategiczne,
podejmowanie decyzji w oparciu o fakty i dowody, zarzadzanie finansami, wspoétprace pomiedzy roznymi
szczeblami administracji samorzgdowej i rzgdowej, zarzadzanie zasobami ludzkimi, realizacje polityki
,Otwartego rzadzenia”’, zdolno$¢ do ograniczania barier administracyjnych na przyktadzie procesu
zamoéwien publicznych.
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2 Wykorzystanie narzedzia

samooceny (SAT) na poziomie
lokalnym

Narzedzie samooceny zostato zaprojektowane do regularnego wykorzystania przez decydentéw JST jako
narzedzie wspierajgce w procesie planowania strategicznego i realizacji programoéw rozwoju dzieki
spojrzeniu na cele rozwoju lokalnego przez pryzmat dobrych praktyk zarzgdzania. Samoocena z
wykorzystaniem narzedzia powinna by¢ systematycznie powtarzana, aby poméc JST i jej kadrom oceni¢
postepy i odpowiednio dostosowaé planowane dziatania.

Narzedzie to opiera sie na podstawowych zasadach dobrego zarzgdzania i uwzglednia szereg cech
majgcych na celu zmaksymalizowanie wydajnosci i niezawodnosci narzedzia do autodiagnostyki. Zalety
narzedzia to:

tatwo$c¢ obstugi,

prosty jezyk i wyjasnienie najwazniejszych terminéw (patrz Stownik zastosowanych pojec
zamieszczony na kohcu opracowania — terminy wyjasnione w stowniku zostaty w tresci oznaczone
gwiazdka [*]),

rozsgdny czas potrzebny na przeprowadzenie oceny,

kompleksowosc,

odniesienie do konkretnych rozwigzan i mozliwos¢ zastosowania jako instrumentu autodiagnozy i
planowania rozwoju instytucjonalnego.

Dla kazdego obszaru analizy, OECD okreslito trzy poziomy ,dojrzatosci’. Kazdy z nich jest uzupetnieniem
poprzedniego i pozwala planowac kolejne dziatania doskonalgce. Kazdy poziom ,dojrzatosci” narzedzia
samooceny zawiera liste kryteridw, ktére muszg by¢ spetnione przez JST, aby okresli¢ poziom dojrzatosci
jednostki w odniesieniu do poszczegdlnych wymiardw. Trzy poziomy dojrzatosci zdefiniowane sg w
nastepujgcy sposob:

a.

Wstepny / podstawowy: pierwszy poziom dojrzatosci opisuje podstawowe dziatania, ktore
JST moze podjg¢ w danych obszarach czy wymiarach. Pokazuje on réowniez, ze system
zarzgdzania, w zakresie opisanym przez dany wymiar, dziata tyko w zakresie podstawowym,
zwykle ograniczonym do poziomu wymaganego prawem. W wyjgtkowych przypadkach
(uzasadnionych faktyczng sytuacjg w polskich JST) pierwszy poziom opisuje stan wyjsciowy
poprzez wskazanie braku jakichkolwiek mechanizméw. Stanowi wowczas wytgcznie punkt
odniesienia do doskonalenia zarzgdzania w przysztosci.

Zadowalajacy / srednio zaawansowany: drugi poziom dojrzato$ci wskazuje na lepsze
zrozumienie problematyki zarzadzania analizowanej w danym wymiarze. W sensie
instytucjonalnym charakteryzuje go wyzszy poziom organizaciji, standaryzacji i systematyzacja
podejmowanych dziatah. Wskazuje, ze JST wdrozyta znaczgce dziatania, zeby zblizy¢ sie do
stanu optymalnego, ale nadal potrzebne sg kroki doskonalgce.
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4. Optymalny / oczekiwana praktyka: trzeci poziom dojrzato$ci oznacza stosowanie wiasciwych
praktyk i procedur w analizowanym wymiarze i wskazuje, ze wdrozony system zarzgdzania dziata
w oczekiwany sposob. Ten poziom oznacza, ze jednostka samorzadu terytorialnego proaktywnie
wdrozyta srodki pozwalajgce na osigganie najlepszych wynikow oraz, ze praktyka taka jest oparta
na do$wiadczeniach réznych krajéow OECD oraz szeregu zalecen i instrumentéw OECD™.

Etapy wdrazania: Maksymalne wykorzystanie narzedzia samooceny

Narzedzie samooceny towarzyszy kazdej JST w przeprowadzanym co kilka lat procesie planowania
strategicznego. OECD okreslita pie¢ kluczowych etapow prowadzgcych do jak najlepszego wykorzystania
narzedzia przez JST, réwnolegle z procesem planowania strategicznego (patrz Rysunek 2.1).

Rysunek 2.1. Pie¢ etapéw wykorzystania narzedzia samooceny: Proces partycypacyjny

Q2=

Etap 1: Utworzenie zespotu zadaniowego na potrzeby procesu
samooceny

EE/] Etap 4: Opracowanie planu dziatania z priorytetami i wspoing wizjg
R
J ‘Qé Etap 5: Informowanie o Planie Dziatania w ramach urzedu

Przy zastosowaniu narzedzia samooceny, kazda JST powinna zapewni¢ uczestnictwo i zaangazowanie
odpowiednich podmiotéw. Przeprowadzenie procesu samooceny przez JST jest réwnie istotne jak jej
wynik, gdyz przyczynia sie ono do budowania w catej strukturze administracyjnej JST poczucia
wspotodpowiedzialnosci za wyniki samooceny. Takie podejscie pozwala nastgpnie réwniez na
skuteczniejszg i ptynniejszg realizacje planu dziatan (etap 4), ktéry jest tworzony w oparciu o wyniki
procesu samooceny. Samoocena jest wiec zadaniem wymagajgcym szerokiego uczestnictwa na
wszystkich etapach wdrozenia, bedgc jednoczesnie procesem dialogu i budowania zdolno$ci.

Etap 1: Utworzenie zespotu zadaniowego zfozonego z reprezentantéw réznych kategorii
interesariuszy na potrzeby procesu samooceny

Utworzenie zespolu zadaniowego zlozonego z roéznych interesariuszy bedacych
przedstawicielami réznych jednostek organizacyjnych JST.

Aby zapewni¢ zaangazowanie i wsparcie wszystkich pracownikéw w administracji JST, warto rozpoczg¢
proces samooceny poprzez utworzenie zespotu zadaniowego odpowiedzialnego za catos¢ tego procesu.
Zespdt ten powinien zaangazowac¢ wszystkich zainteresowanych uczestnictwem interesariuszy.

Skfad zespotu zadaniowego powinien by¢ zréznicowany i obejmowac interesariuszy zaangazowanych w
trzy gtéwne obszary zarzgdzania lokalnego, tj. wzmocnienie rozwoju lokalnego, doskonalenie $wiadczenia
ustug i wzmacnianie wewnetrznych proceséw zarzgdzania. JST powinna réwniez dgzy¢ do wigczenia w
prace podmioty, ktére zazwyczaj sg niedostatecznie uwzgledniane w procesie decyzyjnym. JST moze
rébwniez zaangazowac zewnetrznych interesariuszy, takich jak przedstawiciele organizacji spoteczenstwa
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obywatelskiego lub podmioty sektora prywatnego, ktérych wktad pomoze zapewni¢ procesowi
wiarygodnos¢ i odpowiedniag legitymizacje. Pozytywny wptyw na jako$é uzyskanych wynikow moze
réwniez mie¢ wigczenie ekspertéw zewnetrznych wspierajgcych przeprowadzenie samooceny.

Etap 2: Analiza obecnej sytuacji i ustalenie poziomu dojrzatos$ci

Il. Przeprowadzenie indywidualnej analizy obecnej sytuacji JST w odniesieniu do kazdego z
wymiarow.

Kazdy czionek zespotu zadaniowego powinien przeprowadzi¢ indywidualnie wstepng ocene biezacej
sytuacji JST we wszystkich obszarach i wymiarach, ktére sg opisane w narzedziu samooceny. Pozwoli to
uzyskac niezalezne wyniki, umozliwiajgc poznanie innych punktéw widzenia i opinii. Zapewni réwniez
wszystkim cztonkom okreslenie ewentualnych luk w ich wiedzy, co samo w sobie moze by¢ pouczajgcym
procesem.

Il Omowienie z czlonkami zespotu zadaniowego procesu wstepnej identyfikacji gtbwnych dziedzin
wymagajgcych poprawy w odniesieniu do kazdego z wymiaréw.

W trakcie dyskusji kazdy cztionek zespotu zadaniowego powinien podzieli¢ sie¢ wnioskami z indywidualnej
oceny wykonanej wczesniej, w odniesieniu do kazdego z obszaréw i wymiaréw. Nastepnie zespot
zadaniowy powinien omoéwi¢ i uzgodni¢ wspodlny opis biezgcej sytuacji, dokonujgc przeglgdu wszystkich
adekwatnych procedur, polityk, dziatah i dokumentéw, zwigzanych z danym wymiarem. Na tej podstawie
zespot zadaniowy powinien okreslic poziom dojrzatosci systemu zarzadzania w JST dla kazdego z
wymiarow.

\VA Dialog ze wszystkimi interesariuszami urzedu JST

Zespot zadaniowy powinien przedyskutowac¢ ze wszystkimi interesariuszami wewnatrz urzedu (oraz w
razie potrzeby — spoza niego) wnioski z przeprowadzonej analizy. W trakcie tego procesu zespot
zadaniowy bedzie mogt oméwié najwazniejsze, wstepnie zidentyfikowane braki i obszary wymagajgce
poprawy w odniesieniu do kazdego z wymiarow. W ten sposéb mozna uzupetni¢ brakujgcg wiedze lub
kompetencje czionkéw zespotu zadaniowego o zewnetrzng perspektywe.

V. Okreslenie dziedzin wymagajacych poprawy w odniesieniu do kazdego obszaru i wymiaru.

Po przejsciu powyzszych krokéw, zespét zadaniowy powinien by¢ w stanie okresli¢ poziom dojrzatosci
rozwoju instytucjonalnego JST w kazdym wymiarze opisanym w narzedziu samooceny. Pozwoli to
zespotowi zadaniowemu na przeanalizowanie gtéwnych brakéw i dziedzin wymagajgcych poprawy w
trzech wymiarach tematycznych objetych samooceng. W ten sposdb mozna réwniez zidentyfikowaé
dziedziny wymagajace interwencji wraz z okresleniem dziatan, ktére nalezy podjg¢, aby osiggng¢ poprawe.

Etap 3: Identyfikacja dziafan, ktére nalezy podjaé w celu poprawy

VI. Zaangazowanie réznych interesariuszy w okreslenie priorytetowych dziedzin wymagajacych
poprawy.

Po zidentyfikowaniu gtéwnych dziedzin wymagajgcych poprawy, zespét zadaniowy powinien
przedyskutowac ze wszystkimi interesariuszami wewnatrz urzedu (oraz w razie potrzeby — spoza niego)
proponowane priorytetowe kierunki dziatan. Mozna w ten sposéb skonfrontowa¢ odmienne opinie na temat
gtébwnych wyzwan w zakresie rozwoju instytucjonalnego, jak réwniez na temat mocnych stron jednostki
dajgcych jej przewage konkurencyjna.

Zaangazowanie w ten proces podmiotdw spoza zespotu zadaniowego ma kluczowe znaczenie do
dalszego budowania poczucia wspétodpowiedzialnosci i legitymizacji procesu ustalania priorytetéw.
Wspdlng wizje mozna réwniez wypracowaé (patrz etap 4) poprzez upowszechnienie gtéwnych wnioskow
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Z przeprowadzonej samooceny oraz stymulowanie zainteresowania i dyskusji wérdd szerokiego grona
pracownikow JST.

VII. Opracowanie wstepnej listy dzialan zaradczych w celu wyeliminowania zidentyfikowanych
niedoborow i przejscia do wyzszych poziomow dojrzato$ci w danym wymiarze.

Na podstawie dyskusji na temat priorytetéw i dokonanej samooceny, zespot zadaniowy powinien w drodze
szerokich konsultacji okresli¢ liste najwazniejszych dziatah w celu uzupetnienia brakéw zidentyfikowanych
w procesie samooceny. Nadanie priorytetéw dziataniom to proces fgczacy konsultacje i dyskusje oraz
uwzgledniajgcy cele polityczne kierownictwa danej JST.

Etap 4: Opracowanie planu dziatania z jasno okreslonymi priorytetami i wspd6lng wizja

VIII. Opracowanie planu dziatania, okreslajgcego szczegdtowg kolejnos¢ konkretnych krokow,
sprecyzowanego w drodze konsultacji w ramach urzedu, JST oraz z interesariuszami.

Przed sformutowaniem planu dziatania zespét zadaniowy bedzie musiat zawezi¢ wstepng dlugg liste
obszaréw priorytetowych do najwazniejszych i strategicznych. Zespo6t zadaniowy musi w ten proces
zaangazowac réznych interesariuszy. Jesli dany priorytet nie pojawi sie na skréconej liscie, nie oznacza
to, ze nie zostanie on uwzgledniony. Mozna potgczy¢ kilka priorytetow w jeden i umiesci¢ go na skréconej
liscie.

Plan dziatania powinien okresla¢ kluczowe strategiczne priorytety dla poprawy w trzech czesciach
narzedzia samooceny: (i) dziatania, ktére wzmocnig rozwoj lokalny; (i) dziatania, ktére umozliwig
Swiadczenie lepszych ustug dla wszystkich mieszkarncow, oraz (iii) dziatania, ktére poprawig i usprawnig
wewnetrzne procesy zarzadzania. Wszystkie te dziatania tgcznie pozwolg JST lepiej stuzy¢ obywatelom i
skuteczniej osiggac¢ cele rozwojowe. Zaleca sie, aby zespdt zadaniowy w razie potrzeby dostosowat
obszary priorytetowe do tych wynikajgcych z rzgdowych dokumentéw strategicznych i/lub przyjetych przez
samorzad wojewodztwa.

IX. Wyznaczenie os6b/komorek lub jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za wdrozenie
kazdego dziatania i okreslenie konkretnego harmonogramu.

Udane wdrozenie planu dziatania i zapewnienie jego wiarygodnosci wymaga jasnego okreslenia jaka
osoba, komadrka organizacyjna lub jednostka organizacyjna bedzie odpowiedzialna za konkretne zadania,
jak réwniez ustalenia ram czasowych ich realizacji. Jednostka odpowiedzialna za dane dziatanie powinna
by¢ zaangazowana w zdefiniowanie zadan, jak rowniez w ustalenie harmonogramu wdrazania.

Etap 5: Informowanie o planie dziafania w ramach urzedu JST

X. Informowanie o planie dziatania w ramach urzedu, JST oraz — w stosownych przypadkach —
zewnetrznych interesariuszy i mieszkancow. Plan musi by¢ szeroko upowszechniany wsrod
pracownikow catej JST.

Na wszystkich etapach wdrazania nalezy dgzy¢ do zaangazowania odpowiednich interesariuszy w
urzedzie oraz poza nim (w razie potrzeby). Zastosowanie narzedzia i omédwienie wynikdw procesu
samooceny pomaga jednoczy¢ ludzi wokdt wspdinych celdw.

Proces powinien zakonczy¢ sie szerokim i skutecznym upowszechnieniem ostatecznej wersji planu
dziatania zaréwno ws$rdéd wszystkich pracownikow JST, jak i zewnetrznych interesariuszy, jesli
uczestniczyli w procesie jego tworzenia. W ten sposéb zwieksza sie rowniez zaangazowanie pracownikow
JST w doskonalenie planéw realizacji konkretnych dziatan.
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Ramka 2.1. Wskazowki dot. interpretacji pozioméw dojrzatosci narzedzia samooceny
1. Przeczytaé i zrozumie¢ opisy poziomow dojrzatosci w kazdym wymiarze

The task force should spend time understanding what is expected in each of the maturity levels per
dimension. It is important that the task force focuses on one area and dimension at a time.

2. Sprawdzi¢ dziatania i zaznaczy¢ odpowiednie pola wyboru

Kazdy poziom dojrzatosci ma opis wymagan i liste dziatan (pola wyboru) d, ktére utatwiajg okreslenie,
gdzie plasuje sie dana jednostka samorzadu terytorialnego. Zesp6t zadaniowy powinien przeprowadzié
doktadng analize w porozumieniu z odpowiednimi interesariuszami (patrz etap 2 wdrozenia), aby
okresli¢, czy dana JST wdrozyta dziatania lub polityki opisane przy kazdym polu wyboru.

3. Okresli¢ poziom dojrzatosci

Aby moc okreslié poziom dojrzatosci w kazdym z wymiaréw, w danej jednostce samorzadu
terytorialnego muszg byé spetnione wszystkie wymagania opisane na liscie wyboru. Jezeli JST nie
moze zaznaczy¢ wszystkich pol wyboru na listach dziatan, oznacza to, ze dana jednostka nie osiggneta
w petni danego poziomu dojrzatosci.

W niektorych przypadkach nie jest wymagane, aby JST zaznaczyta wszystkie pola w danej liscie
dziatan. W tych przypadkach dziatania alternatywne sg oznaczone stowem ,lub”.

Przypisy

1 Zalecenia OECD to instrumenty zatwierdzone przez Rade OECD, ktére przektadajg sie na
miedzynarodowe normy i standardy, dobre praktyki i wytyczne w dziedzinie polityk. Na potrzeby tego
narzedzia wykorzystano kilka zalecen i instrumentéw OECD, a w szczegdlnosci: Recommendation on
Effective Public Investment across Levels of Government; Principles on Urban Policy; Principles on Rural
Policy; Recommendation on Budgetary Governance; Recommendation on Regulatory Policy and
Governance; Recommendation on Public Service Leadership and Capability; Recommendation on Open
Government; Recommendation on Public Procurement.
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§ Narzedzie samooceny: wzmochienie

rozwoju lokalnego i podniesienie
jakosci swiadczonych ustug w
Polsce

CZESC 1. Wzmochnienie rozwoju lokalnego

CZESC 1. I. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
Zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

1. Wyzwania i
mozliwosci rozwoju
lokalnego

1.

Okreslenie wyzwan
dla rozwoju lokalnego

Jednostka samorzadu terytorialnego
zidentyfikowata wyzwania rozwojowe w danej
spotecznosci, lecz bez wyraznego rozréznienia
na krotko-, $rednio- i dtugoterminowe.

JST nie przekazuije informacji o
zidentyfikowanych wyzwaniach wszystkim
swoim pracownikom.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zdefiniowata proces okreslania gtéwnych
wyzwan rozwojowych dla spotecznosci lokalne;
w krotkiej, Sredniej i dtugiej perspektywie.
Wyzwania te sg odnotowane w dokumencie lub
na stronie internetowe;.

Wszyscy pracownicy jednostki samorzadu sa,
informowani o tych wyzwaniach.

Pracownicy roéznych szczebli jednostki
samorzadu terytorialnego sg w stanie w jasny
sposob okresli¢ wszystkie gtéwne wyzwania
rozwojowe dla spoteczno$ci w krotkiej,
$redniej i diugiej perspektywie. Wyzwania te
zostaty okreslone w drodze konsultacji
wewnetrznych w JST iflub z ekspertami
zewnetrznymi, a informacje na ich temat
zostaty przekazane wtasciwym pracownikom,
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

oméwione z nimi i zweryfikowane. Jednostka
samorzadu terytorialnego wykorzystuje
konkretne wskazniki i dane, aby okresla¢
powyzsze wyzwania rozwojowe. \Wyzwania te
sg odnotowane w dokumencie lub na stronie

O Identyfikacja wyzwar rozwojowych internetowej.
stojacych przed dang JST jest przeprowadzana | O Jednostka samorzadu terytorialnego posiada
zwykle z inicjatywy pojedynczych oséb (np. formalnie powotang osobe/zespot [ Jednostka samorzadu terytorialnego
prezydent/burmistrz/starosta lub eksperci). odpowiedzialny za identyfikacje jej wyzwan posiada formalnie powotang osobe/zespot
O Kierownictwo wyzszego szczebla (np. rozwojowych w krotkiej, Sredniej i dtugiej odpowiedzialny (ewentualnie wspierany przez
prezydent/burmistrz/starosta ) przedstawia perspektywie. podmiot zewnetrzny) za identyfikace jej
wyzwania rozwojowe glownie w trakcie [ JST posiada dokument lub strone wyzwar rozwojowych w krotkiej, Sredniej i
kampanii i/lub na poczatku swojej kadenciji. internetowa, na ktorej s jasno zidentyfikowane i | diugiej perspektywie.
opisane te wyzwania. [0 Wyznaczona osoba/zespdt wykorzystuje
O Kierownictwo wyzszego szczebla (w tym dane i wskazniki, aby okresla¢ wyzwania
prezydent/burmistrz itp.) informuje kluczowych rozwojowe.
(a wiec nie wszystkich) pracownikéw o [ JST posiada dokument lub strone
wyzwaniach rozwojowych stojacych przed dang | internetowa, na ktorej sg jasno
JST. zidentyfikowane i opisane te wyzwania.

[ Pracownicy roznych szczebli administracji
samorzadowej omowili i przekazali
osobie/zespotowi odpowiedzialnemu
informacje zwrotne na temat
zidentyfikowanych wyzwan rozwojowych.

[0 Informacje o wyzwaniach zostaty
upowszechnione w ramach JST przez
wyznaczong 0sobe/zespot oraz
prezydenta/burmistrza/wéjta/staroste.

2 Okredlenie Jednostka samorzadu terytorialnego Jednostka samorzadu terytorialnego Pracownicy réznych szczebli w jednostce
o ) zidentyfikowata mozliwosci rozwojowe w danej | zdefiniowata proces, pozwalajacy okresli¢ samorzadu terytorialnego potrafig w jasny
mozliwosci rozwoju spotecznosci, lecz bez wyraznego rozroznienia | mozliwosci rozwojowe dostepne dla sposob okresli¢ najwazniejsze szanse
lokalnego na krotko-, $rednio- i dtugoterminowe. spotecznosci lokalnej w krotkiej, Sredniej i dtugiej | rozwoju spotecznosci lokalnej w krotkiej,
JST nie przekazuije informacji o perspektywie. Mozliwosci rozwojowe sg znane Sredniej i diugiej perspektywie. Mozliwosci te
zidentyfikowanych wyzwaniach wszystkim pracownikom réznych szczebli administracji zostaty okreslone w drodze konsultacji
swoim pracownikom. samorzadowej - sg komunikowane przez wewnetrznych w JST lub z ekspertami
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste. zewngtrznymi, a informacje na ich temat
Mozliwosci te s odnotowane w dokumencie lub | zostaty przekazane wtasciwym pracownikom,
na stronie internetowe;. oméwione z nimi i zweryfikowane. Jednostka
samorzadu terytorialnego wykorzystuje
konkretne wskazniki i dane, aby okresla¢
powyzsze mozliwosci rozwoju. Mozliwo$ci te
sq odnotowane w dokumencie lub na stronie
internetowe;.
[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada formalnie powotang osobe/zespot
0 W samorzadzie terytorialnym formalnie odpowiedzialny (ewentualnie wspierany
O Mozliwosci rozwojowe jednostki samorzadu | wyznaczono osobe/zespdt odpowiedzialny za przez podmiot zewnetrzny) za identyfikacje
terytorialnego sg zwykle okreslane z inicjatywy | okreslanie mozliwosci rozwoju. jej mozliwosci rozwoju.
pojedynczych osdb (np. [ JST posiada dokument lub strone [ Wyznaczona osoba/zespét wykorzystuje
prezydenta/burmistrza/wojta/starosty lub internetowa, ktora jasno identyfikuje i opisuje te | dane i wskazniki, aby okresla¢ mozliwosci
ekspertow). mozliwosci. rozwoju.
O Kierownictwo wyzszego szczebla (w tym np. [ Pracownicy wszystkich szczebli w
O Kierownictwo wyzszego szczebla (np. prezydent/burmistrz/wajt/starosta ) informuje jednostkach samorzadu terytorialnego
prezydent/burmistrz/starosta) przedstawia kluczowych (a wiec nie wszystkich) uczestniczyli w okreslaniu mozliwosci
mozliwosci rozwojowe giownie w trakcie pracownikow o szansach rozwojowych stojacych | rozwojowych.
kampanii lub na poczatku swojej kadencji. przed dana JST. [ JST posiada dokument lub strong
internetowa, na ktorej zostaty jasno
zidentyfikowane i opisane te mozliwosci.
[0 Informacje o mozliwosciach zostaty
szeroko upowszechnione w ramach
administracji samorzadowej przez
wyznaczong 0sobe/zespét oraz
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste.
Okreslenie jasno Lokalne priorytety rozwojowe sg okreslane Jednostka samorzadu terytorialnego Jednostka samorzadu terytorialnego posiada
o przez burmistrza i/lub kierownictwo wyzszego zdefiniowata proces okre$lania priorytetow proces stuzacy do okreslania jej krotko-,
zdefiniowanych szczebla rozwojowych. W niektorych przypadkach istnieje | Srednio- i dtugoterminowych priorytetow
priorytetow rozwoju Nie ma podziatu na priorytety krétko-, $rednio-i | podziat na priorytety krétko-, Srednio- i rozwojowych. Priorytety zostaty okreslone w
diugoterminowe. diugoterminowe i sq one udokumentowane. drodze konsultacji ze wszystkimi
lokalnego Priorytety rozwojowe sg znane pracownikom zainteresowanymi pracownikami jednostki
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CZESC 1. I. Wzmochnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

JST nie przekazuje informacji o
zidentyfikowanych priorytetach wszystkim
swoim pracownikom.

O Priorytety rozwojowe jednostki samorzadu
terytorialnego sg gtownie okreslane z inicjatywy
prezydenta/burmistrza/wojta/starosty lub

innych oséb nalezacych do kierownictwa
wyzszego szczebla.

O Prezydent/burmistrz/wojt/starosta
przedstawia priorytety rozwojowe wytacznie w
trakcie kampanii lub na poczatku swojej
kadencji.

réznych szczebli administracji samorzadu
terytorialnego, wigcznie z
prezydentem/burmistrzem/ wojtem/starosta.
Priorytety te zostaty odnotowane w dokumencie
lub na stronie internetowe;.

[0 W jednostce samorzadu terytorialnego
formalnie wyznaczono osobg/zespot
odpowiedzialny za stworzenie procesu
identyfikacji priorytetéw rozwojowych.

[ Priorytety te sg jasno opisane w dokumencie
lub na stronie internetowej

O Prezydent/burmistrz/wéjt/starosta i wyzsze
kierownictwo w jasny sposeb informuja.
wszystkich pracownikéw o priorytetach
rozwojowych jednostki samorzadu
terytorialnego.

samorzadu oraz, jesli jest taka potrzeba, z
odpowiednimi zewnetrznymi
zainteresowanymi stronami. Okreslenie
priorytetéw zostato dobrze udokumentowane
(na podstawie danych i/lub wskaznikéw) i
ustalono jasno okreslone cele. Priorytety te
zostaty odnotowane w dokumencie lub na
stronie internetowe.

[0 W jednostce samorzadu terytorialnego
formalnie wyznaczono osobg/zespét
odpowiedzialny (ewentualnie wspierany
przez podmiot zewnetrzny) za stworzenie
procesu identyfikacji priorytetéw rozwojowych
JST.

[0 Wyznaczona osoba/zespot wykorzystuje
dane i wskazniki, aby okresla¢ priorytety.

[ Priorytety te sg jasno opisane w
dokumencie lub na stronie internetowej

[ Pracownicy roznych szczebli administracji
samorzadowej uczestnicza w okreslaniu
priorytetow rozwojowych.

[0 Informacje o priorytetach zostaty szeroko
upowszechnione w ramach administracji
samorzadowej przez wyznaczong
osobe/zespot oraz
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste.

NARZEDZIE SAMOOCENY DLA JEDNOSTEK SAMORZADU LOKALNEGO W POLSCE © OECD 2021




|21

CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

transport, ustugi
publiczne, w tym
edukacja i opieka
zdrowotna, planowanie
przestrzenne i
powigzania na rynku
pracy) miedzy
sasiednimi JST (gminy
miejskie, wiejskie i
miejsko-wigjskie)

a innymi wiejskimi, miejskimi lub miejsko-
wiejskimi JST.

O Odpowiedzialno$¢ za
monitorowanie/okreslanie powigzan
funkcjonalnych pomiedzy JST, wigcznie ze
zbieraniem danych, nie zostata przydzielona
zadnemu pracownikowi/zespotowi w ramach
jednostki samorzadu terytorialnego.

innymi gminami (wiejskimi, miejskimi lub
mieszanymi), co umozliwia okreslanie:
o funkcjonalnych powigzan
przestrzennych (m.in. przeptyw ludzi,
towardw, pieniedzy, informacii i
odpaddw), oraz
o funkcjonalnych powigzan miedzy
sektorami gospodarki (np. migdzy
rolnictwem i produkcjg oraz
publicznym i prywatnym sektorem
ustug).

[0 W jednostce samorzadu terytorialnego
wyznaczono osobe/zespét odpowiedzialny za
okreslanie powigzan funkcjonalnych migdzy
obszarami wiejskimi i miejskimi.

[ Powiazania miedzy obszarami wiejskimi i
miejskimi sg okreslane na podstawie danych lub
informacji udostepnianych przez administracje
regionalng lub rzadowa (jesli sg one dostepne).
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita odpowiednie polityki publiczne

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
4. Identyfikacja powiazan Jednostka samorzadu terytorialnego nie Jednostka samorzadu terytorialnego rozumie Jednostka samorzadu terytorialnego jasno
i monitoruje, ani nie ma faktycznej wiedzy na znaczenie monitorowania/okreslania powigzan okreslita oraz posiada wiarygodne i regularnie
funkcjonalnych (np. temat powiazan miedzy lokalng spotecznoécia, | funkcjonalnych w ramach gminy iflub na stykuz | aktualizowane informacje o powigzaniach

miedzy obszarami wiejskimi i mijskimi
potozonymi na jej terenie i/oraz sasiednimi
gminami, co umozliwia okre$lanie:

o funkcjonalnych powigzan
przestrzennych (m.in. przeptyw
ludzi, towaréw, pieniedzy,
informacji i odpadéw), oraz

o  funkcjonalnych powigzan migdzy
sektorami gospodarki (np. miedzy
rolnictwem i produkcjg oraz
publicznym i prywatnym sektorem
ustug).

Jednostka samorzadu terytorialnego podjeta
konkretne dziafania, aby zapewni¢, ze
istniejace powigzania sa obustronnie
korzystne (patrz wymiar 22)

[0 W jednostce samorzadu terytorialnego
wyznaczono osobe/zespét odpowiedzialny za
okres$lanie powigzar migdzy obszarami
wiejskimi i miejskimi.
[ Powigzania funkcjonalne sg okreslane na
podstawie:
[0 danych lub informacji
udostepnianych/opracowywanych
przez administracje wyzszego
szczebla,
[ danych i/lub analiz
opracowywanych wewnetrznie.
O Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita odpowiednie polityki publiczne,
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

zmianom klimatu

plany/polityki publiczne nie sg jeszcze
realizowane.

O JST ma $wiadomos¢ istnienia globalnego
programu i przeprowadzita diagnoze gtownych
wyzwan odnoszacych sie do lokalnej
spotecznosci.

O Jednostka samorzadu terytorialnego nie
wdrozyta inicjatyw ani dziatan majacych na
celu dostosowanie si¢ do zmian klimatu.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego nie
planuje zadnych projektow, aby tagodzi¢ skutki
zmian klimatu i dostosowywac¢ sie do nich.

wdrozono zadnych konkretnych dziatan
lokalnych.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowywata lokalng polityke okreslajaca plan
dziatan lub inicjatyw majacych na celu
tagodzenie skutkéw zmian klimatu i adaptacje
do nich.

O Planowane dziatania sg spéjne z krajowymi
lub regionalnymi priorytetami w tym zakresie.

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
pozwalajace na skorzystanie z istniejacych aby wykorzystywac istniejace powigzania z
powigzan funkcjonalnych. korzyscig dla wszystkich zainteresowanych
stron.
Spojnosc z JST ma $wiadomos¢ istnienia globalnego JST ma rosnacq $wiadomos¢ istnienia Jednostka samorzadu terytorialnego ma duzqg
programu przeciwdziatania zmianom klimatu ii | globalnego programu majacego na celu Swiadomos$¢ globalnego programu dziatan na
globalnym konieczno$ci dostosowywania lokalnych tagodzenie skutkow i adaptacje do zmian rzecz tagodzenia i dostosowywania sie do
programem inicjatyw do wymagan fagodzenia lub adaptacji | klimatu. JST opracowata polityke adaptacii i zmian klimatu i podjeta na lokalnym szczeblu
przeciudziatania do zmian klimatu. Jednak takie lokalne tagodzenia skutkéw zmian klimatu, ale nie szereg konkretnych dziatan, aby tagodzi¢

zmiany klimatu i dostosowywac sie do nich.

O Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
konkretne dziatania i inicjatywy, ktérych
celem jest tagodzenie skutkéw zmian klimatu
i dostosowanie sie do nich.

[ JST realizuje konkretne dziatania i
inicjatywy majace na celu tagodzenie skutkow
i adaptacje do zmian klimatu (np. inwestycje
infrastrukturalne), a takze zwigkszanie
Swiadomosci mieszkancow.

O Dziafania i inicjatywy te sa spdjne z
regionalnymi lub krajowymi priorytetami w
tym zakresie

Strategiczna wizja*
rozwoju a
dostosowanie sie do
Zmian

demograficznych

Jednostka samorzadu terytorialnego nie ma
wiedzy (lub ma jedynie podstawowg wiedze) o
przysztych trendach demograficznych w
obrebie lokalnej spotecznosci. Nie analizowata,
w jaki sposdb tendencie te wptyng na zmiane
przysztych potrzeb w zakresie infrastruktury i
Swiadczenia ustug.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada jedynie podstawowg wiedze o
przysztych trendach demograficznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
informacje na temat przysztych scenariuszy i
przeanalizowata dane na temat przysztych
potrzeb swojej spotecznosci. Jednak nie
opracowano planéw/strategii, aby stawi¢ czofa
tym scenariuszom.

[0 JST ma dostep do danych (opracowanych
samodzielnie, na wyzszych szczeblach

Jednostka samorzadu terytorialnego ma
dobre rozeznanie w obszarze przysztych
trendéw demograficznych i okreslita szereg
strategii, by przygotowac sig do realizacji
dziatan wynikajacych z opracowanych
scenariuszy.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata/zlecita opracowanie prognoz i
przeanalizowata scenariusze przysztych
zmian demograficznych by oszacowa¢ ich
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

strategii rozwoju
lokalnego (SRL)*
(patrz wymiary: 1, 2

3)

JST zleca opracowanie studium/planéw
zagospodarowania przestrzennego i strategii
rozwoju lokalnego (SRL) zewngtrznym
ekspertom. , Ustala jasny harmonogram z
wyznaczonymi terminami realizacji.

Plan zagospodarowania przestrzennego
obejmuje tylko cze$¢ terytorium i zawiera
pewien margines (jest w pewnym zakresie
elastyczny) pozwalajacy na dostosowywanie
sie do nowych wydarzen (np. gospodarczych,
technologicznych). Zawiera postanowienia
zapewniajace, ze prawa wkasnosci nie staja sie
automatycznie prawami do zabudowy.

Za opracowanie dokumentéw strategicznych
odpowiadajg przede wszystkim eksperci

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy (Srednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
[ JST nie opracowata jeszcze inicjatyw ani administracji lub zaméwionych u wykonawcow wptyw na lokalng sytuacje spoteczno-
planéw opartych na przyszlych scenariuszach | Zewnetrznych) pozwalajacych na analize gospodarczg.
demograficznych. przysztych scenariuszy demograficznych i [ Prowadzone s3 dyskusje na temat
potrzeb JST w zakresie infrastruktury lub przyszlych potrzeb jednostki samorzadu
Swiadczenia ustug. terytorialnego w zakresie infrastruktury lub
[ JST nie opracowata jeszcze inicjatyw ani $wiadczenia ustug.
planow opartych na przyszlych scenariuszach [ Jednostka samorzadu terytorialnego
demograficznych. opracowata konkretne plany, aby
przygotowac sie na przyszte scenariusze
rozwoju sytuacji.
O Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
konkretne dziatania majace na celu
dostosowanie sie do przysztych potrzeb w
zakresie infrastruktury lub $wiadczenia ustug.
2 Planowanie Wstepne prace nad JST identyfikuje wyzvyania rozyvojowe, szanse i JST identyfikuje wyzvyania rozyvojowe, szanse i JST okresla wyzwanifa rozwojqwe, szanse i
) priorytety (patrz wymiary: 1, 21i 3). priorytety (patrz wymiary: 1, 2i 3) w celu priorytety (patrz wymiary: 1, 21i 3), aby
strategiczne* przygotowaniem opracowania diagnostyki poziomu rozwoju JST opracowac diagnostyke poziomu rozwoju

(diagnostyka ta jest opracowywana przez sama,
JST lub zlecona ekspertom zewngtrznym).

JST, przy wsparciu merytorycznym ekspertow
zewnetrznych, przygotowuje studium/plany
zagospodarowania przestrzennego oraz
strategie rozwoju lokalnego (SRL) (prace nad
nig sg wykonywane przez JST lub ekspertow
zewnetrznych).

Plan zagospodarowania przestrzennego
obejmuije co najmniej 50% terytorium
wymagajacego objecia planem i jest otwarty na
obszary zabudowy i inne sposoby
wykorzystania, ktore da sie zrealizowa¢ w
okresie obowigzywania planu
zagospodarowania przestrzennego. Zaktada on
pewien poziom elastyczno$ci pozwalajacej na

JST. JST ma role wiodaca, lecz moze
korzysta¢ z pomocy merytorycznej w bardzo
konkretnych (technicznych) kwestiach.

JST ma role wiodacg podczas opracowania
studium/planéw zagospodarowania
przestrzennego, przy szerokim uczestnictwie
obywateli i interesariuszy. Konsultanci
zewnetrzni moga $wiadczy¢ pomoc
merytoryczna,

JST wyznacza: harmonogram opracowania i
przyjecia strategii oraz program
zaangazowania spotecznosci. W ramach
programu ustala sie, w jaki sposob i kiedy
samorzad przeprowadzi konsultacje i
nawigze dialog z réznymi interesariuszami i
mieszkancami.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zewngtrzni przy minimalnym udziale cztonkéw
spotecznosci.

Jednostka samorzadu terytorialnego opatruje
komentarzem, weryfikuje i ostatecznie
zatwierdza strategie opracowang przez
ekspertow zewnetrznych.

[ Strategia rozwoju jednostki samorzadu
terytorialnego oraz studium/plany przestrzenne
Sg opracowywane przez ekspertow
zewnetrznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje harmonogram pracy dla ekspertow
zewnetrznych.

[ Plan zagospodarowania przestrzennego
obejmuje tylko niewielkg cze$¢ terytorium.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opatruje komentarzem, weryfikuje i ostatecznie
zatwierdza strategie opracowang przez
ekspertow zewnetrznych.

dostosowanie sig do nowych wydarzen (np.
gospodarczych, technologicznych). Zawiera
zapisy zapewniajace, ze prawa wiasnosci nie
stajq sie automatycznie prawami do zabudowy.

JST i eksperci zewnetrzni opracowuja;
harmonogram opracowania i przyjecia strategii
oraz program zaangazowania spoteczno$ci. W
ramach tego programu ustala sie w jaki sposéb i
kiedy samorzad przeprowadzi konsultacje i
nawiaze dialog z réznymi interesariuszami.

Udziat mieszkancow i lokalnych interesariuszy z
sektora prywatnego w tworzeniu dokumentow
strategicznych i diagnostyce poziomu rozwoju
jest minimalny.

[ JST przy wsparciu ekspertow zewnetrznych
przygotowuije strategie rozwoju lokalnego i
studium.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje harmonogram pracy dla ekspertow
zewnetrznych.

[0 W stosunku do SRL wraz z zewnetrznymi
ekspertami jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje program zaangazowania
spotecznego, ktory okresla, w jaki sposob i kiedy
JST proponuje konsultacje i kontakty z roznymi
interesariuszami.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza diagnoze na podstawie
konkretnych danych, okresla gtowne
mozliwosci i wyzwania oraz priorytety
rozwojowe. Przyjeta wizja spoteczno$ci
lokalnej i cele strategiczne tworza podstawe
strategii. Dokument obejmuije analize ryzyk
dla procesu wdrozenia, plan monitorowania i
oceny strategii oraz realistyczny plan
finansowania.

Plan zagospodarowania przestrzennego
obejmuje catos¢ terytorium (wymagajacego
objecia planem) i zawiera zapisy dotyczace
obszaréw zabudowy i innych sposobow
wykorzystania, ktére da sie zrealizowac¢ w
okresie obowigzywania planu
zagospodarowania przestrzennego. Zawiera
zapisy ograniczajace mozliwo$¢ zabudowy
niektérych gruntéw (np. zabytki, obszary
przyrody chronionej itp.). Zawiera zapisy
zapewniajace, ze prawa wkasnosci nie stajg.
sie automatycznie prawami do zabudowy.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego przygotowali strategie rozwoju i
studium/plany przestrzenne (ewentualnie
przy wsparciu ekspertow zewnetrznych).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przygotowuje realistyczny harmonogram
oparty na analizie ryzyka, okreslajacy
niezbedne zasoby i zawierajacy plan
zaangazowania interesariuszy i mieszkancow
w proces tworzenia dokumentow
strategicznych.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

rozwoju lokalnego

celéw strategicznych opartych na analizie
gtéwnych wyzwar i mozliwo$ci rozwoju
lokalnego, przeprowadzonej wewnetrznie lub
przez ekspertéw zewnetrznych (patrz wymiary:
1i2).

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy (Srednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
[0 Plan zagospodarowania przestrzennego [ Plan zagospodarowania przestrzennego
obejmuje co najmniej 50% terytorium obejmuije cate terytorium danej jednostki
(wymagajacego objecia planem). (wymagajace objecia planem).
[ Udziat mieszkancow i interesariuszy z O Strategia rozwoju lokalnego jest spéjna z
sektora prywatnego w tworzeniu studium i innymi politykami jednostki samorzadu
diagnostyke poziomu rozwoju_jest minimalny. terytorialnego.
8. Horyzont czasowy Jednostka samorzadu terytorialnego uchwala Strategia rozwoju lokalnego (SRL) jednostki Strategia rozwoju lokalnego zawiera $rednio-
) ) strategie rozwoju lokalnego (SRL), zawierajaca | samorzadu terytorialnego zawiera lub diugoterminowg wizje rozwoju (5-10 lat)
planowania lokalnej wizje rozwoju, na czas swojej kadencji (5 lat) w | $redniookresowa wizje rozwoju (5 lat), wspartg oraz cele krétko-, Srednio- i diugookresowe z
strategii rozwoju oparciu 0 swoje obowigzki i kompetencie. krétko- i Srednioterminowymi celami, opartg na uwzglednieniem zdolno$ci administracji
. | Zawiera ona roczne lub dwuletnie cele mozliwosciach lokalnej administracji (np. analiza | lokalnej, a takze zakresu odpowiedzialnosci i
(patrz wymiary: 1, 21| rozwojowe. SWOT) oraz jej obowigzkach i kompetencjach. | kompetencji danej JST.
3
O SRL zawiera 5-letnig wizje i cele. [ SRL zawiera $redniookresowg wizje rozwoju | I SRL obejmuje Srednio- lub diugookresowa,
I SRL zawiera roczne lub dwuletnie cele (5 lat) oraz cele krétko- i srednioterminowe. wizje rozwoju (do 10 lat), wspartg celami
rozwojowe. [ Strategia rozwoju lokalnego jest oparta srednio- i dtugoterminowymi.
analizie SWOT danej jednostki samorzadu O Strategia rozwoju lokalnego opiera sie na
terytorialnego. szczegotowej analizie potencjatu jednostki
samorzadu terytorialnego, w tym analizie
SWOT oraz analizie zasobéw finansowych i
ludzkich oraz lokalnych aktywow JST (m.in.
zasobow naturalnych, uzytkéw rolnych,
dziedzictwa kulturowego, infrastruktury itd.).
9. Wizgaicele strategii Strategia rozwoju lokalnego zawiera szereg Strategia rozwoju lokalnego zawiera wizjg, ktéra | SRL wyznacza jasng, oryginalng i

okresla, w jaki sposdb jednostka samorzadu
terytorialnego bedzie rozwija¢ sie w Sredniej
perspektywie i ktadzie nacisk na lokalng
specyfike.

Strategia rozwoju lokalnego obejmuje misje i
strategie, ktéra wigze cele z zasobami (np.
budzetem i zasobami kadrowymi).

Wizja i misja* zawarte w lokalnej strategii
rozwoju wynikajg z gtéwnych mozliwosci i
wyzwan okre$lonych przez jednostke

realistyczng wizje tego, w jaki sposob JST
bedzie sie rozwijata i zmieniata, w tym
réwniez to, w jaki sposob JST postrzega
sama siebie w przysztosci, w kontekscie
regionalnym i krajowym. Strategia rozwoju
lokalnego promuije zintegrowane podejscie do
planowania przestrzennego w obszarach
funkcjonalnych oraz ktadzie nacisk na
wzajemne uwzglednianie potrzeb
rozwojowych terenéw zurbanizowanych i
terenéw wiejskich.

NARZEDZIE SAMOOCENY DLA JEDNOSTEK SAMORZADU LOKALNEGO W POLSCE © OECD 2021



26 |

CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

O Strategia rozwoju lokalnego zawiera cele
strategiczne.

[ Analiza sytuaciji spoteczno-gospodarczej
jednostki samorzadu terytorialnego zostata
przeprowadzona wewnetrznie lub przez
ekspertow zewnetrznych.

samorzadu terytorialnego oraz jej gtéwnych
priorytetéw (patrz wymiary: 1, 2i 3).

[0 Strategia rozwoju lokalnego zawiera wizje
Srednioterminowa.

[0 Strategia rozwoju lokalnego zawiera
deklaracje misji oraz strategii w powigzaniu z
zasobami.

[ Prowadzona jest analiza wyzwan i
mozliwosci jednostki samorzadu terytorialnego,
ktora ma okresli¢ gtowne priorytety rozwojowe.

Wizja i cele stanowig nadrzedny kontekst,
ktory pokazuje, w jaki sposob nalezy
podejmowac wyzwania gospodarcze,
spoteczne i srodowiskowe, aby zapewni¢
zrownowazony rozwdj w $redniej i diugiej
perspektywie.

Strategia rozwoju lokalnego zawiera misje,
strategie i dziatania podejmowane w celu
realizacji dtugoterminowej wizji na podstawie
analizy koniunktury gospodarczej poza
sektorem publicznym (czynniki polityczne,
gospodarcze, spoteczne, technologiczne,
prawne i srodowiskowe) oraz dostepnych
zasobow budzetowych.

CISRL zawiera $redniookresowa wizje,
opisujaca m.in. jak JST postrzega sama
siebie w kontekscie regionalnym i krajowym.
[0 Wizja i cele wytyczajg droge do
osiggniecia zréwnowazonego rozwoju.

[ Przeprowadzana jest analiza koniunktury
gospodarczej / zewnetrznych uwarunkowan
oraz dostepnych srodkéw budzetowych, aby
je wykorzystac¢ do realizacji misji, strategii i
dziatan wdrozeniowych.

10.  Zawarto$c strategii
rozwoju lokalnego
(SRL)

Strategia rozwoju lokalnego okresla cele
strategiczne w gtownych obszarach
odpowiedzialnosci samorzadu — odpowiednio
gminy lub powiatu (np. budownictwo,
zaopatrzenie w wode, odprowadzanie $ciekow,
gospodarka odpadami, edukacja na poziomie
podstawowym lub $rednim).

Strategia rozwoju lokalnego okresla cele
strategiczne oraz zawiera liste projektow i
programéw/polityk inwestycyjnych zwiazanych z
kazdym celem strategicznego rozwoju w
gtéwnych obszarach odpowiedzialno$ci
samorzadu.

W SRL okreslono, w oparciu o konsultacje z
niektorymi interesariuszami, ekspertami i

Strategia rozwoju lokalnego okresla cele
strategiczne, zawiera liste projektow i
programéw/polityk inwestycyjnych
zwigzanych z kazdym celem strategicznego
rozwoju, z uwzglednieniem realistycznego
planu finansowania.

W SRL okreslono, w oparciu o szersze
konsultacje z réznymi interesariuszami,
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

W strategii rozwoju lokalnego sa uwzglednione
s- zaczerpniete ze studium - zatozenia dot.
planowania przestrzennego, bedace podstawq
realizacji dziatan rewitalizacyjnych zawartych
w SRL.

SRL zawiera dziatania w ramach polityki
lokalnej majace na celu zaspokojenie
najbardziej pilnych potrzeb JST w zakresie
infrastruktury, transportu, zasobéw
mieszkaniowych, ustug publicznych itp.
Dziatania te sg oparte na jakiej$ formie
konsultacji z kluczowymi interesariuszami.

[ Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
szereg konkretnych celdw strategicznych, z
uwzglednieniem wymiaru przestrzennego.

O JST uwzglednia zatozenia dot. planowania
przestrzennego zaczerpnigte ze studium.

O SRL zawiera dziatania w ramach polityki
lokalnej majace na celu rozwigzanie
najbardziej pilnych potrzeb i wyzwan
spofeczno-gospodarczych.

urzednikami, w jaki spos6b zostang rozwigzane i
uwzglednione kluczowe, biezace kwestie
Srodowiskowe, gospodarcze i spoteczne.
Przedstawiono trendy, ktére majg wptyw na
jednostke samorzadu terytorialnego. Wskazano
réwniez jak zostang zaspokojone potrzeby
rozwojowe samorzadu (np. uwzglednienie:
ogolne;j lokalizacji nowych terenow
mieszkaniowych czy przeznaczonych pod
infrastrukture, kierunkéw zatrudnienia, zakresu
ustug publicznych itp.).

Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
uwarunkowania przestrzenne wynikajace z
innych przyjetych polityk (np. rewitalizacji
terendw miejskich, rozwoju gospodarczego,
rewitalizacji obszaréw zurbanizowanych,
edukaciji, ochrony zdrowia, przeciwdziatania
przestepczosci, zagospodarowania odpadow
czy ochrony $rodowiska) i identyfikuje tereny
pod przyszte inwestycje rozwojowe.

[ Strategia rozwoju lokalnego obejmuije szereg
wzajemnie potaczonych celoéw strategicznych i
priorytetow inwestycyjnych.

[ SRL zawiera dziatania dotyczace rozwoju
gospodarczego i spotecznego, a takze
odpowiadajace na kluczowe potrzeby danej
JST.

[ Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
przestrzenne uwarunkowania wynikajace z
innych przyjetych polityk publicznych oraz
identyfikuje tereny pod przyszte inwestycje
roZWojowe.

ekspertami i urzednikami, w jaki sposéb
zostang rozwigzane i uwzglednione
kluczowe, biezace kwestie srodowiskowe,
gospodarcze i spoteczne. Przedstawiono
trendy, ktore maja wptyw na jednostke
samorzadu terytorialnego. Wskazano réwniez
jak zostang zaspokojone potrzeby rozwojowe
samorzadu (np. uwzglednienie: konkretnych
obszaréw poddawanych rewitalizacji,
lokalizacji nowych terenow mieszkaniowych
czy przeznaczonych pod infrastrukture,
kierunkéw zatrudnienia, rozwoju ustug
publicznych itp.). Przewidziano tez $rodki
tagodzace negatywne skutki dziatalnosci
spoteczno-gospodarcze; (takie jak np..
niszczenie Srodowiska naturalnego).

Strategia rozwoju lokalnego integruje wymiar
zagospodarowania przestrzennego i aspekt
realizacji sektorowych planéw operacyjnych
(jak np. planéw rozwoju transportu
publicznego, planéw rozwigzywania
probleméw spotecznych, planéw
przeciwdziatania zmianom klimatu itp.), ktére
tradycyjnie nie sg analizowane pod katem
przestrzennym, ale do ich przygotowania i
realizacji jest konieczne uwzglednienie
wymiaru przestrzennego.

O Strategia rozwoju lokalnego wyznacza
strategiczne priorytety inwestycyjne w
obszarach wspierajacych przyszty rozwo;.
[0 SRL okresla dziatania w zakresie polityki
lokalnej podejmowane w odniesieniu do
potrzeb spoteczno-ekonomicznych, wyzwan
ekologicznych oraz ich skutkow.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

0 SRL uwzglednia powigzania miedzy
planami przestrzennymi i sektorowymi.

O Strategia rozwoju lokalnego stanowi
podstawe do realizacji strategii i planow z
innych dziedzin polityki, ktére nie sg
powigzane z planowaniem przestrzennym.

11, Zapewnienie Strategia rozwoju lokalnego JST zawiera Wiekszo$¢ dokumentow strategicznych i Wszystkie dokumenty dotyczace zarzadzania
o . odniesienia do priorytetéw rozwoju okreslonych | sektorowych dokumentéw zarzadczych (SRL i strategicznego i sektorowego (SRL i
Spojnosci procesow | w dokumentach strategicznych na poziomie sektorowe plany/strategie rozwoju) jest zgodna z | sektorowe plany/strategie rozwoju) podlegajg
planowania na krajowym, w strategiach regionalnych i regionalnymi i krajowymi planami rozwoju. konsultacji z innymi szczeblami administracji
. ponadlokalnych, ktére s3 wymagane na mocy Dokumenty te opisujg swoj wkiad w realizacje publicznej pod katem spojnosci z krajowa,
réznych szczeblach | prawa. Pokazuje ona réwniez, w jaki sposob krajowych i regionalnych celow rozwojowych polityka planowania i regionalnym planem
wiadz publicznych przyczynia sie do realizacji krajowych i oraz w jaki sposéb plany regionalne lub krajowe | rozwoju, a w szczegdlnosci z planem
regionalnych celdéw rozwojowych. wspierajg cele rozwojowe JST. zagospodarowania przestrzennego dla
regionu.
Wiadze JST regulamie kontaktujq si¢ z innymi
szczeblami wtadz publicznych w celu JST i inne szczeble wiadz publicznych
dopasowania priorytetow swojej polityki, np. prowadzg regulamy (formalny i nieformalny)
poprzez udziat w forach dyskusyjnych lub dialog na temat priorytetéw i szans
nieformalnych spotkaniach dwustronnych. rozwojowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego bierze
pod uwage i (jesli jest to zasadne)
uwzglednia w ostatecznej wersji strategii
rozwoju lokalnego uwagi formutowane przez
inne poziomy wiadz publicznych.

[ Po zakonczeniu procesu konsultacji z
innymi szczeblami wtadz publicznych,
wszystkie dokumenty dotyczace zarzadzania

[ Strategia rozwoju lokalnego jednostki strategicznego i sektorowego sg zgodne z
[ Strategia rozwoju lokalnego zawiera samorzadu terytorialnego oraz dokumenty krajowq politykg planowania i planami
odniesienia do priorytetow rozwojowych na dodatkowe sg zgodne z regionalnymi politykami | regionalnymi.
innych szczeblach administracji publiczne;. rozwoju. [ Jesli jest to uzasadnione, w ostatecznej

wersji SRL uwzglednione sg uwagi
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Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

[ Strategia rozwoju lokalnego wyraznie
opisuje swoj wktad w realizacje krajowych i
regionalnych celéw rozwojowych.

[0 Jednostki samorzadu terytorialnego sa w
statym kontakcie z innymi szczeblami wtadz
publicznych (formalne lub nieformalne spotkania
dwustronne na wniosek JST).

przekazane przez inne poziomy wadz
publicznych.

12.  Koordynacja z
sgsiednimi
Jjednostkami
samorzadu pod
katem SRL

Podczas przygotowania strategii rozwoju
lokalnego jednostka samorzadu terytorialnego
okresla cele i priorytety w procesie konsultacji z
sgsiednimi jednostkami samorzadu, wtedy gdy
jest to wymagane prawem.

Strategia rozwoju lokalnego zawiera wytacznie
takie programy inwestycyjne i projekty dot.
$wiadczenia ustug, ktore nie wymagajg
wspdtpracy, koordynacji lub wspétdziatania z
sasiednimi jednostkami samorzadu.

Na etapie przygotowania lokalnej strategii
rozwoju, JST uczestniczy w dialogu politycznym
i wymianie informacji zwrotnych z sasiednimi
JST i w miare potrzeb uwzglednia ich opinie.

Strategia rozwoju lokalnego pokrywa sie pod
wzgledem spotecznych i gospodarczych celéw
rozwojowych ze strategiami sasiednich
jednostek samorzadu, pomimo ze moga u nich
wystepowac inne uwarunkowania spofeczne,
gospodarcze lub polityczne. Umozliwia to
koordynacje dziatan inwestycyjnych i projektow
dot. Swiadczenia ustug, ale jednostki samorzadu
terytorialnego prowadza niezalezne dziatania,
stosownie do swoich mozliwo$ci technicznych i
finansowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
uwzglednia, gdy jest to zasadne, komentarze
i sugestie otrzymane od sasiednich JST w
procesie konsultacji oraz podczas formalnych
i nieformalnych rozméw i wymiany
doswiadczen.

Strategia rozwoju lokalnego pokrywa sie w
pewnych obszarach ze strategiami
sasiednich jednostek samorzadu, poniewaz
wszystkie z nich staja przed podobnymi
problemami i kwestiami, cho¢ ich sytuacja
gospodarcza, spoteczna i polityczna moze
by¢ rézna.

Strategia rozwoju lokalnego obejmuje
projekty inwestycyjne, ktére wymagajg,
wspdtpracy (finansowej, technicznej, w
zakresie zarzadzania) z sasiednimi
jednostkami samorzadu. Strategia rozwoju
lokalnego wymaga integracji w zakresie
Swiadczenia niektorych ustug publicznych z
sasiednimi jednostkami samorzadu, aby
poprawiac ich jako$¢, dostepno$¢ lub
efektywnos¢ kosztowa.

[ Jednostki samorzadu lokalnego (gmin i
powiatéw) wymieniajq sie informacjami na
temat swoich strategii rozwoju lokalnego.

NARZEDZIE SAMOOCENY DLA JEDNOSTEK SAMORZADU LOKALNEGO W POLSCE © OECD 2021



30 |

CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

[ Istnieje proces konsultacji z sasiednimi
jednostkami samorzadu, ktérego zadaniem jest
okreslenie celow strategii rozwoju lokalnego.
[ Lokalne projekty inwestycyjne uwzglednione
w SRL nie wymagaja wspotpracy z sasiednimi
jednostkami samorzadu.

[ Strategia rozwoju lokalnego uwzglednia
informacje uzyskane od sasiednich gmin.

[ Cele rozwojowe strategii rozwoju lokalnego
pokrywaja sie czesciowo z celami w SRL
sasiednich jednostek samorzadu.

[0 Strategia rozwoju lokalnego zawiera dziatania
inwestycyjne i projekty dot. Swiadczenia ustug,
ktére uwzgledniajg informacje uzyskane od
sasiednich gmin.

[ Strategie rozwoju lokalnego réznych
jednostek samorzadu majg szereg wspélnych
celow polityki.

O Strategia rozwoju lokalnego wymienia
literalnie mozliwo$¢ nawigzania partnerskiej
wspdtpracy z innymi jednostkami samorzadu
terytorialnego w celu $wiadczenia ustug i
realizacji inwestyciji.

13. Partycypacyjny
proces
opracowywania
strategii

Pracownicy jednostki samorzadu terytorialnego
sq Swiadomi przepiséw naktadajacych
obowiazek przeprowadzenia konsultacji
spotecznych dot. strategii rozwoju lokalnego
przed podjeciem decyzji i dziatan, aby spetni¢
wymogi prawne.

Robocza wersja strategii rozwoju lokalnego jest
publikowana (zwykle w formie elektronicznej),
aby poinformowa¢ opini¢ publiczng i zebra¢
informacje zwrotne od mieszkancéw i innych
interesariuszy (podmiotéw sektora prywatnego,
organizacji pozarzadowych itd.) na temat
diagnozy, alternatywnych rozwigzan lub
decyzji.

Informacje zwrotne od mieszkancéw i innych
interesariuszy sg wykorzystywane na zasadzie
ad hoc.

Jednostka samorzadu terytorialnego,
przygotowujac strategie rozwoju, przeprowadza
konsultacje spoteczne na wczesnym etapie
procesu, aby okresli¢ i uwzgledni¢ w niej
priorytety wyrazane przez réznych
interesariuszy, a po jej opracowaniu prowadzi
konsultacje, aby zweryfikowa¢ koricowg wersjg i
otrzymac do niej uwagi przed oficjalnym
zatwierdzeniem.

Jednostka samorzadu terytorialnego rozpoczyna
proces wigczania mieszkancéw od okreslenia
planowanych celéw i poinformowania ich, w jaki
sposob otrzymane od nich informacje zostang
uwzglednione w ostatecznej decyzj.

Jednostka samorzadu terytorialnego wdraza
mechanizmy (np. wystuchania publiczne, grupy
fokusowe, otwarte spotkania z przedstawicielami
wiadz jednostki samorzadu, informacje
publikowane w Internecie), aby utatwia¢
dyskusje i ustalenia dokonywane przez wladze
JST, mieszkaricdw i innych interesariuszy
(organizacje pozarzadowe, sektor prywatny)
oraz okresli¢ wspding ptaszczyzne do dziatan i
rozwigzan przewidzianych w strategii rozwoju

JST zacheca interesariuszy do
zaangazowania si¢ w planowanie i wdrazanie
strategii rozwoju lokalnego. Jednostka
samorzadu terytorialnego tworzy
mechanizmy zapewniajace partycypacje
wszystkich grup spotecznych w tym os6b
szczegdlnie narazonych na wykluczenie oraz
zroznicowanych grup uzytkownikéw dobr i
ustug publicznych (np. osoby z
niepetnosprawnosciami, migranci, osoby
starsze, mtodziez).

Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje plan komunikacii (jako formalny
dokument ) dotyczacy przekazywania
informacji o wynikach strategii rozwoju
lokalnego. Plan komunikacji to element
informowania mieszkaricéw i deklaracja
podjecia odpowiedzialno$ci przez JST.
Obejmuje m.in. przekazywanie informacji o
celach, ktére moga zosta¢ zrealizowane w
krotkiej perspektywie i takich, ktore w tej
perspektywie nie sg realistyczne.
Komunikacja jest prowadzona rowniez na
etapie wdrazania strategii rozwoju lokalnego,
co zapewnia ciggte jej doskonalenie.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

O Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego majg $wiadomo$¢ wymogow
prawnych dotyczacych udziatu mieszkancow w
procesie podejmowania decyzji.

[ Strategia rozwoju lokalnego jest poddawana
konsultacjom z mieszkancami i innymi
interesariuszami, aby pozyskac od nich uwagi i
informacje.

lokalnego. Niektére podmioty sq imiennie
zapraszane do udziatu w dialogu.

Jednostka samorzadu terytorialnego informuje
mieszkancow i interesariuszy. w jaki sposob ich
uwagi zostaty uwzglednione w strategii rozwoju
lokalnego i w podjetych decyzjach. Jednostka
samorzadu terytorialnego systematycznie
wykorzystuje informacje zwrotne od
mieszkancow i innych grup interesariuszy.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje z niewielka liczbg
mieszkancow w trakcie catego procesu
planowania (od etapu okreslenia priorytetow az
po zatwierdzenie).

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego posiada
konkretne mechanizmy umozliwiajace dialog z
réznymi grupami interesariuszy.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przekazuje interesariuszom informacje o tym, w
jaki sposdb zostaty wykorzystane otrzymane od
nich uwagi.

[ JST zacheca interesariuszy do wigczania
sie w planowanie i wdrazanie strategii
rozwoju lokalnego. Mieszkancy i
interesariusze prywatni angazujq sie na duzq
skale.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
zarzadza oczekiwaniami interesariuszy juz na
wczesnym etapie procesu i wyjasnia proces
decyzyjny.

O Istnieje plan komunikacii, ktory okresla, w
jaki sposéb przekazywane sg informacje o
wynikach pracy.

14.  Powigzania migedzy
procesami
budzetowania i
planowania

Procesy planowania budzetu i planowania
strategii rozwoju lokalnego nie sq cisle ze
sobg powigzane.

Srodki na projekty inwestycyjne o znaczeniu
rozwojowym sg planowane w zaleznosci od
dostepnosci srodkéw w ramach wieloletniej
prognozy finansowej oraz rocznego budzetu.

SRL zawiera projekty inwestycyjne, ktore sg
powigzane z wieloletnig prognozg finansowg
oraz planami budzetowymi. Pozwala to
jednostce samorzadu terytorialnego przydziela¢
zasoby w przejrzysty, bazujacy na przyjetej
polityce sposob, aby zrealizowac cele strategii
rozwoju lokalnego.

Planowanie inwestycji jest prowadzone w cyklu
rocznym, ale z uwzglednieniem wydatkow na
kolejne lata w wieloletniej prognozie finansowej

(-

Strategia rozwoju lokalnego przypisuje
zasoby do priorytetow inwestycyjnych w
oparciu o analize kosztéw i korzysci oraz
lokalne potrzeby. Pozwala to jednostce
samorzadu terytorialnego przydziela¢ zasoby
w przejrzysty, bazujacy na przyjetej polityce
sposob, aby zrealizowac cele strategii
rozwoju lokalnego.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjmuje $redniookresowe ramy budzetowe,
ktére prognozuja wydatki w przysztych latach
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Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

oraz alokacje $rodkéw na poszczegolne
programy. Strategia rozwoju lokalnego jest
okresowo aktualizowana, tak aby zapewnic¢
zgodnos¢ z planowaniem finansowym.

[ Proces opracowywania budzetu jest $cisle
powigzany z potrzebami realizacji strategii.
[ Alokacja $rodkéw na zadania jest oparta
na analizie kosztow i korzysci oraz lokalnych

[ Proces opracowywania budzetu i potrzeb.
[ Budzet i strategia rozwoju lokalnego nie sg | opracowywania/realizacji strategii sg scisle [ Jednostka samorzadu terytorialnego
ze sobg $cisle powigzane. powigzane, co umozliwia powigzanie zasobéw z przyimuje $redniookresowe ramy planowania
O Srodki na inwestycje sa planowane w dokonywanymi wyborami. budzetowego i okresowo aktualizuje lokalng
wieloletniej prognozie finansowej oraz w O Planowanie odbywa sig na okres dwuletni lub | strategie rozwoju, aby zapewni¢ spojnosé
ramach rocznych budzetow. diuzszy. obu procesow.
15 Rozwijanie Jednostka samorzadu terytorialnego posiada Jednostka samorzadu terytorialnego posiada Jednostka samorzadu terytorialnego
] wykwalifikowanych i doswiadczonych wykwalifikowanych i doswiadczonych dokonuje regularnych przegladéw i
potencjatu pracownikow, ale okresowo wymagane jest pracownikéw, zdolnych do prowadzenia aktualizuje kompleksowy plan rozwoju
instytucjonalnego w podniesienie ich kwalifikacji lub poszerzenie procesow planowania strategicznego. zdolnosci instytucjonalnych, aby umozliwi¢
wybranych umiejetno$ci niezbednych do Regularnie prowadzone sg szkolenia, realizacje strategicznych celéw rozwoju.
celu skutecznego skutecznego planowania rozwoju JST (np. szczegolnie z zakresu planowania i zarzadzania | Obejmuje on rozwdj wiasnych zasobow
prowadzenia polityki | zarzadzanie strategiczne). rozwojem lokalnym. ludzkich, inne aspekty rozwoju

instytucjonalnego w ramach administracii
danej jednostki samorzadu terytorialnego,
zarzgdzanie optymalizacje sposobu organizacii ustug
publicznych, a takze wspétprace z
obywatelami i interesariuszami z réznych
sektorow.

rozwoju (w tym

zasobami ludzkimi)

O Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wykwalifikowanych pracownikéw, ale
realizuje okresowe szkolenia podnoszace ich

O Jednostka samorzadu terytorialnego kwalifikacje

posiada wykwalifikowanych pracownikéw, ale O Jednostka samorzadu terytorialnego posiada | [ Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje okresowe szkolenia podnoszace ich wykwalifikowanych pracownikow, ale realizuje dokonuje regulamych i opracowanych
kwalifikacje. okresowe szkolenia podnoszace ich kwalifikacje.
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Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

ocena strategii i
polityk rozwoju
lokalnego

pewien zakres danych na temat aspektow
spotecznych, gospodarczych i
Srodowiskowych, aby opracowywac i wdraza¢
,strategie rozwoju lokalnego” (SRL), lecz dane
te nie zawsze sg dostepne, doktadne i
aktualne. JST wykorzystuje réwniez publicznie
dostepne dane statystyczne.

[ Dostep do wewnetrznie generowanych
danych na temat kwestii spoteczno-
gospodarczych i Srodowiskowych jest
ograniczony lub dane te sg niejednolitej
jakosci.

[0 JST wykorzystuje publicznie dostepne dane
statystyczne dot. kwestii spotecznych,
gospodarczych i srodowiskowych.

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

O Pracownicy majg dostep do szkolen z przegladow kompleksowego planu rozwoju

umiejetnosci niezbednych do planowania instytucjonalnego, aby zapewnic realizacje

strategicznego i rozwoju strategicznych celéw rozwoju.
[0 We wszystkich komorkach i jednostkach
organizacyjnych JST funkcjonujg pracownicy
z wystarczajacymi kompetencjami i
umiejetnosciami z zakresu planowania i
zarzadzania strategicznego, oraz istniejg
mechanizmy organizacyjne podnoszenia tych
kompetencj.

3 Monitorowanie i 16.  Dostepnosc danych Jednostka samorzadu terytorialnego gromadzi | JST wytwarza wysokiej jakosci dane w oparciu o | JST planuje dziatania majace na celu

zrédta wewnetrzne, oraz ma dostep do
zewnetrznych danych dotyczacych aspektow
spotecznych, gospodarczych i $rodowiskowych i
wykorzystuje je jako podstawe do
opracowywania, wdrazania i monitorowania
strategii rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje wysokiej jakosci dane, aby na ich
podstawie opracowywac i wprowadzac w zycie
strategie rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje wiasne dane z badan, aby na ich
podstawie opracowywac i wprowadzac w zycie
strategie rozwoju lokalnego.

[0 JST ma dostep do innych rodzajéw danych
ze zrodet zewnetrznych, takich jak dane
publiczne, ,micro data” itp.

pozyskiwanie i opracowywanie danych ze
zrodet wewnetrznych | zewnetrznych tak, aby
odpowiadato to jej potrzebom w zakresie
monitorowania strategii rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
planuje dziatania zwigzane z
opracowywaniem danych, aby dopasowac je
do swoich potrzeb pod katem terminéw i
potencjalnego przeznaczenia.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje wiasne dane, w tym z badan, aby
na ich podstawie budowa¢ i wprowadza¢ w
zycie strategie rozwoju lokalnego.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje wytwarzane przez siebie dane
oraz dane z innych zrddet zewnetrznych do
opracowania strategii rozwoju lokalnego,
okreslenia priorytetow i tworzenia polityk
sektorowych.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
17. Wskazniki realizacji Strategia rozwoju lokalnego okresla Strategia rozwoju lokalnego okresla wskazniki, Jednostka samorzadu terytorialnego

strategii rozwoju
lokalnego

oczekiwane wyniki w postaci wskaznikéw,
ktore umozliwiaja monitorowanie jej realizacii.

[ Strategia rozwoju lokalnego okresla
wskazniki, na podstawie ktérych monitorowana
jest jej realizacja.

ktore sq w jasny sposob powigzane z
poszczegdlnymi celami strategicznymi.
Wskazniki majg oznaczong aktualng wartosc,
docelowg warto$¢ i ,kamienie milowe”, czyli
warto$ci posrednie w okresie realizacji strategii.

Strategia rozwoju lokalnego opisuje oczekiwane
rezultaty, okresla $rodki/dziatania podejmowane,
aby zrealizowa¢ poszczegdine cele strategiczne,
i ustala, w jaki sposob dane powinny zosta¢
analizowane, aby méc oceni¢ wyniki.

Jednostka samorzadu terytorialnego okreslita
wskazniki oddziatywania (ktadac nacisk na
ogolne wyniki strategii rozwoju lokalnego) i/lub
wskazniki rezultatu (ktadac nacisk na procesy
dostarczania ustug publicznych i ich wyniki).

[ Strategia rozwoju lokalnego okre$la
wskazniki, na podstawie ktdrych monitorowana
jest jej realizacja.

[0 Wszystkie cele strategii rozwoju lokalnego sg
powigzane z jednym lub kilkoma wskaznikami.
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego okresla
oczekiwane wyniki oraz jeden lub kilka ,kamieni
milowych” (warto$ci posrednich w okresie
realizacji strategii) dla wszystkich wskaznikéw.

opracowata dokument zawierajacy kluczowe
wskazniki wynikow (KPI*), skutecznosci
realizacji strategii, wykorzystujac metody
ilosciowe i jakosciowe. Wskazniki sg
powigzane z celami strategicznymi, opisuja.
oczekiwane wyniki i okres$laja kluczowe
czynniki sukcesu. Dotaczony jest do nich
zestaw ogolnych i szczegdtowych KPI.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje kluczowe wskazniki wynikow
(KPI), aby moc $ledzi¢ i w razie potrzeby
proponowa¢ zmiany w sposobie realizacji
dziatan, w celu zapewnienia osiggniecia
celéw i informowania obywateli o postepie
prac.

O Strategia rozwoju lokalnego okresla
wskazniki stuzace do monitorowania jej
realizacji.

[0 Wszystkie cele strategii rozwoju lokalnego
sg powigzane z jednym lub kilkoma
wskaznikami.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okresla oczekiwane wyniki oraz jeden lub
kilka ,kamieni milowych” (warto$ci pos$rednich
w okresie realizacji strategii) dla wszystkich
wskaznikow.

O Okreslone wskazniki zostaty poddane
przegladowi, aby upewni¢ sie, ze s one
odpowiednie, czyli spetniaja uprzednio
okreslone kryteria jakosci, np. doktadno$c,
mozliwo$¢ poréwnania wskaznika w czasie
(budowanie szeregéw czasowych) lub
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

przestrzeni (poréwnania z innymi miastami),
wiarygodnos¢ itd.)

[0 Wiekszos¢ przyjetych wskaznikow jest tak
dobrana, ze moze si¢ przektadac
bezposrednio na dziatania/wptywaé na

polityke JST
18 Monitorowanie Jednostka samorzadu terytorialnego sporzadza | Jednostka samorzadu terytorialnego wdrozyta Jednostka samorzadu terytorialnego
) . co 12 lub 6 miesigcy sprawozdanie z realizacji | formalny proces dialogu w celu dokonywania wdrozyta formalny proces, aby dokonywaé
wdroZenia strategii strategii rozwoju lokalnego, aby méc doraznego, $rodrocznego przegladu realizacji regularnego, Srédrocznego przegladu
rozwoju lokalnego przedstawi¢ w zarysie dziatania/projekty strategii rozwoju lokalnego i aktualizowania realizacji strategii rozwoju lokalnego i
realizowane w celu wdrozenia strategii rozwoju | wskaznikéw uwzglednionych w strategii. aktualizowa¢ wskazniki uwzglednione w
lokalnego. planie.
Decydenci i najwazniejsi urzednicy (szefowie
wydziatéw urzedzie i kierownicy jednostek Decydenci, kierownictwo $redniego i
organizacyjnych JST)) odbywaja regularne wyzszego szczebla oraz kluczowi urzednicy,

spotkania, aby sktada¢ sprawozdania i $ledzi¢ w tym kierownicy jednostek organizacyjnych
postepy w realizacji strategii rozwoju lokalnego JST odpowiedzialni za wdrazanie strategii
oraz omawia¢ alternatywne propozycje zmian. rozwoju lokalnego spotykaja sie regularnie,
aby sktada¢ sprawozdania, proponowaé
zmiany oraz korekty w strategii na podstawie
dostepnych danych. Jednostka samorzadu
terytorialnego wdrozyta zmiany przyjete w
planach korygujacych, aby wyeliminowaé
ewentualne luki w procesie realizacji.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przygotowuje doroczne sprawozdania z

[ Jednostka samorzadu terytorialnego [ Jednostka samorzadu terytorialnego okreslita | monitorowania, aby dokonywa¢ przegladu

sporzadza co 12 lub 6 miesigcy sprawozdanie | ramy czasowe przegladu gtéwnych wskaznikéw | faktycznych postepow i porownywac je z

z realizacji strategii rozwoju lokalnego, aby strategii rozwoju lokalnego. kamieniami milowymi oraz celami strategii

mac przedstawi¢ w zarysie dziatania/projekty [ Jednostka samorzadu terytorialnego rozwoju lokalnego. Sprawozdania sg

realizowane w celu wdrozenia strategii rozwoju | okreslita, jakie komorki biora udziat w publikowane.

lokalnego. przegladzie, np. zbieraja dane do przegladuije | O Jednostka samorzadu terytorialnego
analizuja, aby okresli¢ luki w procesie realizacji okreslita ramy czasowe przegladu gtéwnych
strategii. wskaznikow strategii rozwoju lokalnego.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

zaawansowany)

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita, jakie komorki biorg udziat w
przegladzie, np. zbierajq dane do przegladu i
je analizuja, aby okresli¢ luki w procesie
realizacji strategii.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
ustanowita decyzyjne ciato zarzadzajace (np.
komitet), aby w razie potrzeby, inicjowaé
dziatania korygujace majace na celu
eliminowanie luk w procesie realizacji
strategii.

Jednostka samorzadu terytorialnego ma Jednostka samorzadu terytorialnego boryka sie | Jednostka samorzadu terytorialnego moze
o ] problemy z finansowaniem projektow z trudnosciami w finansowaniu projektow finansowac¢ priorytetowe projekty

rozwoju jednostek dhuzne inwestycyjnych, poniewaz ma duzy poziom inwestycyjnych, ale opracowata konkretny plan inwestycyjne, poniewaz ma zréwnowazony
samorzadu zadtuzenia. dziatania, aby poprawi¢ swoja sytuacje poziom zadtuzenia i wymagang zdolnos¢
budzetowsq i zdolnos¢ kredytowa. kredytowa, aby zaciaga¢ pozyczki na
pokrycie swoich potrzeb.

4. Finansowanie 19.  Kredyty i instrumenty

lokalnego z

wykorzystaniem
Jednostka samorzadu terytorialnego ma
peing $wiadomo$¢ ryzyka zwigzanego z
zadtuzeniem i posiada plan zarzadzania
diugiem, ktory zapewnia utrzymanie
stabilnoSci finansowej, a jednoczes$nie
pozwala na wspomaganie finansowania
celéw inwestycyjnych.

$rodkow zwrotnych

[ Jednostka samorzadu terytorialnego jest w
stanie obstugiwa¢ swoje zadtuzenie, a
indywidualny wskaznik zadtuzenia miesci sie
w granicach wymaganych przez przepisy
prawa.

O Jednostka samorzadu terytorialnego

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego nie ’ ° : : )
posiada strategie zarzadzania dtugiem, ktora

[ Jednostka samorzadu terytorialnego nie spefnia wymagan w zakresie indywidualnego
spetnia wymagan w zakresie indywidualnego
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

wskaznika zadtuzenia wymaganego przez
przepisy prawa.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego nie
opracowata programu naprawczego, aby
osiggna¢ odpowiedni indywidualny wskaznik
zadtuzenia.

wskaznika zadtuzenia wymaganego przez
przepisy prawa.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata konkretny plan dziatania/naprawczy,
majacy na celu poprawe jej sytuacji budzetowej.

zapewnia utrzymanie bezpiecznego poziomu
zadtuzenia.

20.  Wykorzystanie
innowacyjnych
mechanizméw

*

finansowania zadan

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje tradycyjne mechanizmy
finansowania, aby realizowa¢ inwestycje.

O Inwestycje publiczne sg finansowane
wytacznie za pomoca tradycyjnych
mechanizmow finansowania.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje innowacyjne mechanizmy
finansowania przy co najmniej jednym projekcie
inwestycyjnym (np. wspdtpraca z sektorem
prywatnym i inwestorami instytucjonalnymi,
emisja obligacji, partnerstwa publiczno-
prywatne, wspdlne zaciaganie pozyczek na
rynkach kapitatowych lub inne instrumenty, takie
jak ,zielone obligacje” i obligacje spoteczne),
jesli finansowanie jest niewystarczajace do
pokrycia wydatkow i potrzeb inwestycyjnych.

O Inwestycje publiczne sg finansowane gtéwnie
za pomocg tradycyjnych mechanizmow
finansowania.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
sfinansowata przynajmniej jeden projekt
inwestycyjny ze srodkow zewnetrznych i
innowacyjnych mechanizméw finansowania.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje innowacyjne mechanizmy
finansowania przy wybranych, kluczowych
projektach inwestycyjnych.

Wykorzystanie nowych, innowacyjnych
instrumentéw finansowych zaktada ocene ich
korzysci, ryzyk oraz mozliwosci ich
wykorzystania przez samorzad.

O Inwestycje publiczne sg finansowane za
pomocg tradycyjnych oraz innowacyjnych
mechanizméw finansowania.

O Korzystajac z innowacyjnych
mechanizmoéw finansowania, jednostka
samorzadu terytorialnego regularnie
dokonuije oceny korzysci, ryzyk oraz
mozliwosci ich wykorzystania.

5. Wspéipraca
miedzysamorzadowa

21. Zakres wspofpracy
miedzysamorzadowej

Jednostka samorzadu terytorialnego nawigzata
wspotprace z sasiednimi jednostkami
samorzadu w zwiazku z konkretnymi,
wspolnymi projektami, m.in. zarzadzanie
ustugami uzyteczno$ci publicznej (np. dostawa
wody, gospodarowanie odpadami,
odprowadzanie $ciekéw) lub zarzadzanie
infrastruktura (np. drogi).

Jednostka samorzadu terytorialnego nawigzata
wspotprace z sasiednimi jednostkami
samorzadu, aby realizowac wiele projektow z
obszaréw o strategicznym znaczeniu (np. rozwoj
gospodarczy, urbanistyka, drogi, transport
publiczny itd.).

Jednostka samorzadu terytorialnego
wspdtpracuje z sasiednimi samorzadami, aby
ujednolici¢ posiadane strategie lub
przygotowac wspolng strategie rozwoju.
Jednostka samorzadu terytorialnego zawarta
0golne porozumienie z sgsiadami, aby
wdraza¢ wzajemnie skoordynowane
przedsiewziecia, pozwalajace $wiadczy¢
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

funkcjonalnych (patrz
wymiar 4)

realizacje projektow/polityk lokalnych.

projektow/polityk lokalnych.

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
wspodlne/skoordynowane ustugi, zwtaszcza w
zakresie infrastruktury komunalnej (np.
instytucje kulturalne, obiekty sportowe,
osrodki pomocy spotecznej, domy opieki,
transport itp.).
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada formalne ramy wspétpracy z innymi
samorzadami, ktére umozliwiajg
. [ opracowanie wspolnej
O Jednostka samorzadu terytorialnego : . ;
nawigzata jaka$ forme partnerstwa®/formainej O Jednostka samorzadu terytorialnego l[zjc:)nadlokalnej strategil rozwoju
wspotpracy z sasiednimi jednostkami nawigzata jaka$ forme partnerstwa/formalnej p— : o
samorzadowymi. wspotpracy z sasiednimi jednostkami g dc,)pasowamg sektorowych strategii i
) . samorzadowymi. planéw operacyjnych.
] Wspétpraca zostata nawigzana w celu [ Jednostka samorzadu terytorialnego
realizacji konkretnych projektow. O Wspodtpraca dotyczy obszarow o nawiazata jakas forme partnerstwalformalnej
strategicznym znaczeniu i obejmuije projekty z wspdlpracy z sasiednimi jednostkami
roznych sektorow. samorzadowymi.
geﬁosz;: e\%slf) dlne projekty tworza migdzy soba [0 Wspdtpraca dotyczy obszaréw o
strategicznym znaczeniu i obejmuije projekty
z réznych dziedzin, w tym np. wspdlne
Swiadczenie ustug spotecznych, kulturalnych i
sportowych.
22, Skfad partnerstwa® i Jednostka samorzadu terytorialnego nawigzata | Jednostka samorzadu terytorialnego nawigzata Jednostka samorzadu terytorialnego
) wspdtprace* z jedng lub dwiema JST, z ktérymi | wspoiprace* z kilkoma lub wszystkimi JST, z nawigzata wspotprace ze wszystkimi
wykorzystanie posiada powigzania funkcjonalne, ktdre ktérymi posiada powigzania funkcjonaine, ktére | jednostkami samorzadu terytorialnego oraz
powigzan umozliwiajg wspoine opracowywanie i umozliwiajg wspolne opracowywanie i realizacje | wybranymi, zainteresowanymi organizacjami

pozarzadowymi, przedsigbiorcami,
organizacjami biznesowymi i/lub innymi
podmiotami w ramach swojego obszaru
funkcjonalnego, aby wspolnie ksztattowaé i
realizowag projekty/polityki.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Obszar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
[ Jednostka samorzadu terytorialnego
nawigzata wspotprace* z kilkoma JST, z
O Jednostka samorzadu terytorialnego ktorymi posiada powigzania funkcjonalne.
nawigzata wspotprace* z jedna lub dwiema [ Jednostka samorzadu terytorialnego O Przynajmniej w jednym przypadku
JST, z ktérymi posiada powigzania nawigzata wspofprace™ z kilkoma JST, z ktorymi | wspotpraca* ta obejmuje wszystkie gminy z
funkcjonalne. posiada powigzania funkcjonalne. tego samego obszaru funkcjonalnego.
O Przynajmniej w jednym przypadku [ Wspdtpraca obejmuje organizacje
wspoipraca* ta obejmuie kilka (tzn. wigcej niz pozarzadowe, przedsiebiorcow, organizacje
jedna) gmin posiadajacych wspdlne powigzania | biznesowe iflub inne podmioty.
funkcjonalne.
23, Wewnetrzne W jednostce samorzadu terytorialnego Jednostka samorzadu terytorialnego wyznaczyta | Osoba/zespot odpowiedzialny za formalng

przygotowanie w
ramach JST do
wspofpracy
migdzysamorzgdowej
(koordynacja
horyzontalna)

wyznaczono osobe/zespét odpowiedzialny
bezposrednio za okre$lanie mozliwosci i
nawigzywanie wspotpracy z sasiednimi
samorzadami.

O Jednostka samorzadu
terytorialnego/prezydent/burmistrz/wojt/starosta
okre$la mozliwosci nawigzania wspétpracy na
zasadzie ad hoc.

osobe/zespot odpowiedzialny za szukanie
mozliwosci i zawieranie umow o wspotpracy.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespét, ktory wspiera
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste w

wspdtprace miedzy gminami aktywnie i
systematycznie:

o okresla potrzeby i mozliwosci
wspotpracy z sasiednimi
jednostkami samorzadu oraz
samorzadami z tego samego
obszaru funkcjonalnego;

©  zawiera i monitoruje realizacje
umoéw o wspdtpracy;

©  ocenia wyniki/efekty uméw o
wspdtpracy;

»  odbywa regulamne szkolenia na
tematy zwigzane z
nawigzywaniem wspotpracy.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespét odpowiedzialny za
okreslanie mozliwosci i nawigzywanie
formalnej wspotpracy*.
[0 Osobalzespdt jest odpowiedzialna za:
e okreslanie mozliwosci wspotpracy
e nawigzywanie réznego rodzaju
wspotpracy
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CZESC 1. I. Wzmochnienie rozwoju lokalnego

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
dziataniach majacych na celu szukanie e  monitorowanie i/lub ocene przebiegu
mozliwosci i zawieranie formalnej wspotpracy*. wspotpracy
[ Zajmujaca sig tym osoba/zespot ma do [ Odpowiedzialna osoba/zespot dysponuje
dyspozyciji zasoby (budzet, czas itp.) budZetem i ma niezbedne faktyczne
pozwalajace na prawidtowe realizowanie tego mozliwosci, aby realizowa¢ to zadanie.
zadania. [ Odpowiedzialna osoba/zespét odbywa
regulare szkolenia w zakresie tematow
zwigzanych z nawigzywaniem i prowadzeniem
wspotpracy.
24, Monitorowanie i Wspdtpraca® z innymi samorzadami ma jasno | W ramach wspétpracy okreslono wymierne Jednostka samorzadu terytorialnego
) okre$lone cele. W ramach wspotpracy wskazniki (finansowe i pozafinansowe), aby monitoruje wspétprace na podstawie
zarzadzanie okreslono dziatania, ktore nalezy podjag, aby monitorowac realizacje, a wskaznikow (finansowych i pozafinansowych)
wynikami wsp6foracy | 0Siagnac wyznaczone cele, a jednostka przeglady/sprawozdania z postepow w realizacji | i przeprowadza oceny (merytoryczne i
. samorzadu terytorialnego regularnie monitoruje | wskaznikow sa prowadzone przynajmniej raz do | finansowe), aby oszacowac, czy catosciowa
horyzontalnej roku.

postepy w ich realizacji.

[0 Wspétpracy przy$wiecajq jasno okreslone
cele.

0 W ramach wspdtpracy okreslono dziatania
prowadzace do realizacji celow.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
monitoruje przebieg wspdtpracy pod katem
przyjetych celow.

[0 Wspdtpracy przyswiecajg jasno okreslone
cele.

[0 W ramach wspotpracy okreslono dziatania
prowadzace do realizacji celow.

[0 W ramach wspotpracy okreslono wskazniki
powigzane z celami, aby monitorowac realizacje
wspotpracy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje przegladu wskaznikow przynajmniej
raz do roku.

wspotpraca jest dla gminy korzystna.
Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuije dziatania na podstawie wynikow
oceny.

[0 Wspdtpracy przyswiecajg jasno okreslone
cele.

[ W ramach wspétpracy okreslono dziatania
prowadzace do realizacji celow.

[0 W ramach wspotpracy okreslono
wskazniki powigzane z celami, aby
monitorowac realizacje wspotpracy.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
dokonuje przegladu wskaznikéw przynajmniej
raz do roku.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
ocenia wspotprace, uwzgledniajac aspekty
finansowe i merytoryczne zwigzane z
dtugookresowymi celami rozwoju.
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CZESC 1. 1. Wzmocnienie rozwoju lokalnego

Obszar

Wymiar

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
kontynuuje, modyfikuje, rozwija i przerywa
wspotprace, w zaleznosci od wynikéw oceny.

6.  Koordynacja
dziafan pomiedzy
wladzami
publicznymi
réznego szczebla

25.  Ustalenia i umowy w
sprawie
wspotfinansowania

Jednostka samorzadu terytorialnego dokonuje
ustalen w sprawie wspéfinansowania
konkretnych projektow w ramach programéw
sektorowych z inicjatywy administracji
regionalnej (samorzad wojewodztwa) iflub
rzadowej iflub JST.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
wspoffinansuje projekty inwestycyjne w ramach
programow sektorowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego dokonuje
ustalen w sprawie wspdéfinansowania lub uméw /
porozumien terytorialnych dla pakietu projektow
(w tym kilku projektéw z réznych sektorow, ktére
sg komplementarne), uzyskujac w ten sposdb
efekt synergii pomiedzy projektami.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wspoétfinansuje projekty inwestycyjne sktadajace
sie na szerszy program komplementarnych
dziatan.

Jednostka samorzadu terytorialnego stara sie
aktywnie dokonywac ustalen dot.
wspoltfinansowania projektéw o znaczeniu
strategicznym (w tym kilku projektéw z
roznych sektorow, ktore sa komplementarne)
dla rozwoju lokalnego z samorzadem
wojewodztwa lub administracjg rzadowa.
Wspoffinansowanie pomaga w zapewnieniu
spéjnosci celéw na réznych szczeblach
administracji oraz we wspélnym angazowaniu
sie w projekty z sasiednimi JST w celu
taczenia zasobow

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotfinansuje projekty inwestycyjne
sktadajace sie na szerszy program
komplementarnych dziatan.

O JST aktywnie dazy do zaangazowania
sasiednich JST w tym samym schemacie
wspoéffinansowania, aby wspélnie
wykorzystywac zasoby.

26. Dialog z wladzami
publicznymi innych

szczebli

Jednostka samorzadu terytorialnego bierze
sporadycznie udziat w formalnych
konsultacjach organizowanych przez samorzad
wojewodztwa (administracje regionalng) i
instytucje administracji rzadowej. Uczestniczac
w formalnym dialogu, odpowiedzialna
osoba/zespot przekazuje informacje na temat
celu i rezultatéw dialogu odpowiednim
pracownikom lokalnej administracji.

Jednostka samorzadu terytorialnego bierze
regularmie udziat w formalnych konsultacjach
organizowanych przez samorzad wojewddztwa i
instytucje administracji rzadowej i dzieli sie
komentarzami/sugestiami, jesli decyzje majg
wptyw na jej terytorium/mieszkancow.

Osobalzespdt uczestniczacy w konsultacjach
przekazuje uwagi/sugestie skonsultowane z
odpowiednimi pracownikami administracii i

Jednostka samorzadu terytorialnego aktywnie
dazy do nawigzania dialogu z samorzadem
wojewddztwa i instytucjami administracji
rzadowej, aby przekazywac informacje o
swoich priorytetach inwestycyjnych /
priorytetach wtasnych polityk publicznych i
bierze udziat we wszystkich odpowiednich
formach dialogu prowadzonych przez te
instytucje.
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Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)

[ Jednostka samorzadu terytorialnego bierze
udziat wytacznie w formalnym dialogu z
samorzadem wojewodztwa i instytucjami
administracji rzadowej na zasadzie ad-hoc.

O Propozycje tematéw poddawanych pod
dyskusje sg ustalane przez odpowiednich
pracownikéw administracji jednostki
samorzadu terytorialnego.

informuije ich o efektach konsultacji.
Odpowiedzialna osobalzespét dazy do
osiagniecia porozumienia przez strony.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie uczestniczy w formalnym
dialogu/dialogach z innymi szczeblami
administracji, ktére sa dla niej strategicznie
istotne.

[ Propozycje tematéw poddawanych pod
dyskusje sa ustalane przez odpowiednich
pracownikéw administracji jednostki samorzadu
terytorialnego.

[0 Osoba/lzespot, ktory uczestniczy w dialogu,
informuje o jego wynikach wszystkich
odpowiednich pracownikow administracji
jednostki samorzadu.

Informacje przekazywane w ramach dialogu
sg uzgadniane przez wszystkich
odpowiednich pracownikéw jednostki
samorzadu, a jego wyniki przekazywane
zwrotnie. Odpowiedzialna osoba/zespdt w
aktywny sposoéb podejmuije dziatania w tym
zakresie i dgzy do osiagniecia porozumienia
migdzy stronami.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie uczestniczy w formalnym
dialogu/dialogach z innymi szczeblami
administracji, ktore sa dla niej strategicznie
istotne.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie dazy do nawigzania dialogu z
samorzadem wojewodztwa i instytucjami
administracji rzadowej, nawet jesli formalne
zaproszenie w tej sprawie nie zostato im
ztozone.

[ Propozycje tematéw poddawanych pod
dyskusje sg ustalane przez odpowiednich
pracownikow administracji jednostki
samorzadu terytorialnego.

[0 Osobalzespdt, ktory uczestniczy w
dialogu, informuje o jego wynikach
wszystkich odpowiednich pracownikéw
administracji jednostki samorzadu.

[ Osobalzespdt, ktory uczestniczy w dialogu
regularnie monitoruje omawiane kwestie i
aktywnie dazy do wypracowania
porozumienia przez strony.
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Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
27. Wewnetrzne Jednostka samorzadu terytorialnego Jednostka samorzadu terytorialnego wyznaczyta | Jednostka samorzadu terytorialnego
) wyznaczyta osobe w ramach jednego lub kilku | osobe w ramach jednego lub kilku zespotéw w wyznaczyta osobe w ramach jednego lub
przygotowanie JST zespotdw w ramach swojej struktury ramach swojej struktury organizacyjnej, lub kilku zespotéw w ramach swojej struktury
do koordynacji organizacyjnej, lub konkretny zespot konkretny zespét odpowiedzialny za organizacyjnej, lub konkretny zespot
) odpowiedzialny za poszukiwanie mozliwosci i poszukiwanie mozliwosci i nawigzywanie odpowiedzialny za poszukiwanie mozliwosci i
wspofpracy z nawigzywanie wspéipracy z instytucjami wspoipracy z instytucjami administracji nawiazywanie wspéipracy z instytucjami
instytucjami administracji regionalnej i krajowe;. regionalnej i krajowej. administracji regionalnej i krajowe;.
Ta osoba/zespdt koncentruje sie na
samorzadu

wojewddztwa i
administracjg krajowq
(koordynacja
pionowa)

poszukiwaniu zrédet finansowania (dotacje na
inwestycje wltasne, bezposrednie finansowanie
duzych projektéw inwestycyjnych itp.)

[0 Wyznaczono osobe/zespot wspierajacy
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste, oficjalnie
odpowiedzialny za poszukiwanie mozliwosci i
nawigzywanie wspotpracy z instytucjami
administraciji regionalnej i krajowej.

Ta osoba/zespdt koncentruje sie na
poszukiwaniu zrodet finansowania (dotacje na
inwestycje wtasne, bezposrednie finansowanie
duzych projektow inwestycyjnych itp.) i
regularnie poszukuje mozliwosci nawigzywania
wspétpracy oraz ocenia ja.

[0 Wyznaczono osobe/zespét wspierajacy
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste, oficjalnie
odpowiedzialny za poszukiwanie mozliwosci i
nawigzywanie wspotpracy z instytucjami
administraciji regionalnej i krajowej.

Osoba/zespdt odpowiedzialny za wspétprace z
administracjg regionalng i rzadowa;

[0 Okresla potrzeby i mozliwosci wspotpracy,
[0 Nawigzuje i monitoruje umowy dot.
wspotpracy/wspétfinansowania.

Osoba/zespot odpowiedzialny za wspdtprace
z instytucjami administracji regionalnej i
rzadowej ma jasno okreslony plan dziatania,
poczawszy od ustalania celéw wspoipracy po
ocene jej efektow.

Wyznaczona osoba/zespét poszukuje
mozliwosci wspétpracy o charakterze
zaréwno finansowym, jak i strategicznym.

O Wyznaczono osobe/zespoét wspierajacy
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste,
oficjalnie odpowiedzialny za poszukiwanie
mozliwosci i nawigzywanie wspotpracy z
instytucjami administracji regionalnej i
krajowej.

Osobalzespot odpowiedzialny za wspotprace
z administracjg regionalng i rzagdowa:

O Okresla potrzeby, mozliwosci i cele
wspotpracy.

O Nawigzuje i monitoruje umowy dot.
wspdtpracy/wspétfinansowania.

O Ocenia wyniki/efekty uméw o wspétprace;.
[ Regularnie uczestniczy w szkoleniach
dotyczacych dokonywania ustalen w sprawie
wspétfinansowania uméw.
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Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom odniesienia) Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana praktyka)
zaawansowany)
[ Identyfikuje i stosuje formy wspétpracy
inne niz tylko umowy finansowe.
CZESC 2. DOSKONALENIE SWIADCZENIA USLUG
DO ONA AD

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

cyfryzacji ustug

$wiadczenie ustug e-administracji (np.
cyfrowe przetwarzanie lokalnych procesow
administracyjnych, ankiety dla obywateli,
informacje o naleznych podatkach, cyfrowe
optacanie podatkéw lokalnych itp.) dla
swojej spotecznosci lokalnej, ale nie ocenita
stopnia cyfryzacji spotecznosci.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata plany wspierajace Swiadczenie
podstawowych, wymaganych prawem ustug
cyfrowych na rzecz lokalnej spotecznosci,
takich jak m.in. elektroniczna skrzynka
podawcza (ePUAP), a takze wypetnia
obowigzek informacyjny publikujac
komunikaty w Biuletynie Informaciji
Publicznej.

[ Samorzad lokalny nie przeprowadzit
inicjatyw majacych na celu okreslenie

ustug e-administracji w swojej gminie i
prowadzi aktywna polityke przyciggania firm
telekomunikacyjnych w celu zwiekszenia
zasiegu internetowego. Samorzad nie
rozwija nowych/kolejnych ustug.

[ Mieszkancy majg dostep do wybranych
ustug elektronicznych, ktore sg szczegétowo
opisane na stronie jednostki samorzadu.

O Samorzad lokalny przeprowadzit
inicjatywy (np. ankiety, wspotpraca z firmami
telekomunikacyjnymi) majace na celu
okreslenie zasiegu ustugi (procentowy udziat
gospodarstw domowych), szybko$ci oraz
jakosci ustug Internetu szerokopasmowego
w réznych czesciach gminy. Samorzad

Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
odniesienia) Zaawansowany) praktyka)
7. Cyfryzacja 28, Zaawansowanie procesu JST opracowata plany wspomagajace JST wdrozyta plany $wiadczenia szeregu Jednostka samorzadu terytorialnego

$wiadczy wigkszos¢ ustug dla
mieszkancow w formie cyfrowej, w tym np.
prowadzenie spraw, z jakimi zwracajg sie
mieszkancy w peti elektronicznie,
badania opinii mieszkacow i konsultacje
spoteczne, informacje o zobowigzaniach
podatkowych i mozliwo$¢ zaptacenia
podatkéw i optat lokalnych online.
Prowadzi ona aktywng polityke
wspétpracy z firmami telekomunikacyjnymi
w celu zwigkszenia zasiggu i szybkosci
Internetu.

[0 Mieszkancy majg dostep do szerokiej
oferty cyfrowych ustug, ktére zostaty
szczego6towo opisane na portalu
samorzadu.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada informacje na temat zasiegu
ustugi (procentowego udziatu
gospodarstw domowych), przepustowosci
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Obszar Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom Poziom 2: Zadowalajacy (Srednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
odniesienia) zaawansowany) praktyka)
zasiegu ustugi (procentowy udziat okreslit takze luki w obecnym poziomie i jako$ci ustugi Internetu
gospodarstw domowych), szybkosci oraz cyfryzacji, aby wprowadza¢ nowe ustugi. szerokopasmowego na terenie gminy. W
jakosci ustug Internetu szerokopasmowego razie istnienia zapotrzebowania jednostka
w réznych czesciach gminy. ma wystarczajace mozliwosci, aby
wprowadzac¢ nowe ustugi.
29, System wsparcia wiadczenia Jednostka samorzadu terytorialnego nie Jednostka samorzadu terytorialnego Jednostka samorzadu terytorialnego
) opracowata systemu $wiadczenia ustug wprowadzita szereg ustug dodatkowych posiada dobrze funkcjonujacy system
ustug elektronicznych elektronicznych ani planéw przygotowania | wspierajacych $wiadczenie ustug wsparcia i $wiadczy szereg ustug, ktore
urzednikow i mieszkarcow do tego rodzaju | elektronicznych, ale cieszg sie one ciesza sie duzym zainteresowaniem
ustug. umiarkowanym zainteresowaniem obywateli. | obywateli.
O Jednostka samorzadu terytorialnego [ JST prowadzi cykliczne szkolenia na
O JST nie podjeta inicjatywy w kwestii podjeta kilka inicjatyw w kwestii szkolen (np. | temat ustug elektronicznych (np. kursy,
szkolen (np. kursow, warsztatow) dla kursy, warsztaty) dla urzednikéw i warsztaty i szkolenia) dla urzednikéw
urzednikow lub mieszkancow na temat mieszkancow na temat ustug e-administracji | publicznych i mieszkarncéw. Ze szkolen
ustug e-administracii. (np. na temat sposobdw dostarczania i tych korzystaja rézne grupy mieszkancow.
[ Na platformach cyfrowych nie korzystania z ustug elektronicznych). [ Na platformach cyfrowych
wprowadzono dodatkowych ustug O Na platformach cyfrowych wprowadzono | wprowadzono ustugi dodatkowe
(elektroniczne faktury, zdalna pomoc w kilka dodatkowych ustug (elektroniczne (elektroniczne faktury, zdalna pomoc,
obstudze aplikacji i sprzetu, aplikacje faktury, zdalna pomoc w obstudze aplikacjii | aplikacje mobilne, czaty, webinaria,
mobilne, czaty, webinaria, bezpieczne sprzetu, aplikacje mobilne, czaty, webinaria, | bezpieczne przesytanie informacii).
przesytanie informacji). bezpieczne przesytanie informacji). [ Udostepnione jest wsparcie dla 0séb o
O Nie zapewniono wsparcia uzytkownikom | 1 Dostepne sq pewne formy wsparcia dla réznym stopniu niepetnosprawnosci.
z rznym stopniem niepetnosprawnosci. uzytkownikéw z réznym stopniem [ Jednostka samorzadu terytorialnego
niepetnosprawnosci. opracowata procedury dotyczace
oprogramowania, sprzetu i kwalifikacji
personelu, aby prowadzi¢ prace zdalng i
wykorzystywac udostepniane dokumenty,
kalendarze elektroniczne itd.
8. Zasady otwartego 30 Strategiczne podejscie do Zasady ,otwartego rzadzenia” sg 0 zasadach ,otwartego rzadzenia” Jednostka samorzadu terytorialnego
. o okazjonalnie wspomniane w strategii wspomina sie czesto w strategii rozwoju prezentuje strategiczne podejscie do
rzadzenia* (Open wdrazania zasad ,otwartego rozwoju lokalnego, a jednostka samorzadu | lokalnego lub innych dokumentach wdrazania inicjatyw z zakresu ,i otwartego
government) rzadzenia” terytorialnego w swoich dziataniach strategicznych/operacyjnych, a jednostka rzadzenia” poprzez dedykowany rozdziat

podejmuije inicjatywy z zakresu , otwartego
rzadzenia’, ktére s3 wymagane przepisami

samorzadu terytorialnego realizuje wiecej
niz jedna inicjatywe z zakresu , otwartego

strategii rozwoju lokalnego lub poprzez
przygotowanie kompleksowej ,Strategii
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Wymiar

DO ONA AD

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom
odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy (Srednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

prawa.

[0 Zasady ,otwartego rzadzenia” sg
okazjonalnie wspomniane w strategii
rozwoju lokalnego, ale bez odniesien do
propozycji ich wdrazania ani ptynacych z
tego wartosci.
Jednostka samorzadu terytorialnego w
swoich dziataniach podejmuje nastepujace
inicjatywy z zakresu ,, otwartego rzadzenia”,
ktére sa wymagane przepisami prawa:

e inicjatywy oparte na polskim prawie

dostepu do informacji publicznej (np.

procedury dostepu do informacji
publicznej, publikowanie
dokumentow zgodnie z przepisami
prawa),

e  sesje organow stanowigcych (rady
gminy/powiatu) sg transmitowane w
Internecie.

rzadzenia” ¥, niz jest to wymagane przez
przepisy prawa. JST nie wypracowata
strategicznego podejscia do koordynacii tych

inicjatyw.

[0 Zasady ,otwartego rzadzenia” s czesto
wymieniane w strategii rozwoju lokalnego
lub innych dokumentach
strategicznych/operacyjnych,

Jednostka samorzadu terytorialnego w
swoich dziataniach realizuje dwie lub trzy
sposrad ponizszych inicjatyw z zakresu ,,
otwartego rzadzenia”, nie liczac tych, ktore
Sg wymagane przepisami prawa; jednakze
nie wypracowata strategicznego podejscia
do koordynacij:

[0 Przedsigwzie¢ z zakresu otwartych
danych i cyfrowej administracii.

[ Programéw oraz dziatan dotyczacych
uczciwosci i zwalczania korupcji.

O Wytycznych dotyczacych zaangazowania
interesariuszy i mechanizméw wspétudziatu
w zarzadzaniu sg dostepne na stronie
internetowe;j,

[ Inicjatyw dotyczacych przejrzystosci
budzetu,

[0 Inicjatyw dotyczacych budzetu
partycypacyjnego/obywatelskiego lub
funduszu sofeckiego lub innych form
uczestnictwa mieszkancow w alokacji
funduszy publicznych,

[ Inicjatyw zwigzanych z przejrzystoscig
zaméwien publicznych,

otwartego rzadzenia” w JST, ktéra
podkresla korzysci publiczne wynikajace z
ich stosowania oraz przytacza konkretne
propozycje do wdrozenia.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
prezentuje strategiczne podejscie do
wdrazania inicjatyw z zakresu ,i otwartego
rzadzenia” poprzez:
[ posiadanie w strategii rozwoju
lokalnego dedykowanego rozdziatu
dotyczacego otwartego rzadzenia
lub
[ przygotowanie kompleksowe;j
Strategii otwartego rzadzenia” w JST.

oraz

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje wiecej niz trzy ponizsze
inicjatywy z zakresu ,, otwartego
rzadzenia’, nie liczac tych wymaganych
przepisami prawa w ramach podejscia
strategicznego:

[ Inicjatywy z zakresu otwartych danych i
cyfrowej administracji,

[ Programy oraz inicjatywy dotyczace
uczciwosci i zwalczania korupcji,

O Wytyczne dotyczace zaangazowania
interesariuszy i mechanizmoéw
wspétudziatu w zarzadzaniu sg dostepne
na stronie internetowej,

[ Inicjatywy dotyczace przejrzystosci
budzetu,
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praktyka)

O Inicjatyw zwigzanych z zaangazowaniem

obywateli,

O Inicjatyw dotyczacych réwnosci pfci.
O Inicjatyw dotyczacych zaangazowania
miodziezy.

O Inicjatyw dotyczacych pra mniejszosci,
O Inicjatyw, ktore rozwijajg umiejetnosci i
wiedze o stosowaniu zasad ,otwartego
rzadzenia”.

O Inicjatywy dotyczace budzetu
partycypacyjnego/obywatelskiego lub
funduszu soteckiego lub innych form
uczestnictwa mieszkancow w alokacji
funduszy publicznych,

O Inicjatywy zwigzane z przejrzystoscig
zamowien publicznych,

O Inicjatywy zwigzane z
zaangazowaniem obywatel,

[ Inicjatywy dotyczace réwnosci pici,

[ Inicjatywy dotyczace zaangazowania
miodziezy,

[ Inicjatywy dotyczace praw mniejszosci.
[ Inicjatywy, ktére rozwijajg umiejetnosci
i wiedze o stosowaniu zasad ,otwartego
rzadzenia’.

31.

Podnoszenie stanu wiedzy i
Znajomosci zasad ,otwartego
rzadzenia™

Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje na zasadach ad hoc jedno
dziatanie podnoszace umiejetnosci i stan
wiedzy o zasadach ,otwartego rzadzenia”
wsrdd urzednikéw samorzadowych i
interesariuszy*.

JST podejmuje na zasadach ad hoc jedno z
ponizszych dziatan:
[0 Ramy kompetenciji
pracowniczych*
[ Kodeksy etycznego
postepowania
O Szkolenia lub sesje informacyjne
O Debaty lub konferencje
tematyczne
O Strategie komunikacii
Dziatania te skierowane sg do:

Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje okresowo co najmniej dwa
dziatania podnoszace umiejetnosci i stan
wiedzy o zasadach ,otwartego rzadzenia”
wsréd urzednikéw publicznych i
interesariuszy.

Doraznie realizowane sg co najmniej dwa
sposrad ponizszych dziatan:
[0 Ramy kompetencji
pracowniczych*
[ Kodeksy etycznego
postepowania
[ Szkolenia lub sesje
informacyjne
[ Debaty lub konferencje
tematyczne
[ Strategie komunikacji

Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje szereg dziatan, aby
systematycznie podnosi¢ umiejetnosci i
stan wiedzy o zasadach ,otwartego
rzadzenia” wsréd urzednikow
samorzadowych i interesariuszy.

Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje szereg dziatan z ponizszej listy:
[0 Ramy kompetencji
pracowniczych*
[0 Kodeksy etycznego
postepowania
[ Szkolenia lub sesje informacyjne
[ Debaty lub konferencje
tematyczne
[ Strategie komunikacji
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odniesienia) zaawansowany) praktyka)
[ urzednikéw samorzadowych [ Prowadzone dziatania sg adresowane [ Prowadzone dziatania s adresowane
lub zaréwno do urzednikéw samorzadowych, jak | zaréwno do urzednikéw samorzadowych,

[ interesariuszy*.

i interesariuszy*.

jak i interesariuszy*.

O Dziatania te sa realizowane regularnie.
[ Proces jest opisany w polityce lokalnej,
w dedykowanej ,strategii otwartego
rzadzenia” lub w rozdziale strategii
rozwoju lokalnego poswieconym tej
tematyce.

32.

Wewnetrzne przygotowanie
jednostki samorzadu
terytorialnego do wdrazania
strategicznego podejscia do
zasad ,otwartego rzgdzenia“*

Jednostka samorzadu terytorialnego nie
posiada wyznaczonej komorki
organizacyjnej/urzedu/urzednika
odpowiedzialnego za ,otwarte rzadzenie” i
dziatajacego w ramach strategii ,otwartego
rzadzenia” albo strategii rozwoju lokalnego,
lub na zasadzie koordynacii inicjatyw w
obszarze przejrzystosci, odpowiedzialnosci,
uczciwo$ci i zaangazowania interesariuszy.

[0 Grupa jednostek/urzedéw/urzednikéw
pracuje nad inicjatywami zwigzanymi z
,otwartym rzadzeniem” (np. zaangazowanie
interesariuszy, budzety obywatelskie), lecz
nie ma specjalnej
jednostki/urzedu/urzednika, ktory
odpowiadatby za podejscie strategiczne lub
inicjatywy w zakresie ,otwartego rzadzenia”

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada $cisle okreslong komoérke
organizacyjna/urzad/urzednika
odpowiedzialnego za ,otwarte rzadzenie”
dziatajacego w ramach strategii ,otwartego
rzadzenia” albo strategii rozwoju lokalnego,
lub na zasadzie koordynacii inicjatyw w
obszarze przejrzystosci, odpowiedzialnosci,
uczciwosci | zaangazowania interesariuszy.
Nie posiada ona jednak niezbednych
zasobow (ludzkich i finansowych) ani
wystarczajacych mozliwosci wdrozenia.

[0 Wyznaczono konkretng komarke/osobe
odpowiedzialng za koordynacje
strategicznego podejscia lub inicjatyw z
zakresu ,otwartego rzadzenia”.

[0 Wyznaczona komérka/osoba nie posiada
odpowiednich zasobow ludzkich ani
finansowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada komoérke
organizacyjna/urzad/urzednika
odpowiedzialnego za ,otwarte rzadzenie”’,
dziatajgcego w ramach ,strategii
,otwartego rzadzenia” albo strategii
rozwoju lokalnego, lub na zasadzie
koordynacji inicjatyw w obszarze
przejrzystosci, odpowiedzialnosci,
uczciwosci i zaangazowania
interesariuszy. Dostepne sg niezbedne
zasoby (ludzkie i finansowe) i zdolnosci
wdrozeniowe.

W jednostce samorzadu terytorialnego
funkcjonuje komdrka/stanowisko, ktére ma
za zadanie koordynowac dziatania oraz:

O Przydziela¢ fundusze na inicjatywy z
obszaru ,otwartego rzadzenia”.

[0 Zapewni¢ szkolenia w zakresie
umiejetnosci zwigzanych z ideg,
Lotwartego rzadzenia”.

O Organizowac regularne spotkania,
w tym uczestniczy¢ w posiedzeniach
komitetéw sterujacych.
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Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

[ Monitorowaé realizacje strategii
Lotwartego rzadzenia” i ocenia¢ ich
oddziatywanie.

[0 Komoérka/stanowisko odpowiedzialne
za te tematyke posiada odpowiednie
zasoby (ludzkie i finansowe) oraz
faktyczne mozliwosci wdrozenia tych
zasad.

33.  Zwiekszanie zaangazowania
interesariuszy* w dziatania
jednostek samorzadu

Jednostka samorzadu terytorialnego nie
prowadzi konsultacji albo sporadycznie
prowadzi konsultacje z udziatem
ograniczonej liczby interesariuszy
(obywateli, organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, grup zawodowych,
naukowcow itd.), wtaczajac ich w nie wiecej
niz dwa etapy cyklu tworzenia i realizacji
polityk publicznych* lub w ramach
planowania ustug publicznych i ich
$wiadczenia.

O JST przeprowadza konsultacje
sporadycznie i jedynie z tymi
interesariuszami, ktorych w jej opinii dotyczy
dana inicjatywa.
[ Jednostka samorzadu terytorialnego
sporadycznie prowadzi konsultacje
wyltacznie z interesariuszami, ktérzy zostali
okresleni jako grupy, ktorych bedzie
dotyczy¢ projektowana polityka.
[ Interesariusze, na ktorych wptywa dana
polityka, sg angazowani wytgcznie w jeden
lub dwa z ponizszych etapéw cyklu
tworzenia i realizacji polityk publicznych:
[ Okre$lanie priorytetow danej
polityki,.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi sporadycznie konsultacje z
szerokg grupa interesariuszy i uwzglednia
otrzymane od nich informacje na wigkszosci
etapdw cyklu tworzenia i realizacji polityk
publicznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi konsultacje z interesariuszami,
ktorzy sami okreslili siebie jako grupe, ktorej
bezposrednio dotyczy problematyka danej
polityki publicznej.
O Interesariusze sa angazowani w co
najmniej trzy z ponizszych etapow cyklu
tworzenia i realizacji polityk publicznych:
[ Okreslanie priorytetow danej
polityki,
O Przygotowanie dokumentu
okreslajacego cele polityki i
inicjatywy do realizacji,
O Realizacja przedstawionych

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie informuje, konsultuje i
angazuije sie w kontakty z
interesariuszami i wprowadzita
rozwigzania zapewniajace, ze otrzymane
od nich informacje sg uwzgledniane na
wszystkich etapach cyklu tworzenia i
realizacji polityk publicznych, a takze
podczas planowania i $wiadczenia ustug
publicznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita proces przekazywania informacii,
konsultacji i kontaktéw z szeroka grupa.
interesariuszy na wszystkich etapach
cyklu tworzenia polityki.
O Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie przekazuje informacje nt.
mozliwosci udziatu w konsultacjach oraz
przekazuje informacje zwrotng na temat
wynikéw konsultacji, a takze wnioskow,
ktore zostaty wykorzystane lub nie i
dlaczego.
[ Interesariusze sg angazowani w co
najmniej trzy z ponizszych etapow cyklu
tworzenia i realizacji polityk publicznych:
[ Okre$lanie priorytetow danej
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[ Przygotowanie dokumentu
okres$lajacego cele polityki i inicjatywy
do realizacj,

[0 Realizacja przedstawionych
inicjatyw,

[0 Monitorowanie i ocena, czy
przedstawione inicjatywy osiagnety
wyznaczone cele.

inicjatyw,

[ Monitorowanie i ocena, czy
przedstawione inicjatywy
osiggnety wyznaczone cele.

polityki,

O Przygotowanie dokumentu
okreslajacego cele polityki i
inicjatywy do realizaciji,

[0 Realizacja przedstawionych
inicjatyw,

[ Monitorowanie i ocena, czy
przedstawione inicjatywy osiagnety
wyznaczone cele.

34.

Budzet
obywatelski/partycypacyjny

Jednostka samorzadu terytorialnego w
ciggu ostatnich 3 lat co najmniej raz
realizowata budzet partycypacyjny/
obywatelski lub stosowata fundusz sotecki
albo inne formy wigczania mieszkancow w
podejmowanie decyzji o alokacji funduszy
publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego w
ciggu ostatnich 3 lat co najmniej raz
realizowata budzet
partycypacyjny/obywatelski lub stosowata
fundusz sotecki albo inne formy wigczania
mieszkancow w podejmowanie decyzji 0
alokacji funduszy publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie, co roku realizuje budzet
partycypacyjny/obywatelski lub stosuje
fundusz sotecki albo inne formy wigczania
mieszkancow w podejmowanie decyzji 0
alokacji funduszy publicznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie, co roku realizuje budzet
partycypacyjny/obywatelski lub stosuje
fundusz sotecki albo inne formy wigczania
mieszkaicow w podejmowanie decyzji o
alokacji funduszy publicznych.

[0 Wytyczne dotyczace tworzenia budzetu
partycypacyjnego/obywatelskiego, funduszu
sofeckiego i innych form wigczania
mieszkaicow w podejmowanie decyzji o
alokacji funduszy publicznych zostaty
okreslone w dokumencie odnoszacym sie do
partycypacji mieszkancow.

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie, co roku realizuje budzet
partycypacyjny/obywatelski lub stosuje
fundusz sotecki albo inne formy wtaczania
mieszkancow w podejmowanie decyzji o
alokacji funduszy publicznych. Ponadto
podejmuje dziatania w celu zwiekszenia
kwot dostepnych w budzecie oraz liczby
zaangazowanych interesariuszy*.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie, co roku realizuje budzet
partycypacyjny/obywatelski lub stosuje
fundusz sotecki albo inne formy wigczania
mieszkancow w podejmowanie decyzji 0
alokacji funduszy publicznych.

[0 Wytyczne dotyczace tworzenia
budzetu
partycypacyjnego/obywatelskiego,
funduszu soteckiego i innych form
wigczania mieszkarcow w podejmowanie
decyzji o alokacji funduszy publicznych
zostaty okreslone w dokumencie polityki w
zakresie partycypacji mieszkancow.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje budzet
partycypacyjny/obywatelski zgodnie z
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praktyka)

planem, odzwierciedlajac priorytety oraz
informacje przedstawione przez
interesariuszy w trakcie konsultacii.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
podejmuje dziatania majace na celu
coroczne zwigkszanie kwot dostepnych w
budzecie oraz liczby zaangazowanych
interesariuszy.

9.

Monitoring i
ewaluacja lokalnych
polityk publicznych*

35.  Ewaluacja lokalnych
polityk/ustug publicznych*

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita w przesztosci ewaluacje
wiasnych polityk publicznych, lecz nie robita
tego w ciagu ostatnich dwéch lat.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita w przesziosci ewaluacje,
lecz nie robita tego w ciggu ostatnich dwdch
lat.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceng wtasnych polityk
publicznych na zasadzie ad hoc.

Ocena jest przeprowadzana wytacznie
przez ekspertow zewnetrznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita ocene co najmniej jednej
polityki publicznej w ciggu ostatnich 2 lat.
O Przeprowadzenie oceny zostato zlecone
ekspertom zewnetrznym.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zinstytucjonalizowata proces oceny
polityk publicznych, przypisujgac swoim
komérkom lub jednostkom
organizacyjnym jasne i formalne
uprawnienia do przeprowadzania i/lub
zlecania przeprowadzenia oceny.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita komérke lub jednostke
organizacyjng odpowiedzialng za
przeprowadzenie lub zlecenie
przeprowadzenia oceny.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
nadata uprawnienia swojej komorce lub
jednostce organizacyjnej do regularnego
przeprowadzania/zlecania
przeprowadzenia oceny.

36.  Jako$c oceny lokalnych
polityk/ustug publicznych*

Jednostka samorzadu terytorialnego nie
wprowadzita zadnych procedur
zapewnienia jakosci lub kontroli, aby
zagwarantowa¢ odpowiedni standard
swoich ocen lokalnych polityk i
przepiséw/ustug publicznych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
zapewnia jako$¢ swoich ocen polityk i
przepisow lub ustug publicznych dzieki
wprowadzeniu wymogow kompetencyjnych
dla pracownikéw przeprowadzajacych
ocene polityk i przepisow.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przeszkolita wybranych pracownikéw z

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita oficjalne procedury
zapewnienia jakosci lub kontroli, aby
zagwarantowa¢ odpowiedni standard
swoich ocen polityk i przepisw/ustug
publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przeszkolita wybranych pracownikéw z
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[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza ewaluacje, lecz nie posiada
procesow zapewnienia jakosci lub kontroli,
aby zagwarantowa¢ odpowiedni standard
tych ewaluacii.

przeprowadzania oraz zlecania
przeprowadzenia oceny.

przeprowadzania oraz zlecania
przeprowadzenia oceny.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przyjeta zasady przeprowadzania
rzetelnej oceny.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita procedure weryfikacji produktow
ewaluaciji przez inny zespot ewaluatorow
(peer review), aby wzajemnie
weryfikowac jakos¢ swoich ocen.

37. Wykorzystanie wynikow oceny
lokalnych polityk
publicznych/ustug publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza ocene (ewaluacje) lokalnych
polityk i przepiséw, ale nie wykorzystuje jej
wynikéw w procesie decyzyjnym.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata w przesztosci ewaluacje,
lecz nie miaty one przetozenia na proces
decyzyjny.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceng polityk/przepisow i
wykorzystuje jej wyniki w wybranych
procesach decyzyjnych.

O Jednostka samorzadowa podejmuje
decyzje w oparciu o dokonang ocene.

Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita wewnetrzne wymogi, ktdre
zaktadajg systematyczne wykorzystanie
wynikéw oceny w procesach
decyzyjnych, na przyktad poprzez
omawianie rekomendacji wynikajacych z
oceny na forum rady gminy/powiatu.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita formalny proces przegladu i
omawiania oceny na forum rady
gminy/powiatu.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
okreslita formalny proces dotaczania
rekomendacjiiwynikéw ocen polityk/ustug
publicznych do dokumentéw
budzetowych w celu uwzglednienia tych
informacji w cyklu
przygotowania/zatwierdzania budzetu.

38.  Przekazywanie informacji o
wynikach oceny

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzita oceny polityk i
przepiséw/ustug publicznych, ale ich wyniki
nie sg publicznie dostepne.

Jednostka samorzadu terytorialnego dzieli
sig informacjami na temat wynikéw oceny
polityk i przepiséw/ustug publicznych z
okreslonymi wiasnymi pracownikami i z
podmiotami spoza struktur samorzadowych

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie publikuje i przekazuje oceny
polityki i przepiséw/ustug publicznych do
wiadomosci opinii publicznej, np. na
swojej stronie internetowe;.
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zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata w przesztosci ewaluacje,
lecz nie udostepnia ich wynikéw podmiotom
i interesariuszom* poza wtasng komorka
ewaluacyjna.

(potencjalnie zainteresowani interesariusze,
partnerzy itd.).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przestata wyniki przeprowadzonej przez
siebie oceny swoim urzednikom.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przestata wyniki przeprowadzonej przez
siebie oceny wybranym organizacjom
spoteczenstwa obywatelskiego/innym
interesariuszom.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
udostepnita przeprowadzone/zamdéwione
przez siebie oceny na swojej stronie
internetowej.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje media spoteczno$ciowe,
aby za ich posrednictwem informowac o
wynikach przeprowadzanych przez siebie
ocen polityk i przepisow/ustug.

10.  Ocena skutkéw
regulacji

39.  Ocena ex ante* decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata oceny ex ante (ilosciowe
lub jako$ciowe) potencjalnego
oddziatywania decyzji regulacyjnych
(przepiséw), lecz nie w ostatnim czasie.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata oceny ex ante decyzji
regulacyjnych (przepisow), lecz nie w ciggu
ostatnich 2 lat.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex ante (ilosciowe i
jakosciowe) potencjalnego oddziatywania
wybranych decyzji regulacyjnych
(przepisow) o istotnym znaczeniu (np.
wylaczajacych wewnetrzne procedury
administracyjne itp.).

O W ciggu ostatnich dwach lat
przynajmniej jedna decyzja regulacyjna o
istotnym znaczeniu przeszta ocene
oddziatywania ex ante.

[ Oceny ex ante w jasny sposob opisuja.
oczekiwane oddziatywanie oraz ich skutki
dla réznych grup interesariuszy.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex ante (iloSciowe i
jakosciowe) potencjalnego oddziatywania
wszystkich swoich decyzji regulacyjnych
(przepisow) o istotnym znaczeniu (np.
wylaczajacych wewnetrzne procedury
administracyjne itp.).

[0 W ciagu ostatniego roku wszystkie
decyzje regulacyjne* o istotnym
znaczeniu przeszly ocene oddziatywania
ex ante.

[ Oceny ex ante w jasny sposéb opisuja.
oczekiwane oddziatywanie oraz ich skutki
dla réznych grup interesariuszy.

[ Jesli jest to mozliwe, oceny ex ante
obejmujg ocene ilosciowa i/lub jej skutki
finansowe.

40.  Ocena ex post* decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata oceny ex post decyzji
regulacyjnych (przepisow), lecz nie w
ostatnim czasie.

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadza oceny ex post (ilosciowe i
jakosciowe) oddziatywania wybranych
decyzji regulacyjnych (przepisow) o
istotnym znaczeniu (np. wytaczajacych

wewnetrzne procedury administracyjne itp.).

Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie przeprowadza oceny
ex post (ilosciowe i jakosciowe)
oddziatywania wszystkich decyzji
regulacyjnych (przepiséw) o istotnym
znaczeniu (np. wytaczajacych
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[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzata oceny ex post decyzji
regulacyjnych (przepisow), lecz nie w ciggu
ostatnich 2 lat.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
oceniata skutki/oddziatywanie istniejacych
przepisow (lub grup przepiséw) w ciagu
ostatnich 2 lat.

O Oceny ex post odpowiadaja na pytanie,
czy przepis/-y skutecznie realizowaty (lub
majq szanse zrealizowac) zatozone cele
przy umiarkowanych kosztach (tzn. w
poréwnaniu do oczekiwanych/uzyskanych
korzysci).

wewnetrzne procedury administracyjne
itp.).

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
realizuje ocene skutkéw/oddziatywania
wszystkich istniejacych regulacii
(przepisow) o istotnym znaczeniu, ktére
obowiazujg przez okreslony czas. Zwykle
jest to okres pieciu lat.

[0 Oceny ex post odpowiadajg na
pytanie, czy przepis/-y skutecznie
realizowaly (lub majg szanse
zrealizowac) zatozone cele przy
umiarkowanych kosztach.

[0 Jedli istnieje taka mozliwosc,

oceny ex post obejmuja ocene ilosciowa,
lub oceng skutkéw finansowych
oddziatywania przepisow.

41.

Wewnetrzne przegotowanie
jednostki samorzadu
terytorialnego do oceny decyzji
regulacyjnych

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ograniczone zdolnosci wewnetrzne
do oceny oddziatywania (ex ante iflub ex
post) decyzji regulacyjnych.

O Przynajmniej jeden z pracownikow JST
jest zaangazowany w ocene oddziatywania
(ex ante illub ex post) decyzji
regulacyjnych, lecz jedynie na zasadzie

ad hoc (nie jest to petnoetatowe stanowisko
lub jedyne zadanie).

Jednostka samorzadu terytorialnego
przeznacza zasoby do oceny oddziatywania
(ex ante illub ex post) decyzji
regulacyjnych.

O Co najmniej jeden pracownik etatowy lub
zespot w danej JST ma wyraznie
wyznaczone zadanie wykonywania oceny
oddziatywania decyzji regulacyjnych (ex
ante lub ex post).

O Pracownik/zespot ten pracuje w sposob
systematyczny (tzn. stosujac krok po kroku

W ramach JST wyznaczona jest osoba
lub zespét, ktérego zadaniem jest
wykonywanie oceny oddziatywania
decyzji regulacyjnych (ex ante lub ex
post) oraz kontakty z innymi podmiotami
majace na celu podniesienie jakosci
wykonywanych analiz.

[0 Co najmniej jeden pracownik etatowy
danej JST jest zaangazowany w
systematyczng oceng oddziatywania
decyzji regulacyjnych (ex ante lub ex
post):

[ Nawigzuje dialog z innymi komorkami
lub jednostkami organizacyjnymi JST,
aby gromadzi¢ informacje pozwalajace na
dokonanie oceny decyzji regulacyjnych,
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Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

procedure lub metode) nad oceng.
oddziatywania decyzji regulacyjnych (ex
ante lub ex post).

[0 Uczestniczy w dziataniach
rozwijajacych kompetencije niezbedne,
aby podnosi¢ jako$¢ analiz oddziatywania
regulacii,

[0 Nawigzuje dialog z innymi jednostkami
samorzadu terytorialnego i
interesariuszami, aby lepiej zrozumie¢
oddziatywanie decyzji regulacyjnych na
ich sfere dziatania.

11.  Obcigzenia
administracyjne* i
zamowienia
publiczne

42.  Polityka zamowien publicznych
ponizej progu ustawowego

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczaca zaméwien
publicznych ponizej progu ustawowego i
wprowadzita odpowiednie regulacje
wewnetrzne.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczacq zaméwien
publicznych ponizej progu ustawowego

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczacq zaméwien
publicznych ponizej progu ustawowego,
ktéra w jasny sposéb odwotuje sie do
krajowych przepiséw i regulacji dotyczacych
zamowien publicznych.

Polityka zaméwien publicznych ponizej
progu ustawowego obejmuje publikacje na
wiasnej stronie internetowej wszystkich
zapytan dotyczacych uméw o szacunkowej
warto$ci powyzej wewnetrznie okreslonego
progu oraz publikacje przejrzystego rejestru
podpisanych uméw.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczacg zamoéwien
publicznych ponizej ustawowego progu
powigzana z krajowymi przepisami i
regulacjami dotyczacymi zamowien
publicznych.

O Przyjeta przez jednostke samorzadu
polityka zamoéwien publicznych ponizej
ustawowego progu zaleca publikacje
wszystkich zapytan o szacunkowej wartosci

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczaca zaméwien
publicznych ponizej progu ustawowego,
ktora w jasny sposdb odwotuje sie do
krajowych przepiséw i regulacji
dotyczacych zamoéwien publicznych.
Polityka zamdwien publicznych ponizej
progu ustawowego obejmuije publikacje
na wiasnej stronie internetowej
wszystkich zapytan dotyczacych uméw o
szacunkowej wartosci powyzej
okreslonego progu oraz publikacje
przejrzystego rejestru podpisanych
umow.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada polityke dotyczaca zamowien
publicznych ponizej ustawowego progu
powigzana z krajowymi przepisami i
regulacjami dotyczacymi zamowien
publicznych.

O Przyjeta przez jednostke samorzadu
polityka zaméwien publicznych ponizej
ustawowego progu zaleca publikacje
wszystkich zapytan o szacunkowej
wartosci powyzej wewnetrznie
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powyzej wewnetrznie okreslonego progu —
na wiasnej stronie internetowe;.

okre$lonego progu — na wtasnej stronie
internetowe;.

[ Przyjeta przez jednostke samorzadu
polityka zamowien publicznych ponizej
ustawowego progu zaleca wykorzystanie
cyfrowego narzedzia, takiego jak krajowe
lub lokalne internetowe platformy do
zamowien publicznych.

[ Przyjeta przez jednostke samorzadu
polityka zamowien publicznych ponizej
ustawowego progu zawiera zalecenia
dotyczace kontaktow z
dostawcami/wykonawcami.

43.  Szkolenia i rozwéj
potencjatu organizacji w zakresie
zaméwien publicznych

Formalne szkolenia na temat zamoéwien
publicznych sg ograniczone.

[0 Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zaméwienia publiczne
nie majg zapewnionych formalnych szkolen
w zakresie zamoéwien publicznych
prowadzonych przez wtadze centralne lub
podmioty zewnetrzne.

[ Komorki organizacyjne jednostki
samorzadu prowadzace zaméwienia nie
uczestniczg w szkoleniach w zakresie

Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zamdwienia publiczne
lub pracownicy jednostek organizacyjnych
prowadzacych zamdwienia biorg udziat w
szkoleniach z zakresu odpowiednich polityk
i przepisow zamoéwien publicznych
prowadzonych przez podmioty zewnetrzne,
kiedy sg one organizowane.

O Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zaméwienia publiczne
majg zapewnione formalne, merytoryczne
szkolenia na tematy zwigzane z
zamowieniami publicznymi, prowadzone
przez podmioty zewnetrzne.

[0 Wiasciwe komorki i jednostki
organizacyjne jednostki samorzadu
prowadzace zamoéwienia uczestniczg w
formalnych szkoleniach z zakresu PZP

Jednostka samorzadu terytorialnego
proaktywnie okresla potrzeby i mozliwosci
szkolenia i/lub wspdfpracuje z sasiednimi
jednostkami samorzadu, aby zapewnia¢
szkolenia z prawa zaméwien publicznych
pracownikom odpowiedzialnym za
zamOwienia oraz personelowi wiasciwych
komérek/jednostek organizacyjnych
prowadzacych zaméwienia.

[ Pracownicy jednostki samorzadu
odpowiedzialni za zaméwienia publiczne
maja zapewnione formalne, merytoryczne
szkolenia na tematy zwigzane z
zamowieniami publicznymi, prowadzone
przez podmioty zewnetrzne.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
nieustannie analizuje i wdraza dobre
praktyki oraz wytyczne w zakresie
zamOwien publicznych obowigzujace na
szczeblu krajowym.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotpracuje z sasiednimi jednostkami
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zamowien publicznych organizowanych
przez jednostke samorzadu terytorialnego
albo podmioty zewnetrzne.

organizowanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego albo podmioty
zewnetrzne.

samorzadu przy organizacji wspélnych
szkolen z zaméwien publicznych dla
swoich pracownikow.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wspotpracuje z sasiednimi jednostkami
samorzadu przy organizacji wspolnych
szkolen z zaméwien publicznych dla
personelu wtasciwych komorek i
jednostek organizacyjnych.

44,

Wspétpraca i komunikacja z
Urzedem Zamowien Publicznych

Jednostka samorzadu terytorialnego
sporadycznie uczestniczy w formalnych
konsultacjach organizowanych przez Urzad
Zamdwien Publicznych w sprawie
odpowiednich zmian lub nowelizacji Prawa
zamdwien publicznych. llekroé w tym
wymiarze mowa o wspdtpracy z UZP
nalezy przez to rozumie¢ wspotprace
bezposrednig lub poprzez Zwigzek Miast
Polskich, albo inne stowarzyszenia
samorzadowe.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie monitoruje informacje
przekazywane przez Urzad Zaméwien
Publicznych (UZP) i w razie potrzeby
wyjasnia watpliwosci kontaktujac sie z UZP

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie uczestniczy w formalnych
konsultacjach organizowanych przez Urzad
Zamowien Publicznych w sprawie
odpowiednich zmian lub nowelizacji Prawa
zamowien publicznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie monitoruje informacje
przekazywane przez Urzad Zamoéwien
Publicznych (UZP) i w razie potrzeby

wyjasnia watpliwosci kontaktujac sie z UZP.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
uczestniczy w formalnych procesach
konsultacji organizowanych przez UZP .

Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie poszukuje mozliwosci
nawigzania dialogu z Urzedem Zaméwien
Publicznych, aby przekazywa¢ mu
informacje o swoich priorytetach w
obszarze zaméwien publicznych i
uczestniczy we wszystkich istotnych,
formalnych konsultacjach
organizowanych przez Urzad Zaméwien
Publicznych w sprawie odpowiednich
zmian lub nowelizacji prawa zaméwien
publicznych.

[0 JST angazuie sie jako osrodek
aktywnego monitorowania zmian w
przepisach wprowadzanych przez
krajowe organy ds. zamoéwien.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
uczestniczy we wszystkich istotnych,
formalnych konsultacjach
organizowanych przez Urzad Zaméwien
Publicznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
aktywnie stara sie nawigzywac dialog z
Urzedem Zaméwien Publicznych.
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45.  Wewnetrzny potencjat w
zakresie polityki zamowieri
publicznych w JST

JST przeznaczyta zasoby na zarzadzanie
procesami zamoéwien publicznych.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespot bezposrednio
odpowiedzialny za zarzadzanie wszystkimi
wymaganymi procedurami zamowien
publicznych.

O Informacije o planowanych
zamowieniach publicznych sg
opracowywane i publikowane na stronie
internetowej lub platformie e-zaméwien.

JST ustanowita praktyki w zakresie
zarzadzania procesami zamowien
publicznych.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
wyznaczyta osobe/zespét bezposrednio
odpowiedzialny za zarzadzanie wszystkimi
wymaganymi procedurami zamoéwien
publicznych.

O Informacje o planowanych zaméwieniach
publicznych sa opracowywane i
publikowane na stronie internetowej lub
platformie e-zamowien.

[0 Wyznaczona osoba/zespot przechodzi
szkolenie w zakresie krajowych przepiséw
dotyczacych zamowien publicznych, w tym
korzystania z oferty najkorzystniejszej
ekonomicznie (tzw. MEAT).

Osoba/zespot zajmujacy sie obstuga,
postepowan o udzielenie zaméwienia
postepuje zgodnie z dobrymi praktykami
realizacji zaméwien publicznych.

Wyznaczona osoba/zespot:

[ Okresla potrzeby i mozliwosci w
obszarze zaméwien publicznych,.

[ Przeprowadza analizy rynku i
wspétpracuje z dostawcami.,

O Przy rozstrzyganiu przetargéw stosuje
kryteria oferty najkorzystniejszej
ekonomicznie (MEAT),.

[ Nawigzuje i monitoruje wykonanie
umow z zakresu zamowien publicznych,
[ Regularnie uczestniczy w szkoleniach
merytorycznie zwigzanych z realizacjg
przepiséw dot. zamowien publicznych.

46.  Dostepno$c i przejrzysto$c
procedur administracyjnych w
JST

Jednostka samorzadu terytorialnego
prowadzi specjalny rejestr (wykaz), w
ktérym obywatele i przedsiebiorstwa mogg
znalez¢ informacje o wszystkich
procedurach administracyjnych
realizowanych w JST.

JST udostepnia obywatelom i
przedsiebiorstwom informacje dotyczace
realizowanych przez nig procedur
administracyjnych i ustug. Odbywa sie to za
posrednictwem pojedynczego rejestru, w
ktorym obywatele i przedsigbiorstwa maja.
dostep do wszystkich procedur
administracyjnych, co zmniejsza obcigzenie
administracji i zwieksza przejrzystosc.

JST udostepnia obywatelom i
przedsiebiorstwom informacje dotyczace
realizowanych przez nig procedur
administracyjnych i ustug. Ponadto strona
JST daje obywatelom i
przedsiebiorstwom mozliwo$¢ korzystania
z ustug JST i przeprowadzania procedur
administracyjnych za posrednictwem
strony internetowej. Jednostka
samorzadu terytorialnego prowadzi
specjalny rejestr, w ktérym obywatele i
przedsiebiorstwa moga znalez¢
informacije o wszystkich procedurach
administracyjnych realizowanych w JST.

[0 Rejestr procedur administracyjnych
jest ,gotowy do uzytku”, co oznacza, ze
zawiera wszystkie wymagania i
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Wymiar Poziom 1: Poczatkowy (poziom Poziom 2: Zadowalajacy (Srednio Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
odniesienia) zaawansowany) praktyka)
[ JST posiada rejestr procedur [ Rejestr procedur administracyjnych jest | informacie niezbgdne do wypetnienia
administracyjnych, ktry jest ,gotowy do ,gotowy do uzytku”, co oznacza, ze zawiera | formalnosci lub procedury
uzytku”, co oznacza, ze zawiera wszystkie wszystkie wymagania i informacje administracyjnej.
wymagania i informacje niezbedne do niezbedne do wypetienia formalnosci lub [ Rejestr jest tatwo dostepny na stronie
wypetnienia formalnosci lub procedury procedury administracyjnej. internetowej JST.
administracyjnej. [ Rejestr jest tatwo dostepny na stronie [ Informacje z rejestru s regulamie
[ Rejestr jest tatwo dostepny dla kazdego. | internetowej JST. aktualizowane i zawierajg zrozumiate dla
O Informace z rejestru sa regulamie uzytkownika instrukcje.
aktualizowane i zawierajg zrozumiate dla [ Rejestr postepowar administracyjnych
uzytkownika instrukcje. ma charakter transakcyjny. Umozliwia on
obywatelom przekazywanie informacji i
otrzymywanie odpowiedzi od jednostki
samorzadu terytorialnego.
O Obywatele i firmy moga wnioskowac o
ustugi za posrednictwem Internetu.
47, Zmniejszanie obcigzer, Jedm.)stk.a samorzadu ‘terytprialnego Jednpstk.a samqrzqdu.terytprialnego Jednpstk.a samoquu te_rytor.ialnego
o i podejmuje wstepne dziatania w celu podejmuje dorazne dziatania, aby podejmuje regularnie dziatania, aby
administracyjnych* oszacowania lub ograniczenia obcigzen szacowac lub ogranicza¢ obcigzenia szacowac lub ogranicza¢ obcigzenia

administracyjnych*.

administracyjne* (np. usprawnianie
procedur, ograniczanie wymogow
formalnych, stosowanie przystepnego
jezyka itp.).

administracyjne™ (np. usprawnianie
procedur, ograniczanie wymogow
formalnych, formutowanie pism
urzedowych w przystepnym jezyku i inne)
i aktywnie wspétpracuje z innymi
jednostkami samorzadu w zakresie
wymiany do$wiadczen w obszarze
ograniczania obcigzen administracyjnych.

[0 Wprowadzono w zycie i wdrozono
jasno okreslong i kompleksowa strategie
szacowania i ograniczania obcigzen
administracyjnych, ktora jest w razie
potrzeby aktualizowana.
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Poziom 1: Poczatkowy (poziom
odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

[ JST okresla najbardziej ucigzliwe dla
obywateli lub przedsigbiorstw procedury
administracyjne.

[ JST okresla najbardziej ucigzliwe dla
obywateli lub przedsigbiorstw procedury
administracyjne.

O W ubiegtym roku realizowana byta
przynajmniej jedna inicjatywa majaca na
celu oszacowanie |ub ograniczenie
obcigzen administracyjnych.

[0 Prowadzona jest regularna wymiana
do$wiadczen z innymi jednostkami
samorzadu w celu ograniczenia obcigzen
administracyjnych.

CZESC 3. WZMACNIANIE WEWNETRZNYCH PROCESOW ZARZADZANIA

CZESC 3. Wzmacnianie wewnetrznych proceséw zarzadzania

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar

Wymiar

Poziom 1: Poczatkowy (poziom
odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

12. Koordynacja
pomiedzy
wydziatami urzedu
i z jednostkami
organizacyjnymi w
ramach JST

48.  Cel koordynacji wewnatrz JST

Dorazna wymiana informacji pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi JST i
wydziatami urzedu w celu bardziej
skutecznej realizacji ich celow.

Decyzje podejmowane w jednej jednostce
organizacyjnej/wydziale urzedu
uwzgledniajg decyzje podjete przez inne
jednostkilwydziaty, aby uniknaé takich
niepozadanych skutkow jak wzrost kosztow,
niespajnos¢ polityk, pokrywajace sie
dziatania i wzrost obcigzen dla obywateli.

Regularna, oficjalna wymiana informacii i
dokumentéw z innymi jednostkami
organizacyjnymi JST i wydziatami urzedu,
ktdre podejmuja decyzje w zakresie swoich
kompetencii i pracujg niezaleznie, aby
przyczynic sie do realizacji wspdlnego celu.

Dziatania poszczegdlnych
jednostek/wydziatéw maja nie tylko na celu
wyeliminowanie dublujacych sie dziatan i
niepozadanych skutkow, ale takze
okreslenie metod wspétpracy nad
politykami, ktére moga stworzy¢ efekt
synergii i zapewni¢ korzysci catej jednostce
samorzadu.

Systematyczna, strategiczna
koordynacja dziatan zwigzanych ze
wspolnymi celami strategii rozwoju
lokalnego. W ten sposéb zapewniony
jest wzajemnie powigzany, spéjny i
wielowymiarowy rozwoj oraz instrumenty
planowania, ktére odzwierciedlajg
mozliwosci finansowe, a takze
uwzgledniajg plany opracowane przez
wiadze samorzadu wojewddztwa i
administracje rzadowa.
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[0 Jednostki organizacyjne JST/wydziaty
urzedu JST wymieniajg sie informacjami na
zasadzie ad hoc, aby wspierac sie
nawzajem w realizacji celow.

[0 Jednostki organizacyjne JST/wydziaty
urzedu JST biorg pod uwage decyzje innych
pracownikow i starajq sie unikna¢ sytuacji, w
ktorych decyzje sq sprzeczne.

[ Jednostki organizacyjne JST/wydziaty
urzedu JST regularnie i stale wymieniajq sie
informacjami.

[ Jednostki organizacyjne JST/wydziaty
urzedu JST aktywnie okre$laja sposoby
nawigzania wspétpracy w kwestii polityk,
ktore mogaq stworzyc¢ efekt synergii.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
systematycznie koordynuje prace
wszystkich jednostek
organizacyjnych/wydziatow urzedu
podczas prac nad tworzeniem i
wdrazaniem instrumentow rozwoju i
planowania.

[0 Proces wspierajg technologie
informatyczne, np. platformy
komunikacii, ktére m.in. umozliwiajg
tworzenie wspotdzielonych dokumentow
elektronicznych i wspoéing prace w
oparciu o nie.

49.  Instytucjonalna odpowiedzialnos¢
za koordynacje dziatari w ramach
JST

Opracowano schemat organizacyjny
okreslajacy strukture organizacyjng
jednostki samorzadu terytorialnego oraz role
wszystkich jednostek i komérek
organizacyjnych, ich obowigzki oraz jasno
okreslong hierarchie stuzbowa. Schemat
zostat podany do wiadomosci wszystkich
pracownikéw samorzadu i jest dostepny na
stronie internetowe.

[ Jednostka samorzadu ma wewnetrzny
schemat organizacyjny okreslajacy role
wszystkich jednostek i komérek
organizacyjnych oraz ich podstawowe
zadania i podlegto$¢ stuzbowa. Schemat

Jedno lub wiecej stanowisk lub komérek
organizacyjnych (np.
prezydent/burmistrz/wojt/starosta, sekretarz,
skarbnik, komérka administracyjna itd.) ma
formalne uprawnienia, aby petic role
koordynatora. Informacja, ze osoba/komérka
jest odpowiedzialna za koordynacie jest
upowszechniona w ramach jednostki
samorzadu terytorialnego, a jej rola jest
wspierana przez kierownictwo JST.
Przeptyw dokumentéw oraz informacji zostat
odpowiednio dostosowany, aby umozliwi¢
osobie/komérce realizacje jej celdw.

[ Jedno lub wigcej stanowisk lub komorek
organizacyjnych jest odpowiedzialne za
koordynacie.

O Osoby/komorki odpowiedzialne maja,
oficjalny mandat, aby petni¢ role
koordynatora.

Oficjalnie wyznaczono koordynatora -
samodzielne stanowisko lub wydzielona,
czasami tymczasowo, strukture
organizacyjna, np. zespoty zadaniowe,
specjalistyczne jednostki organizacyjne
lub zespoty projektowe. Koordynator
pracuje pod kierownictwem i nadzorem
kierownictwa JST i ma jego wsparcie
oraz odpowiednie kompetencje
decyzyjne, aby ksztattowa¢, wdrazac i
monitorowac konkretne polityki lub
tworzy¢ instrumenty planowania i
rozZwoju.

Wyznaczony koordynator jest
zaangazowany w planowanie i realizacje
budzetu oraz wieloletniego planu
finansowego w zakresie powierzonych
mu zadan.
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zostat podany do wiadomosci wszystkich
pracownikow.

[0 Schemat  organizacyjny  jednostki
samorzadu terytorialnego zostat takze
udostepniony opinii publicznej, np. zostat
opublikowany na stronie internetowej.

O Prezydent/burmistrz/wdjt/starosta
zapewnia wsparcie dla realizacji tej funkcji.
[ Osoby/komérki otrzymujg kluczowe
informacje, ktére s niezbedne do
wykonywania roli koordynatora i maja.
dostep do wszystkich odpowiednich
dokumentow.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
oficjalnie wyznacza koordynatora
odpowiedzialnego za proces
ksztattowania, wdrazania i
monitorowania konkretnej polityki lub
tworzenia instrumentéw planowania i
rozwoju.

[0 Prezydent/burmistrz/wéjt/starosta
zapewnia wsparcie dla realizacji tej
funkcii.

O Wyznaczony koordynator jest
samodzielny w zakresie realizacji swoich
zadan.

[0 Wyznaczony koordynator jest
zaangazowany w planowanie i realizacje
budzetu oraz wieloletniego planu
finansowego.

[0 Dziatania wyznaczonego
koordynatora sg wspierane przez dostep
do odpowiedniego do tej funkcji
oprogramowania.

[0 Powotany koordynator ma dostep do
kluczowych informacji i dokumentéw
niezbednych do skutecznego
wykonywania tych zadan.

50.  Przygotowanie instytucji do
koordynacji dziatan

Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego maja $wiadomo$¢ znaczenia
koordynacji, sg zaangazowani i majq
mozliwosci dzielenia sig informacjami oraz
dokumentami ze wspdtpracownikami.

Wszyscy odpowiedzialni za koordynacje
otrzymujg odpowiednie wsparcie finansowe,
kadrowe, posiadaja wiedze i doswiadczenie
oraz wsparcie merytoryczne innych
komoérek/jednostek organizacyjnych, aby
koordynowa¢ proces planowania rozwoju.

Koordynatorzy odpowiedzialni za proces
planowania rozwoju (np. zespoty
zadaniowe, komisje, jednostki
specjalistyczne lub zespoty projektowe
itd.) maja zapewnione niezalezne
finansowanie, wtasny personel i
specjalistyczne wsparcie informatyczne.

Udziat w pracy instytucjonalnych struktur
koordynacyjnych jest jednym z kryteriow
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[0 Pracownicy jednostki samorzadu
terytorialnego sg aktywnie informowani o
znaczeniu koordynacji dziatan wszystkich
komérek/jednostek organizacyjnych w
ramach JST.

[ Pracownicy jednostki samorzadu chetnie
dzielq si¢ kluczowymi informacjami ze
wspotpracownikami.

[ Pracownicy jednostki samorzadu majg
mozliwosci techniczne, aby dzielic sie
informacjami i dokumentami ze swoimi
wspotpracownikami.

[0 Komorki organizacyjne odpowiedzialne
za koordynacje otrzymujq wystarczajace
$rodki finansowe.

O Komorki organizacyjne odpowiedzialne
za koordynacje moga korzysta¢ z pomocy
kluczowych, wykwalifikowanych
pracownikow.

[0 Komorki odpowiedzialne za koordynacje
majq dostep do niezbednego wsparcia
informatycznego.

oceny pracownikéw jednostki samorzadu
terytorialnego.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje dziatan
maja wiasny, wydzielony budzet.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje majq
wiasny personel.

[0 Udziat w pracy instytucjonalnych
struktur koordynacyjnych jest jednym z
kryteriow oceny pracownikéw jednostki
samorzadu terytorialnego.

[ Struktury instytucjonalne
odpowiedzialne za koordynacje majg
niezbedne wsparcie merytoryczne innych
komérekl/jednostek organizacyjnych.

[ Oficjalne instytucje koordynujace
majg wsparcie w postaci odpowiedniego
systemu informatycznego, ktdry
umozliwia komunikacje, wspéttworzenie
dokumentéw, wspoine planowanie oraz
wymiane informacji i dokumentow.

O Powotany koordynator lub struktura
koordynacyjna ma dostep do kluczowych
informaciji i dokumentéw niezbednych do
skutecznego wykonywania tych zadan.

51.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w
kontekscie koordynacji dziatan w
ramach JST

Pracownicy sg poinformowani o znaczeniu
oraz zakresie koordynacji dziatan w ramach
jednostki samorzadu terytorialnego; jest to
odzwierciedlone w zakresie ich obowigzkéw
i uprawnien stuzbowych. Ramy (zakresy)
kompetencji pracowniczych* funkcjonujace
w JST odzwierciedlajg wiedze i umiejetnosci

Umiejetno$¢ wigczenia sie w proces
skutecznej i efektywnej koordynaciji dziatan
w ramach jednostki samorzadu
terytorialnego jest jednym z kryteriow oceny
pracownikow, zwtaszcza tych na wyzszych
stanowiskach.

Wprowadzono w zycie konkretne,
powigzane z efektami pracy zachety, aby
motywowa¢ pracownikéw jednostki
samorzadu do prowadzenia efektywnej
koordynacji dziatan.
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zatrudnionych pracownikéw, ktére sg
potrzebne do wykonywania tych dziatan.

[0 Po przyjeciu do pracy i podczas
dorocznych szkolen pracownicy sg
informowani o znaczeniu i zakresie
koordynacji dziatar w ramach JST.

[ Opisy stanowisk pracownikéw, ich zakres
uprawnien oraz ramy (zakresy) kompetencji
pracowniczych uwzgledniajg wymogi
kompetencyjne niezbedne do skutecznego
wykonywania tych funkcji.

O Kryteria oceny pracy pracownikow
obejmuja umiejetnos¢ prowadzenia
skutecznej i efektywnej wspdtpracy w
ramach jednostki samorzadu.

O Personel, zwfaszcza zatrudniony na
wyzszych stanowiskach, jest $wiadomy
znaczenia budowania kultury otwartej
komunikacji i koordynacji migdzy
komérkami/jednostkami organizacyjnymi w
ramach JST.

O Praca pracownikow na  wyzszych
stanowiskach jest regulamie oceniana pod
katem skutecznej i efektywnej wspotpracy w
ramach jednostki samorzadu terytorialnego.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
dysponuje konkretnymi, powigzanymi z
wynikami $rodkami motywacyjnymi, aby
nagradza¢ skuteczng koordynacje w
ramach komorek organizacyjnych urzedu
i jednostek organizacyjnych w ramach
struktur samorzadu terytorialnego.

52.

Umiejetnosci niezbedne do
skutecznej koordynacji w ramach

JST

Pracownicy posiadajg wiedze i umiejetnosci
w obszarze komunikacji wewnetrznej lub
mogaq uczestniczy¢ w szkoleniach
po$wieconych komunikacji.

[0 Pracodawca samorzadowy upewnia sig,
Ze pracownicy majq wiedze i umiejetnosci z
zakresu komunikacji wewnetrznej.

[0 Jednostka  samorzadu terytorialnego
umozliwia pracownikom skorzystanie z
wewnetrznych lub zewnetrznych szkolen z
zakresu komunikacii.

Pracownicy posiadajg wiedze i umiejetnosci
pozwalajace skutecznie dzieli¢ sie
dokumentami i informacjami lub mogq
uczestniczy¢ w szkoleniach z tego zakresu.

[ Pracodawca samorzadowy upewnia sie,
Ze pracownicy majq wiedze i umiejetnosci z
zakresu dzielenia sie dokumentami i
informacjami, znajg obowiazujace zasady i
potrafig wykorzystywa¢ oprogramowanie
informatyczne udostepnione w tym celu
przez jednostke samorzadu.

Osoba odpowiedzialna za koordynacje
lub cztonkowie personelu kierowniczego
komérki/jednostki powotanej do
koordynacji posiadaja wiedzg i
umiejetnosci z zakresu zarzadzania
projektami i kierowania zespotem lub
moga uczestniczy¢ w szkoleniach z tego
zakresu.

[ Pracodawca samorzadowy upewnia
sig, ze osoby odpowiedzialne za
koordynacje posiadajg wiedzeg i
umiejetnosci z zakresu zarzadzania
projektami i kierowania zespotem.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
umozliwia pracownikom skorzystanie z
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O Jednostka samorzadu terytorialnego
umozliwia pracownikom skorzystanie z
wewnetrznych lub zewnetrznych szkolen z
zakresu wspofdzielenia dokumentow i
wymiany informagcji.

wewnetrznych lub zewnetrznych szkolen
z zakresu zarzadzania projektami i
kierowania zespotem.

O Wszyscy pracownicy odpowiedzialni
za koordynacje biorg udziat w

okresowych  szkoleniach z zasad
koordynacji  oraz  korzystania  z
programow informatycznych

wspomagajacych wykonywanie zadan
koordynacyjnych.

53. Wspotdzielenie informaci i
dokumentéw w ramach urzedu i
Jjednostek organizacyjnych JST

System informatyczny jednostki samorzadu
(np. miejska/gminna sie¢ intranetowa,
platforma komunikacji lub platforma
zarzadzania projektami itd.) umozliwia i
wspiera komunikacje miedzy réznymi
komaérkami organizacyjnymi urzedu i
jednostkami organizacyjnymi JST.

[ Dostepny jest system informatyczny, ktory
umozliwia i wspiera komunikacje miedzy
roznymi komadrkami organizacyjnymi urzedu i
jednostkami organizacyjnymi JST.

Jednostka samorzadu terytorialnego
wprowadzita system zarzadzania
dokumentami (online) (np. wspétdzielony
dysk do pracy i przechowywania
dokumentéw — z réznymi poziomami
dostepu, system obiegu dokumentéw itd.),
ktory wspiera skuteczne, przejrzyste i
zapewniajgce rozliczalno$¢ procesy obiegu i
wspottworzenia dokumentow.

[ Istnieje system zarzadzania dokumentami
(online), ktéry wspiera skuteczne procesy
obiegu dokumentow, np. zapewniajac fatwy i
bezpieczny dostep oraz wspétdzielenie
dokumentow.

Polityki i dokumenty planistyczne sa
opracowywane wspolnie przez rézne
komérki organizacyjne urzedu i jednostki
organizacyjne. System informatyczny
jednostki samorzadu terytorialnego
wspiera proces wspottworzenia
dokumentow.

[ Polityki i dokumenty planistyczne sa
opracowywane wspolnie przez wiasciwe
komérki/jednostki organizacyjne.

O System  informatyczny  umozliwia
wymiane dokumentow i informacji,
wspolne planowanie i wspottworzenie
dokumentow.

13. Przygotowanie i
realizacja budzetu

54.  Proces przygotowania budzetu i
planowania Sredniookresowego

Proces przygotowania i realizacji budzetu
jednostki samorzadu terytorialnego jest
oparty na zasadach wynikajacych z prawa i
jasno okreslonych wewnetrznych
procedurach tworzenia, zatwierdzania i
wykonywania budzetu.

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wieloletni plan finansowy

Proces przygotowania i realizacji budzetu
jednostki samorzadu terytorialnego jest
oparty na zasadach wynikajacych z prawa i
jasno okreslonych wewnetrznych
procedurach tworzenia, zatwierdzania i
wykonywania budzetu.

Proces przygotowania i realizacji
budzetu jednostki samorzadu
terytorialnego jest oparty na zasadach
wynikajacych z prawa i jasno
okreslonych wewnetrznych procedurach
tworzenia, zatwierdzania i wykonywania
budzetu.
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wykraczajacy poza biezacy cykl budzetowy i
obejmujacy co najmniej 4 lata.

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wieloletni plan finansowy, ktdry
stanowi podstawe do corocznych negocjacii
budzetowych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone reguty budzetowe.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone procedury budzetowe.
[ JST posiada wieloletni plan finansowy,
ktory stanowi podstawe do corocznych
negocjacji budzetowych.

Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wieloletni plan finansowy,
obejmujacy co najmniej 4 lata, ktory stanowi
podstawe do corocznych negocjacii
budzetowych.

JST posiada wieloletni plan finansowy, ktéry
wyraznie odnosi sie do priorytetow polityki
lokalnej i lokalnych planéw rozwoju
siegajacych poza cykl roczny.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone reguty budzetowe.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone procedury budzetowe.
O Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wieloletni plan finansowy, ktéry
stanowi podstawe do corocznych negocjacii
budzetowych.

[ JST posiada wieloletni plan finansowy,
ktory wyraznie odnosi sig do priorytetow
polityki lokalnej siegajacych poza cykl
roczny.

JST posiada wieloletni plan finansowy,
ktory wyraznie odnosi sie do priorytetow
polityki lokalnej i lokalnych planéw
rozwoju siegajacych poza cykl roczny.

Jednostka samorzadu terytorialnego
regularnie ocenia dtugofalowe wyzwania
dotyczace stanu swoich finansow
(dochodéw i wydatkéw), ktdre
wykraczaja poza dziesigcioletni horyzont
czasowy, takie jak starzenie sie
spofeczenstwa i migracje majace wptyw
na dochody oraz wydatki.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone reguty budzetowe.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada ustalone procedury budzetowe.
[0 Jednostka samorzadu terytorialnego
posiada wieloletni plan finansowy, ktory
stanowi podstawe do corocznych
negocjacji budzetowych i odnosi sie do
priorytetow polityki lokalnej
wykraczajacych poza cykl roczny.

[ JST regularnie przeprowadza ocene
dtugoterminowych wyzwan finansowych.

55.  Przejrzysto$c i dostepnosc
informacyjna procesu planowania i
realizacji budzetu

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje przejrzyste, merytoryczne i
poréwnywalne sprawozdania budzetowe,
ktore przekazujq informacije o kluczowych
etapach ksztattowania polityki budzetowej
(np. projekt budzetu), jej realizacji (np.
$redniookresowe sprawozdanie z realizacji

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuije przejrzyste, merytoryczne i
poréwnywalne sprawozdania budzetowe,
ktore przekazujg informacje o kluczowych
etapach ksztattowania polityki budzetowej
(np. projekt budzetu), jej realizacji (np.
Sredniookresowe sprawozdanie z realizacji

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowuje przejrzyste, merytoryczne i
poréwnywalne sprawozdania budzetowe,
ktore przekazujg informacje o
kluczowych etapach ksztattowania
polityki budzetowej (np. projekt budzetu),
jej realizacji (np. $redniookresowe
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budzetu) i przegladzie wykonania (np.
sprawozdanie z wykonania budzetu po
zakonczonym roku).

Budzet jednostki samorzadu okresla
najwazniejsze zatozenia wynikajace z
sytuacji spoteczno-gospodarczej, obejmuje
wszystkie jej dochody i wydatki.
Przedstawiono bilans zobowiazan i aktywéw
finansowych.

[ Sprawozdania z wykonania budzetu w
roznych fazach rocznego cyklu sa
przejrzyste i merytoryczne.

[ Zaprezentowane sg przyjete zatozenia
ekonomiczne.

budzetu) i przegladzie wykonania (np.
sprawozdanie z wykonania budzetu po
zakoriczonym roku).

Jednostka samorzadu terytorialnego
publikuje sprawozdania budzetowe
standardowo, terminowo i w sposab, ktory
zapewnia ich dostepnos¢ dla wszystkich
obywateli i interesariuszy.

Budzet jednostki samorzadu prezentuje
najwazniejsze zatozenia ekonomiczne,
analize wrazliwosci i obejmuje wszystkie jej
dochody oraz wydatki. Zawiera informacje o
utraconych dochodach podatkowych z tytutu
zwolnien ustawowych, itd.

Przedstawiono bilans zobowigzan i aktywéw
finansowych.

O Przejrzyste i merytoryczne sprawozdania
z wykonania budzetu sg dostepne dla
obywateli.

[ Zaprezentowane s przyjete zatozenia
ekonomiczne.

[ Zawarte sg informacije o utraconych
dochodach podatkowych z tytutu zwolnien
ustawowych.

sprawozdanie z realizacji budzetu) i
przegladzie wykonania (np.
sprawozdanie z wykonania budzetu po
zakoriczonym roku).

Jednostka samorzadu terytorialnego
publikuje sprawozdania budzetowe
standardowo, terminowo i w sposdb,
ktory zapewnia ich dostepno$¢ dla
wszystkich obywateli i interesariuszy.

Dokumenty budzetowe jednostki
samorzadu obejmujg omdéwienie, na co
sg wydatkowane $rodki i jaki bedzie efekt
ich wydatkowania.

Budzet jednostki samorzadu prezentuje
najwazniejsze zatozenia ekonomiczne,
analize wrazliwosci i obejmuje wszystkie
jej dochody oraz wydatki. Zawiera
informacje o utraconych dochodach
podatkowych z tytutu zwolnien
ustawowych, itd.

Przedstawiono bilans zobowiazan i
aktywow finansowych, tacznie ze
zobowigzaniami warunkowymi.

O Przejrzyste i merytoryczne
sprawozdania z wykonania budzetu sg
dostepne dla obywateli.

[ Prezentowane sg zatozenia
ekonomiczne przyjete w planowaniu
budzetowym.

[ Przedstawiono informacje o
utraconych dochodach podatkowych z
tytutu zwolnien ustawowych.
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[ Przedstawiono wyjasnienia na temat
oddziatywania przyjetych zatozen
budzetowych.

[ Bilans prezentuje zobowigzania
warunkowe.

[ Proces przygotowania i realizacji
budzetu jest wspierany przez odpowiedni
do tej funkcji system informatyczny.

56. Budzetowanie zadaniowe

Jednostka samorzadu terytorialnego, obok
rocznego budzetu w uktadzie tradycyjnym
(wg klasyfikacji budzetowej), przygotowuje
dla znaczacych finansowo lub merytorycznie
kategorii wydatkéw, informacje o
planowanych naktadach oraz planowanych
wynikach rzeczowych i wskaznikach
efektywnosci (w postaci miar rezultatu lub
wskaznikéw skuteczno$cilefektywnosci).
Informacije te sg ogdlnie przedstawione w
kontekscie realizacji celow strategicznych.

O W przypadku znaczacych finansowo lub
merytorycznie  kategorii  wydatkow  do
budzetu dotaczane sg informacie o
planowanych naktadach oraz planowanych
wynikach  rzeczowych i  wskaznikach
efektywnosci.

Jednostka samorzadu terytorialnego
prezentuje informacje o wynikach (w postaci
rzeczowych rezultatéw lub wskaznikéw
efektywnosci kosztowej) wraz z rocznym
budzetem. Kierownictwu JST i osobom
podejmujacym decyzje budzetowe (radnym)
przekazywane sg informacje o wydatkach
budzetowych w podziale na cele
strategicznego rozwoju JST.

O Informacje o wynikach (w postaci
rzeczowych rezultatow lub wskaznikéw
efektywnos$ci kosztowej) prezentowane sa
rownolegle z rocznym budzetem w uktadzie
tradycyjnym (wg klasyfikacji budzetowej).

[ Regularnie przekazywane sg informacje o
wydatkach budzetowych w podziale na cele
strategicznego rozwoju JST.

Budzet jest regularnie analizowany pod
katem zgodnosci z priorytetami polityki i
lokalnymi planami rozwoju. Jednostka
samorzadu terytorialnego standardowo
dotacza informacje o naktadach na
poszczegdlne zadania i wynikach (w
postaci rzeczowych rezultatéw lub
wskaznikow efektywnosci kosztowej),
aby utatwi¢ kierownictwu JST i radnym
podejmowanie optymalnych decyzji.
Struktura dokumentu budzetowego jest
tworzona na podstawie programoéw z
podziatem na zadania. Informacje o
wynikach pomagaja $ledzi¢ efekty i
utatwia¢ poréwnania.

[ Budzet jest regularnie analizowany
pod katem zgodnosci z priorytetami
polityki i strategiami rozwoju lokalnego.
O Informacije o planowanych wynikach
(w postaci rzeczowych rezultatéw lub
wskaznikow efektywnosci kosztowej) sg
przedstawiane obok informacji o
naktadach na poszczegoine zadania.
O Struktura dokumentu budzetowego
jest tworzona na podstawie programow,
z podziatem na zadania.
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O Proces przygotowania i realizacji
budzetu jest wspierany przez odpowiedni
do tej funkcji system informatyczny.

Na etapie konstruowania budzetu, jednostka

Jednostka samorzadu terytorialnego

Jednostka samorzadu terytorialnego

57.  Partycypacyjne i wigczajgce - X X . -
) ) samorzadu terytorialnego przeprowadza w stwarza warunki obywatelom i organizacjom | stwarza warunki obywatelom, w tym
tworzenie budzetu JST odpowiednim terminie konsultacje, aby spoteczenistwa obywatelskiego do najbardziej wykluczonym grupom oraz
umozliwi¢ obywatelom oméwienie zaangazowania sie w merytoryczng debate | Organizacjom spoteczeristwa
priorytetow budzetowych, np. podczas na temat kluczowych priorytetow i obywatelskiego, do zaangazowania si¢ w
(sformalizowanych) dyskusji publicznych. niezbednych kompromisow w ramach merytoryczng .debate’ na tgmat
projektowanego budzetu oraz w trakcie kIuczowyt.:h’ Blepea nlegbednych
catego cyklu budzetowego. Igozl.prtomg oww rama_(lzh prqektowanego
; . . udzetu. Proces umozliwia
JST posiada budzet partycypacyjny. podejmowanie dalszych dziatan i
zapewnia obywatelom informacje
zwrotne o postepach oraz efektach
polityk budzetowych. JST posiada
budzet partycypacyjny.
[0 JST przeprowadza konsultacie podczas :
prac nad projektem budzetu. 0 JST przeprowadza kgnsultaCJe podczas [0 JST przeprowadza konsultacje
pracinedipiciskiemi a2 podczas prac nad projektem budzetu
[J JST stwarza warunki do zaangazowania | 5 ST stwarza warunki do '
§@Q obyw'atelilw debate na temat priorytetow zaangazowania sie obywateli w debate
lbllfgzreetzl\:i:gcg W ramach calego cyklu na temat priorytetow i ich realizacji w
o . ; ramach catego cyklu budzetowego.
e e [ Proces przyjety przez JST umozliwia
podejmowanie dziatar i zapewnia
obywatelom informacje zwrotne o
postepach oraz efektach realizacji
budzetu.
[0 JST posiada budzet partycypacyjny.
14, Zarzadzanie 58, Rekrutacja pracownikow Pracodawca samorzadowy zarzadza Pracodawca samorzadowy podejmuje Jednostka samorzadu terytorialnego

personelem w JST

procesem rekrutacji zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa. Oferty pracy sg rzadko
zamieszczane poza tradycyjnymi kanatami,

pewne dziatania, aby zwigkszac liczbe
otrzymywanych podan o prace i
zaangazowac zainteresowane 0soby (np.

aktywnie rozwaza, jak promowac swoja,
Jmarke” jako pracodawcy za pomocg
odpowiednich kanatéw. W proaktywny
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a wewnetrzne zasoby kadrowe nie sg w
pefni wykorzystywane.

[ Proces rekrutacji obejmuje kandydatow
wewnetrznych i zewnetrznych.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wykorzystuje wiele réznych kanatéw do
zamieszczania ogtoszen o prace.

[0 Podczas procesu rekrutacji na stanowiska
urzednicze konsekwentnie przestrzegane sq
wymogi prawne dotyczace preferencji w
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych.

wsrdd absolwentéw uczelni wyzszych lub
spos$rod konkretnych srodowisk
zawodowych). Prowadzone sg dziatania,
ktére maja na celu pomiar skutecznosci
rekrutacji i dostosowanie opiséw stanowisk,
tak aby przyciggac kandydatow
posiadajacych konkretne, potrzebne w JST
kompetencje (np. przedsigbiorczos¢, inne).

[ Pracodawca samorzadowy zbiera dane o
liczbie kandydatow i ich kompetencjach w
kolejnych latach, aby okreslac i oszacowa¢
ilo$ciowo istniejace trendy.

[ Pracodawca samorzadowy bierze udziat
w organizowanych na uczelniach wyzszych
targach pracy przynajmniej dwa razy do roku.

sposob nawigzuje kontakt z
kandydatami, aby zwigkszy¢ pulg i
podnie$¢ kompetencje kandydatow,
opracowuje nowatorskie metody
komunikacji z kandydatami, ocenia i
zatrudnia osoby o poszukiwanym profilu i
umiejetnosciach. Dziatania sq
podejmowane na podstawie strategii lub
planu.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
stosuje udokumentowana strategie, ktéra
wigze proces rekrutacji z celami
organizacj.

[0 Na zakonczenie procesu rekrutacji i
selekcji, kandydaci rekomendowani przez
referat/dziat ds. zarzadzania personelem
lub merytoryczny, sg niemal zawsze
zatwierdzani przez
prezydenta/burmistrza/wojta/staroste.
Sytuacja ta (z mocy prawa) dotyczy
jedynie  naboru  na  stanowiska
pracownikéow  urzedu  JST  oraz
kierownikow jednostek organizacyjnych
JST.

59.

Wspieranie rozwoju zawodowego
pracownikow

Rozwoj pracownikow jest uznawany za
wazny, ale jest postrzegany jako cze$¢
procesu formalnej oceny pracowniczej,
zgodnie z brzmieniem obowigzujacych
przepisow.

Rozwoj pracownikéw jest uznawany przez
pracodawce samorzadowego za priorytet
jako element budowania kultury
organizacyjnej opartej na wspolnych
uznawanych i praktykowanych wartosciach.
Kierownicy maja do swojej dyspozycji
narzedzia, aby motywowaé pracownikéw za
pomoca $rodkéw niefinansowych.

[ Pracodawca samorzadowy zacheca
kierownikow do udzielania regularnych

Wyniki indywidualne, zespotowe i catej
organizacji sg rozpatrywane wspolnie, a
kazda ocena jest poparta skalg lub
wskaznikami. Nacisk ktadziony jest na
ciagte uczenie sie i podnoszenie
kwalifikacji. Wymagany poziom wynikow
umozliwiajacy otrzymanie podwyzki jest
przejrzysty i powigzany z celami
zorientowanymi na wyniki.
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[ Kierownicy udzielajg oficjalnych
informacji zwrotnych swoim pracownikom,
jesli zostang o to poproszeni.

[ Ocena okresowa odbywa sie raz na dwa
lata, a nie w innych terminach wynikajacych
z innych ewentualnych potrzeb.

informacji zwrotnych swoim pracownikom
niezaleznie od procesu oceny okresowej (co
dwa lata).

O Pracodawca samorzadowy przekazuje
kierownikom wytyczne dotyczace
przeprowadzania oceny okresowe;.

[0 Awans i podwyzki wynagrodzenia sg
powigzane z oficjalnym procesem oceny
okresowej i osiggnietymi wynikami.

[0 Szkolenia z procesu oceny sq
organizowane dla  pracownikéw i
kierownikow.

60. System szkolen pracowniczych

Szkolenia organizowane przez pracodawce
zwykle ktada nacisk na eliminowanie
znacznych brakéw wiedzy pracownikéw.
Pracodawca samorzadowy przesyta
pracownikom oferty szkoleniowe otrzymane
od podmiotéw trzecich w odpowiedzi na
zapotrzebowanie personelu.

[ Celem szkolen jest niwelowanie brakow
wiedzy poszczegolnych pracownikow.

[ Pracodawca samorzadowy sporadycznie
przesyta pracownikom oferty szkoleniowe
otrzymane od podmiotow trzecich.

Pracodawca samorzadowy zapewnia
(wewnetrznie lub za posrednictwem
podmiotéw zewnetrznych) szeroka game
mozliwosci, ktére obejmujg poszerzanie
wiedzy merytorycznej i rozwéj konkretnych
umiejetnosci.

[ Pracodawca samorzadowy opracowat
liste kurséw szkoleniowych. Pracownicy
majg do niej dostep i moga w kazdej chwili
sie z nig zapoznac.

[0 Mozliwosci wspierajace rozwoj zawodowy
sq adresowane do réznych  grup
pracownikéw.

Pracodawca samorzadowy ma wizje
ksztatcenia i rozwoju powigzang z
rozwojem kompetencji niezbednych do
skutecznej realizacji strategii rozwoju
lokalnego. Wykorzystuje potaczenie
réznych metod szkoleniowych, wiacznie
z programami mentoringu i zadaniami
stanowigcymi wyzwanie, aby stymulowaé
rozw6j pracownikéw. Oferta szkoleniowa
jest poddawana okresowym przegladom,
a dobre praktyki sg przekazywane innym
JST.

[ Pracodawca samorzadowy ma
strategie albo plan wspierajacy nauke i
rozwoj powigzany z celami organizacji.
O Przyjeta przez pracodawce
samorzadowego strategia rozwoju
zawodowego pracownikow obejmuje
przynajmniej trzy narzedzia sposréd
wymienionych: programy wdrazajace do
pracy na nowym stanowisku,
uzupetnienie wiedzy w wyniku zmian
prawnych, mentoring, szkolenia
stacjonarne, szkolenia zdalne itd.

[0 Pracodawca samorzadowy szkoli
swoj personel, aby potrafit on skutecznie
wspotpracowac z organizacjami
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Obszar

Wymiar

CZESC 3. Wzmacnianie wewnetrznych proceséw zarzadzania

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom
odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
Zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

pozarzadowymi i innymi jednostkami
samorzadu terytorialnego.

61.

Planowanie zatrudnienia

Jednostka samorzadu terytorialnego
zatrudnia, jesli jest taka potrzeba i
przydziela zadania na zasadzie ad hoc.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego nie
planuje decyzji o obsadzie stanowisk z
wiekszym wyprzedzeniem niz jeden rok.

[0 Jednostka samorzadu terytorialnego nie
ma dokumentu ani strategii zarzadzania
personelem.

Jednostka samorzadu terytorialnego planuje
z wyprzedzeniem i przewiduje, kiedy pojawi
sie wakat na wybranym stanowisku (np.
przejscie na emeryture) i jest w stanie
przesuwac pracownikéw miedzy réznymi
wydziatami/referatami czy jednostkami
organizacyjnymi w odpowiedzi na nowe
wyzwania.

O Jednostka samorzadu terytorialnego
zaczeta opracowywac strategie, aby
przewidywac luki w zatrudnieniu (np. w
zwigzku z przejSciem na emeryture).

O Jednostka samorzadu terytorialnego
organizuje staze, aby zidentyfikowac i
wyszkoli¢ do swych potrzeb osoby o
potrzebnych kwalifikacjach.

Jednostka samorzadu terytorialnego
opracowata metodyke, pozwalajacq
identyfikowac pracownikow uzyskujacych
wysokie wyniki, ktérzy maja potencjat,
aby obja¢ stanowisko kierownicze
(program rozwoju talentéw). Okresowo
dokonuje przegladu swojej struktury
organizacyjnej i moze zmienia¢ zakres
niektorych stanowisk w celu zwigkszenia
elastycznosci i wydajnosci.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
wdrozyta procesy, aby identyfikowac i
rozwija¢ pracownikow osiagajacych
wysokie wyniki, ktadac szczegolny
nacisk na pozadane zachowania, w tym
aktywne przedsigbiorcze podejscie do
wykonywania zadan.

[ Jednostka samorzadu terytorialnego
ma elastyczna strukture organizacyjng i
procesy upraszczajace przesuwanie
pracownikow na inne stanowiska, w
odpowiedzi na zmieniajace si¢ potrzeby
organizacyjne.

62. Zarzgdzanie karierg

Rozwéj kariery zawodowej pracownika nie
jest kluczowy dla pracodawcy
samorzadowego.

[0 Cztonkowie personelu JST pracujg na
tych samych stanowiskach przez wiele lat,

Jednostka samorzadu terytorialnego oferuje
pewne mozliwo$ci rozwoju kariery, ale nie
systemowo i niekoniecznie na wszystkich
stanowiskach.

[ Pracodawca samorzadowy wspiera
rozwoj kariery zawodowej pracownikow
poprzez:

Awans zawodowy jest mozliwy w danej
jednostce samorzadu terytorialnego.
Awanse na wyzsze stanowiska w
hierarchii podlegaja jasno okreslonym
kryteriom i pracownicy znaja te kryteria.
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Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Poziom 1: Poczatkowy (poziom
odniesienia)

Poziom 2: Zadowalajacy ($rednio
Zaawansowany)

Poziom 3: Optymalny (oczekiwana
praktyka)

nie majac jasno okreslonych mozliwosci
awansu pionowego lub poziomego.

[0 Rozwoj kariery zawodowej pracownika w
danej JST zalezy od oceny przeprowadzanej
przez poszczegolnych kierownikow.

O Swiadome zarzadzanie
kompetencjami pracownikéw.
[ Programy mobilno$ci pracowniczej, np.
czasowe delegowanie pracownikéw do
innych komérek lub jednostek
organizacyjnych JST.

[ Pracownicy s motywowani do
rozwoju swojej kariery, m.in. z
wykorzystaniem awansu poziomego.

[0 Pracodawca samorzadowy skupia sie
na optymalizacji przydziatu pracownikéw
w ramach jednostki samorzadu.

63.  Wewnetrzne przygotowanie do
zarzadzania zasobami ludzkimi w
JST

Pracownicy dziatu kadr stosujg odpowiednie
przepisy prawa dotyczace zarzadzania
zasobami ludzkimi. Ich rola jest rozumiana
jako zapewnienie prawidtowego stosowania
procedur.

[ Pracownicy dziatu kadr odbywajg
specjalistyczne szkolenia z zarzadzania
zasobami ludzkimi.

[ Pracownicy dziatu kadr odpowiadajg za
przestrzeganie przepisow prawa i procedur z
zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi.

Pracownicy dziatu kadr wykorzystujg w
praktyce podstawowe zasady
strategicznego zarzadzania zasobami
ludzkimi*.

[ Pracownicy dziatu kadr maja dostep do
zaawansowanych szkolen z zarzadzania
zasobami ludzkimi.

[ Pracownicy dziatu kadr utrzymuija staty
kontakt z kierownikami dziatow
merytorycznych, aby dostosowywac
prowadzone procesy rekrutacyjne do
zmieniajacych sie potrzeb.

Dziat kadr systematycznie stosuje
zasady strategicznego zarzadzania
zasobami ludzkim, aby lepiej realizowaé
cele jednostki samorzadu terytorialnego,
w tym strategie rozwoju lokalnego.

[0 Dziaty kadr doradzajg kierownikom w
sprawach zwigzanych z obsadg
stanowisk i potrzebami rozwojowymi.

[0 Zarzadzanie ~ zasobami  ludzkimi
zostato oficjalnie uznane za priorytet
jednostki samorzadu.
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Stownik zastosowanych pojec

Obcigzenia administracyjne: koszty zwigzane z uzyskaniem, odczytaniem i zrozumieniem ustaw,
rozporzadzen i innych przepiséw prawa, opracowaniem strategii zapewnienia zgodnosci z przepisami oraz
spetnianiem wymogéw w obszarze sprawozdawczosci, tgcznie ze zbieraniem, przetwarzaniem,
raportowaniem i przechowywaniem danych, lecz z wylgczeniem nakfadéw zwigzanych z dziataniami
podejmowanymi w celu zapewnienia przestrzegania rozporzgdzen lub ponoszonych przez sektor
publiczny kosztéw zarzadzania systemem regulacji prawnych.

Ramy kompetencji pracowniczych: ramy kompetencji okreslajg zestaw wspdlnych wymagan
dotyczacych kompetencji na réznych stanowiskach pracy, w sposdb odzwierciedlajgcy wymagane
zdolnosci kierownicze i autonomie personelu. Moze stuzy¢ jako podstawa do zapewnienia skutecznosci i
efektywnosci kosztowej doboru i rozwoju personelu w celu dostosowania sie do zmieniajacych sie potrzeb
organizacji. Moze réowniez stuzy¢ jako podstawa tzw. ,zarzgdzania talentami” i stanowi¢ integralng czes¢
selekcji rekrutacji, oceny wynikéw, uczenia sie i rozwoju kariery. Nie sg one zwigzane z ustawami
regulujgcymi funkcjonowanie jednostek samorzadu terytorialnego, lecz stanowig niezalezny dokument
opisujgcy umiejetnosci, ktérych oczekuje sie od urzednikow administracji publiczne;.

Ewaluacja (ocena polityki): ustrukturyzowana i obiektywna ocena projektu, wdrozenia lub wynikow
przysziej, biezgcej lub zakonczonej inicjatywy z zakresu polityki publicznej. Celem jest okreslenie
przydatnosci i realizacji celow polityki, a takze ocena wymiardw, takich jak skutecznos¢, efektywnosc
kosztowa, oddziatywanie lub trwato$¢ danej polityki publicznej. Jako taka, ocena polityki odnosi sie do
procesu okreslania wartosci lub znaczenia polityki oraz jej oddziatywania. Pojecia ,ewaluacja” i ,ocena”
stosowane sg tu wymiennie.

Ocena wptywu ex ante: identyfikacja i ilosciowa ocena prawdopodobnych korzysci i kosztéw zwigzanych
z regulacyjnymi i nieregulacyjnymi opcjami rozwazanej polityki lub rozporzgdzenia. Podobnie jak ocena
ex post (patrz ponizej) stanowi ona wazny element podejscia opartego na danych (tzw. evidence-based
approach) do tworzenia polityk lokalnych.

Ocena ex post: proces oceny skutecznosci polityk i rozporzadzen po ich wprowadzeniu. Kluczowe
znaczenie ma zapewnienie, ze polityki i uregulowania pozostajg uzyteczne i dostosowane do zatozonych
celow.

Innowacyjne mechanizmy finansowe: w tych przypadkach, w ktérych srodki finansowania publicznego
sg niewystarczajgce do sfinansowania potrzeb inwestycyjnych na poziomie krajowym i samorzadowym,
dywersyfikacja zrédet przychodu poprzez wykorzystanie zewnetrznych 2Zrédet finansowania i
innowacyjnych mechanizméw finansowych moze pomaoc pokryé luke. Rzady i samorzgdy mogg uruchomi¢
innowacyjne zrédta finansowania poprzez nawigzanie wspotpracy z sektorem prywatnym i inwestorami
instytucjonalnymi emitujacymi obligacje, poprzez PPP, wspodine zacigganie pozyczek na rynkach
kapitatowych i inne instrumenty takie jak obligacje ekologiczne i spoteczne.

Kluczowy wskaznik efektywnosci (key productivity indicator — KPI): umozliwia pomiar ilosciowy i
ocene efektywnosci przy osigganiu okreslonych celéw przez organizacje lub jednostke.
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Strategia rozwoju lokalnego (SRL): strategia rozwoju to dokument, ktéry okresla szczegdtowo strategie
samorzadu lokalnego zwigzang z rozwojem danego obszaru. Strategie rozwoju lokalnego: okreslenie
szczego6towych celoéw, priorytetow i celow w ramach rozwoju lokalnego, w odpowiedzi na potrzeby
samorzadu lokalnego.

Misja: krétki opis racji istnienia organizacji, jej celu i ogdlnych zadan. Wymaga ustalenia celdow,
zidentyfikowania dziatan do zrealizowania i zasobow potrzebnych do ich wykonania.

Otwarte rzadzenie: kultura zarzadzania w sektorze publicznym, ktéra promuje zasady przejrzystosci,
uczciwosci, rozliczalnosci i udziatu zainteresowanych stron (interesariuszy) we wspieraniu demokracji i
wzrostu sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu.

Inicjatywy z zakresu ,,otwartego rzadzenia”: dziatania podejmowane przez rzad lub przez konkretng
instytucje publiczng w celu osiggniecia okreslonych celéw w obszarze ,otwartego rzgdzenia” - od projektow
ustaw do wdrozenia konkretnych dziatan, takich jak konsultacje online.

Wiedza na temat zasad ,,otwartego rzgdzenia” : potgczenie Swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci, ktére
muszg posiada¢ urzednicy panstwowi oraz interesariusze, by moc skutecznie realizowaé strategie oraz
inicjatywy z zakresu ,otwartego rzgdzenia”.

Zasady ,otwartego rzgdzenia” - inicjatywy z zakresu ,otwartego rzgdzenia” sg inspirowane i oparte na
nastepujgcych czterech zasadach:

o Przejrzystosc: przejrzystos¢ w administracji publicznej to ujawnianie i dostepno$¢ odpowiednich
informacji oraz danych.

e Uczciwoscé: uczciwos¢ publiczna jest okreslana jako przestrzeganie wspolnych wartosci, zasad
oraz norm etycznych stawiajgcych interes publiczny na pierwszym miejscu, nad preferencjami
sektora prywatnego.

e Rozliczalnosé: rozliczalnos¢ oznacza, ze rzad lub samorzad ma obowigzek informowac obywateli
0 swoich decyzjach i rozlicza¢ sie z dziatan oraz wynikéw administracji publicznej, a takze z
czynnosci podejmowanych przez urzednikow.

e Uczestnictwo zainteresowanych stron (interesariuszy): wszystkie sposoby angazowania sie
zainteresowanych stron w cykl polityki, w opracowanie oraz realizacje konkretnych ustug, w tym
m.in:

M Informacja: poczatkowy poziom uczestnictwa, charakteryzuje sie jednostronng relacjg, w ktérej
administracja tworzy i przekazuje informacje zainteresowanym stronom. Relacja ta uwzglednia
zarowno przekazywanie informacji na zadanie, jak i proaktywne dziatania ze strony administracji
majgce na celu rozpowszechnianie informacji.

M Konsultacje: bardziej zaawansowana forma uczestnictwa: obejmuje dwustronng relacje, w ktérej
zainteresowane strony przekazujg administracji (a administracja zainteresowanym stronom)
informacje zwrotng. Relacja opiera sie na uprzednim zdefiniowaniu kwestii, na temat ktorej zbiera
sie opinie, i wymaga przekazania odpowiednich informacji w uzupetnieniu do informacji zwrotne;j
powstatej w wyniku tego procesu.

M Zaangazowanie: kiedy zainteresowane strony majg mozliwos¢ i niezbedne zasoby (np. informacje,
dane i narzedzia cyfrowe), by zaangazowac sie we wspotprace we wszystkich fazach cyklu polityk
publicznych oraz opracowania i realizacji ustug.

Strategia ,otwartego rzgdzenia”: dokument okreslajgcy plany w zakresie ,otwartego rzgdzenia”_stworzone
na szczeblu wladz centralnych lub ktéregokolwiek z nizszych szczebli, a takze pojedynczych instytuciji
publicznych/jednostek/urzedéw lub obszaréw tematycznych. Dokument ten opisuje kluczowe inicjatywy
dotyczace ,otwartego rzgdzenia”’_wraz z celami i wskaznikami krotko-, srednio- i dlugoterminowymi.
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Partnerstwo: termin ten odnosi sie do réznego rodzaju formalnych struktur majgcych na celu wspétprace,
o ktérych mowa w polskim prawodawstwie (np. zwigzki miedzygminne, stowarzyszenia gmin,
porozumienia miedzygminne, umowy partnerstwa — zgodnie z kodeksem cywilnym).

Cykluchwalaniairealizacji polityk publicznych: obejmuje 1) identyfikacje priorytetow polityki, 2) projekt
dokumentu polityki nakreslajgcego planowane cele i inicjatywy, 3) wdrozenie polityki oraz 4)
monitorowanie wdrozenia i ocene wptywu polityki.

Rozporzadzenie: zbidér instrumentéw, przy pomocy ktérych administracja publiczna ustala wymagania
dotyczace przedsiebiorstw i obywateli. Obejmuje przepisy prawne, nakazy formalne i nieformalne, przepisy
porzgdkowe, formalnosci administracyjne oraz zasady wydane przez organy pozarzagdowe lub organy
samorzadu zawodowego, ktérym rzad przekazat uprawnienia regulacyjne.

Decyzje regulacyjne: termin ten odnosi sie do sytuacji, w ktérej jednostka samorzgdu terytorialnego,
okreslajgc cel polityki publicznej, podejmuje decyzje o zastosowaniu regulacji jako instrumentu polityki
publicznej, a nastepnie opracowuje i przyjmuje te regulacje.

Interesariusz: dowolna strona, ktora jest zainteresowana lub na ktérg ma wptyw dany proces, w tym:
osoby fizyczne, niezaleznie od wieku, ptci, orientacji seksualnej, wyznania czy przynaleznosci polityczne;j;
instytucje i organizacje, zaréwno z obszaru wtadz publicznych jak i pozarzgdowe, spoteczenstwo
obywatelskie, srodowisko akademickie, media czy sektor prywatny.

Strategiczne Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi: Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi umozliwia
administracji dopasowanie zasobow ludzkich do wyznaczonych celéw. Pozwala zebra¢ w jednym miejscu
odpowiednig liczbe ludzi wyposazonych we wtasciwe umiejetnosci.

Planowanie strategiczne: planowanie strategiczne to mechanizm, przy pomocy ktérego administracje
lokalne okreslajg kierunek rozwoju swojego obszaru. Planowanie takie jest poparte szczegétowg analizg
SWOT obecnej sytuacji oraz ramowych warunkéw, w ktoérych plan bedzie wdrazany. Planowanie
strategiczne pomaga zbudowac¢ odporng, elastyczng gospodarke lokalng, ktdéra bedzie w stanie
odpowiedzie¢ na zmieniajgcg sie dynamike zewnetrzng. W ramach tego mechanizmu sporzgdzane
sg plany zagospodarowania przestrzennego, gospodarcze lokalne strategie rozwoju i inne ramy polityki.
To narzedzie umozliwiajgce zintegrowane planowanie.

Zamowienia publiczne ponizej progu ustawowego: termin odnosi sie do zamowien publicznych na
roboty, dostawy i ustugi dla instytucji zamawiajgcych, do ktérych nie muszg one stosowaé przepiséw
powszechnie obowigzujgcych z zakresu prawa zamdwien publicznych. Sg to zaméwienia, ktérych wartos¢
nie przekracza krajowych progéw finansowych. W Polsce jest to wartos¢ nieprzekraczajgca progu
okreslonego w art. 4 ust 8 ustawy Prawo zamowieh publicznych (wg stanu prawnego na dzien
udostepnienia modelu).

Wizja: okresla, jak organizacja bedzie wyglgdata w przysziosci po osiggnieciu celéw i zrealizowanych
zgodnie z jej misja.
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